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APRESENTACAO

A Série Pesquisa, organizada pelo Departamento de Ciéncias Humanas da URI, tem o
proposito de publicizar as pesquisas e estudos dos docentes e discentes da Universidade, de
forma interdisciplinar, ensaiando um didlogo de saberes e praticas.

Introduzimos esta série com o artigo “Compreendendo a educa¢ao como filosofia de
Libertacdo”, cujas ideias advogam nossa constante seres pensantes e, que, a partir da
educacdo, buscam alcancar a humanizagao dos sujeitos e a personalizagao.

Presente nesta publicacdo, o artigo “Dificuldade na lideran¢a em turmas escolares
fazendo a definicio de seu real papel”, cujo conteudo problematiza o contexto de atuagdo e
formagdo de lideres e seus diferentes papéis no grupo. Fundamentado por intervengdes com
liderancas da educagdo basica, as reflexdes originadas servem de suporte para qualificar esta
proposta comumente utilizada nas Salas de Aula.

Em “A matematica em ambientes ndo formais de aprendizagem”, as autoras
articulam os diferentes espacos de aprendizagem com o espago formal, valorizando os saberes
advindos do meio social ndo formal e a possivel associagdo com os saberes escolares,
sistematizados.

A contribuicdo do texto “A Politica educacional a luz do ciclo de politicas:
interpretacoes e ressignificacdes” apresenta a analise da politica educacional da enturmagao,
sob a lente do Ciclo de Politicas. Tais reflexdes enfatizam o contexto da pratica como
possibilidade de ressignificagdo no espago local das decisdes educacionais em nivel
macroeducacional.

“Modelagem Matematica em uma relacio com o Ensino de Estatistica”, representa
significativa contribuicdo a dinamizacdo do ensino da matematica e da estatistica. A
aplicabilidade da modelagem matematica revela-se promissora para o ensino de topicos de
estatistica, num estudo de caso realizado pelas autoras.

Insere-se, também, no conjunto dos artigos deste caderno, o relato acerca da atuacdo
do psicologo. Assim, em “O Trabalho do psicologo com grupos comunitirios:
peculiaridades e desafios”, reitera a fundamentalidade do papel do psicologo em
intervengoes grupais, ressaltando o valor das experiéncias vivenciadas no preocesso, rumo ao

amadurecimento profissional.



Ademais, coloca-se a disposi¢d@o da comunidade académica e da Sociedade em geral,
as producdes ora apresentadas, sublinhando a incompletude das mesmas e a abertura para

novos contributos.

Edite Maria Sudbrack

Chefe do Departamento de Ciéncias Humanas



A MATEMATICA EM AMBIENTES NAO FORMAIS DE
APRENDIZAGEM

Mariana Gongalves Carneiro”
Rosane de Fatima Ferrari™

INTRODUCAO

O presente artigo traz questdes referentes a aprendizagem matematica que ocorre fora
da sala de aula, observando quais as vantagens de se conhecer e levar em consideragdo os
saberes adquiridos no convivio social, associando-os ao saber sistematico da escola.

Apesar das dificuldades encontradas pelos alunos na aprendizagem matematica, nao se
pode deixar de pensar como estes, ao enfrentarem situagdes que envolvam a matematica no
cotidiano, tém um 6timo desempenho. E o caso, por exemplo, das criangas que vendem no
sinal de transito ou que ajudam o pai na feira, onde resolvem calculos, solucionam problemas,
sem nem mesmo usar papel e caneta. Também os carpinteiros, pedreiros e agricultores que
resolvem calculos de areas, medidas, porcentagem apesar de terem frequentado pouco ou nem
mesmo frequentado a escola.

Diante desta realidade, percebe-se a importancia de pesquisar sobre a matematica em
diferentes ambientes de aprendizagem como os espagos formais e informais. O que sdo esses
espacos € como se dd a aprendizagem matematica dentro deles, quais as vantagens de se
aprender matematica nesses espagos informais, qual ¢ o interesse dos alunos dentro desses
diferentes ambientes e como essas aprendizagens podem estar ligadas umas as outras,
possibilitando, assim, identificar estratégias pedagdgicas variadas que favorecam o processo

de ensino-aprendizagem de matematica.

1 A APRENDIZAGEM MATEMATICA EM AMBIENTES FORMAIS E NAO
FORMALIS DE APRENDIZAGEM

1.1 APRENDIZAGEM EM AMBIENTES FORMAIS

“Podemos definir aprendizagem como uma modificacao relativamente duradoura do
comportamento, através do treino, experiéncia, observagdo” (FALCAO, 1986, p. 20). Dessa

forma, se a pessoa passou por uma experiéncia realmente significativa na sua vida, se ela

* Licenciada em Matematica na URI - Campus de Frederico Westphalen.
** Graduada em Pedagogia, Especialista € Mestre em Psicopedagogia. Professora do Departamento de Ciéncias
Humanas da URI — Campus de Frederico Westphalen.

Frederico Westphalen, 2011, p. 08-95
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treinou € mostra-se de alguma forma modificada em seu pensamento, comportamento e agcdes
e mantém essas modificagdes, quer dizer que houve aprendizagem.

A teoria sociocultural aborda a questdo da aprendizagem da seguinte forma:

Vygotsky salienta que sdo as atividades feitas sob a tutela do adulto, que em
primeiro lugar, permitem as aprendizagens. O individuo progride por apropriacao da
cultura nas inter-relagdes sociais. A descoberta do meio, a acdo sobre os objetos,
mas também e, sobretudo a apropriagdo dos proprios sistemas simbolicos depende
da mediagdo de outrem (FOULIN, 2000, p. 37).

Dessa forma, segundo a teoria de vygotskyana a aprendizagem se da, principalmente,
a partir do contato com o meio e das relagdes sociais que o individuo estabelece com ele,
sendo a aprendizagem condi¢do de desenvolvimento, ao contrario de Piaget que diz que o
desenvolvimento antecede a aprendizagem.

Antes de se buscar uma defini¢cdo para espaco ndo-formal, ¢ importante conceituar o
que ¢ espago formal de aprendizagem.

O espaco formal ¢ o ambiente de aprendizagem na escola, que esta relacionado as
Instituicdes Escolares da educacao Basica e do Ensino Superior, definidas na Lei 9394/96 de
Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional. E a escola, com todas as suas dependéncias: salas
de aula, laboratorios, quadras de esportes, biblioteca, patio, cantina, refeitorio.

Porém esses espagos da escola fora da sala de aula, como patio, cantina, podem ser
considerados também como espagos informais de aprendizagem, uma vez que sdo espacos
onde podem ocorrer aprendizagens sem essa ser intencional, programada como na sala de
aula.

O espacgo formal entdo, diz respeito apenas a um local onde a educacdo ali realizada ¢
formalizada, garantida por Lei e organizada de acordo com uma padronizagdo nacional, isso
se da na sala de aula. Neste ambiente, o professor tem um papel fundamental, que pode ser
tanto na preparagdo, organizacao e sistematiza¢do da aprendizagem, como no direcionamento
ou mediacao do processo de aprendizagem para que ocorram praticas educativas.

Sendo assim, a escola ¢ uma instituicdo que tem a possibilidade de criar condi¢des
para a aprendizagem dos alunos, preparando-os para o mercado de trabalho ou para estudos
poste-riores, contribuindo também para a formacdo do cidaddo capaz de atuar e participar
com consciéncia na sociedade.

Posto que espaco formal de educacdo ¢ um espaco escolar em que a aprendizagem
ocorre de maneira formalizada, a matematica em sala de aula, muitas vezes ocorre apenas de
maneira sistemdtica em funcdo de uma avaliagdo, ndo levando em conta a realidade, o

interesse € as necessidades dos alunos.

Frederico Westphalen, 2011, p. 08-95
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Os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) fazem meng¢ao a matematica como uma
disciplina que comporta um amplo campo de relagdes que despertam a curiosidade e instigam
a capacidade de generalizar, projetar, interpretar, favorecendo a estruturagdo do pensamento e
o desenvolvimento do raciocinio logico.

A matematica estd em constante evolugdo para atender o mundo moderno. Saber
matematica torna-se cada vez mais necessario no mundo atual significa, estar
instrumentalizado para compreender e transformar o mundo ao seu redor, interessar-se pelas
situagdes e encontrar solugdes para problemas e saber manipular quantidades, estabelecer
relagdes, organizar, criar, interpretar.

Para tanto, ¢ importante que a matematica desempenhe seu papel na formagdo de
capacidades intelectuais, na estruturacdo do pensamento e na aplica¢do dessas capacidades em
situagdes do dia a dia, bem como no apoio a construgdo de conhecimentos em outras areas
curriculares.

A escola ¢ uma instituicdo onde o conhecimento matematico e das demais disciplinas
se da de forma organizada e sistemdtica. Mas, a escola ndo ¢ a Unica fonte de aprendizagem.
Antes, a educagdo e a aprendizagem sao de responsabilidade conjunta da comunidade, assim
como dos individuos que convivem com criangas e adolescentes. Mas, qualquer espaco que

ndo seja a escola pode ser considerado um espago informal de aprendizagem?

1.2 APRENDIZAGEM EM ESPACOS NAO FORMALIS

Para Jacobucci (2009), estes espacos informais de aprendizagem estdo sugeridos
dentro de duas categorias: locais que s@o Institui¢cdes e locais que nao sdo Instituigdes.

Na categoria Instituicdes, podem ser incluidos os espagos que sdo regulamentados e
que possuem equipe técnica responsavel pelas atividades executadas, sendo o caso dos
Museus, Centros de Ciéncias, Parques Ecoldgicos, Parques Zoobotanicos, Jardins Botanicos,
Planetarios, Institutos de Pesquisa, Aquarios, Zoologicos, dentre outros.

Ja os ambientes naturais ou urbanos que nio dispdem de estruturacdo institucional,
mas onde ¢ possivel adotar praticas educativas, englobam a categoria nao-instituicdes. Nessa
categoria podem ser incluidos teatro, parques, casa, rua, praga, terreno, campo de futebol,
quadra de esportes, feiras, cantina, mercados dentre outros inumeros espagos. E onde se
aprende por vontade propria, ou até inconscientemente, aprendendo através do didlogo, da
observacdo, da discussdo e da interagdo com pessoas e objetos, sem se preocupar se estd

sendo avaliado ou ndo.

Frederico Westphalen, 2011, p. 08-95
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A educagdo faz parte da cultura do homem. Enquanto homem como parte da cultura,
este transmite e gera conhecimentos e saberes.

Segundo Carraher e Bryant (1997, p. 12) “a atividade que conduz a aprendizagem ¢ a
atividade de um sujeito humano construindo seu conhecimento”. Nesse contexto, a crianga
aprende na rua, na vida, na atividade humana, com os pais quando ajudam a dar o troco na
feira, quando vao ao supermercado, quando brincam ou jogam na quadra de esportes, quando
utilizam seus proprios métodos na resolu¢do de problemas, compartilhando esses métodos
com outras criancas € adultos. A crianca aprende na rua, o mestre de obras aprende com seu
pai, com seu avd, no patio da escola e na quadra de esportes.

Moll (2004, p. 107) diz que: “aprender significa estar com os outros, implica acolhida,
implica presenca fisica e simbolica, implica ser chamado pelo nome, implica sentir-se parte
do grupo, implica processos de colaboragio, implica ser olhado”. E no contato, na troca, nas
diferencas, que se aprende.

Dentre estes ambientes de aprendizagem, o professor pode transitar entre o formal e o
ndo formal, pois, o proprio professor pode levar seus alunos a lugares como museus, parques,
ao bairro da escola, sendo estes espagos informais onde se podem construir aprendizagens.

A Constitui¢ao Brasileira, em seu artigo 227, diz que ¢ dever da familia, do Estado e
da sociedade cuidar de suas criancas e adolescentes com absoluta prioridade, garantindo-lhes
acesso a seus direitos fundamentais, inclusive a educacgao.

A educagdo ndo se restringe a escola. E ela que estd contida na educagdo. O
conhecimento esta em toda parte e sua producdo e difusdo extrapolam o universo académico.
Saberes igualmente importantes sdo gerados no cotidiano das pessoas comuns, das empresas e
das comunidades. Informacdes relevantes estdo cada vez mais disponiveis em ambientes nao
formais.

Diante disto, vém sendo realizados programas e projetos que trazem a ideia das
comunidades de aprendizagem que envolvem toda a comunidade, bairro, cidade. Segundo
Torres (2009) “uma Comunidade de Aprendizagem ¢ uma comunidade humana organizada
que constréi um projeto educativo e cultural proprio, para educar a si propria, suas criangas,
jovens e adultos, gragas a um esfor¢o cooperativo e solidario”.

A proposta de comunidade de aprendizagem ¢ de que a mesma faga parte de um
projeto de desenvolvimento integral, colocando no centro a aprendizagem e a cultura em
sentido amplo e articulando educacdo formal/ndo formal/informal, escola/comunidade. Na

comunidade de aprendizagem, todos os espacos sdo educadores — toda a comunidade e a

Frederico Westphalen, 2011, p. 08-95
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cidade com seus museus, igrejas, monumentos, locais como ruas e pracas, lojas e diferentes
locagdes.

Mas e a aprendizagem informal da matematica, como fica diante deste contexto?

Schliemann, Carraher e Carraher dizem que: “Enquanto atividade humana, a
matematica ¢ uma forma particular de organizarmos os objetos e eventos do mundo” (1995, p.
13). A matematica enquanto atividade humana faz parte do cotidiano do sujeito que compra,
vende, mede, joga encomenda pecas de madeira, faz o troco na feira, constrdi paredes,
estabelecendo, assim, relagdes entre os objetos de seu conhecimento, podendo medi-los,
soma-los, dividi-los e solucionar problemas. Diferente da escola, onde a matematica ¢ uma
ciéncia ensinada por alguém que detém maior conhecimento.

E comum encontrar pessoas que possuam um negécio proprio. E comum também que
os filhos a partir de certa idade possam acompanhar o pai e até ajudar quando o pai tem um
estabelecimento comercial, por exemplo. As criangas ou adolescentes acabam resolvendo
somas, multiplicagdes, divisdes, ao vender, dar o troco, sem nem mesmo utilizar papel e lapis.
Esta aprendizagem se deu inicialmente por observar o pai e depois pela pratica.

A aprendizagem matematica ¢ construida através da curiosidade e do entusiasmo da
crianga que cresce naturalmente a partir das suas experiéncias.

O meio ambiente ajudard as criancas a descobrirem e compreenderem os conceitos
matematicos pela observagdo e pela experiéncia, desafiando a explorarem e conhecerem
determinando as contagens dos nimeros, distinguindo as formas dos objetos como redondo e
quadrado, diferenciando os conjuntos vazios € unitarios entre outros.

Baroody (2002, p. 45), diz que “as criangas desenvolvem nog¢des matematicas mesmo
antes de entrar na escola, chegando a possuir um consideravel conhecimento matematico
informal que utilizam na sua vida diaria [...]".

As pessoas fazem célculos de soma, divisao, multiplicacdo e subtracdo, ao mesmo
tempo em que quantificam, classificam, utilizando instrumentos de natureza matematica.

Esses instrumentos matematicos sao utilizados também em diversas situagoes.

1.3 COMO O AMBIENTE INFORMAL CONTRIBUI PARA A APRENDIZAGEM
MATEMATICA

O sujeito enquanto aprende ¢ capaz de construir € inventar, ndo apenas de repetir e
copiar. Schleimann, Carraher e Carraher (1995, p. 23) explicam que segundo Piaget “so
falariamos de aprendizagem na medida em que um resultado ¢ adquirido em funcdo da

experiéncia, essa experiéncia podendo ser do tipo fisico ou do tipo l6gico-matematico”. Piaget

Frederico Westphalen, 2011, p. 08-95
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quis dizer que ao passar pelas fases do desenvolvimento, apds sucessivas equilibracdes a
crianca tem condigdes de passar do concreto ao abstrato ou logico-matemadtico e tem
condi¢des de construir modelos matematicos através da construg¢do da realidade e ndo de uma
copia. Sdo as experiéncias e vivéncias que irdo fornecer essas condig¢des a crianga.

Rangel fala sobre os tipos de experiéncias que contribuem para a aprendizagem
matematica, que sdo: a experiéncia fisica e a experiéncia logico-matematica. Na experiéncia
fisica, o sujeito age sobre determinado objeto, descobrindo suas propriedades. “Ao
entregarmos um giz para uma crianga, ela ird agir sobre ele e descobrir que ele suja suas
maos... vira pé € o seu pod € macio e leve” (1992, p. 22). Durante esse processo ocorre a
assimilagdo do objeto, sendo que através do contato e da manipulacdo da crianga, esta
descobre suas propriedades fisicas.

Ja a experiéncia logico-matematica se refere além das acdes exercidas sobre o objeto,
as coordenagdes que ligam essas agdes e as propriedades dessas a¢des. Usando o exemplo ja
citado, a crianga poderia associar o giz a outros objetos que riscam, ordenar os que riscam
mais forte e mais fraco, enumerar, quantificar, e assim por diante. Para a crianca ter esse
progresso, depende da sua maturagao bioldgica e da interagdo com o meio, pois sem o
estimulo do meio ela ndo ¢ capaz de estabelecer essas relagdes.

Rangel (1992, p. 25) salienta ainda, que: “algumas criangcas que pelas suas
experiéncias vivenciadas fora da escola, construiram a estrutura cognitiva que sustenta esta
situagdo (as de célculos), poderao certamente aprender o que a escola lhes tenta ensinar”.

Percebe-se assim, a importancia dessa aprendizagem que ocorre de maneira informal,
que além de contribuir para a formagdo do pensamento logico-matematico, contribui para a
compreensdo real das aprendizagens na escola.

A revista Nova Escola do més de novembro de 2008, traz a resenha do livro: A
Crianga e o Numero, de Constance Kamii feita por Priscila Monteiro, sendo que ela salienta
que ninguém espera chegar aos seis anos para comegar a perguntar sobre os nimeros. O texto
enfatiza que uma crianga ativa e curiosa ndo aprende matematica memorizando, repetindo e
exercitando, mas resolvendo situagdes-problema, enfrentando obstaculos cognitivos e
utilizando os conhecimentos que sejam frutos de sua inser¢ao familiar e social. Ao mesmo
tempo, os avangos conquistados pela didatica da matematica permite afirmar que € com o uso
do numero, da anélise e da reflexdo sobre o sistema de numeragdo que os pequenos constroem
conhecimentos a esse respeito.

Sendo assim, a criang¢a que tem contato com o nimero, a contagem, as operagdes, com

situagdes problemas no seu dia a dia, no seu convivio social, ¢ uma crianca que tem o

Frederico Westphalen, 2011, p. 08-95



Saberes Interdisciplinares. Série Pesquisa em Ciéncias Humanas, v. 3 13

estimulo para o desenvolvimento do pensamento logico-matematico, ndo através da copia,
mas através da propria experiéncia e da curiosidade.

A aprendizagem informal propicia ao sujeito essa curiosidade, pois sdo situagdes
concretas onde o aluno resolve problemas e calculos sem nem mesmo se dar conta de que esta
usando a matematica. Na aprendizagem informal da matematica, essa faz parte da vida, do
cotidiano, faz-se necessdria, ¢ interessante e instigadora, diferente da matematica da escola
onde muitas vezes o aluno ndo ¢ motivado nem consegue ver qual a importancia em que
ocasido pode utilizar aquilo que aprende nas aulas.

A aprendizagem matematica em ambientes informais estd envolvida numa teia de
significados para o sujeito, ndo de forma abstrata. Quando ela tem um significado e ¢ usada de
maneira concreta, a criangca tem mais facilidade em aprender ou solucionar calculos e
problemas.

Nas situacdes cotidianas o sujeito acaba utilizando multiplas l6gicas ao solucionar um
problema, diferente dos procedimentos formais ensinados na escola. Um exemplo disso ¢ a
maneira que as criangas da periferia, observadas por Marcelo de Carvalho Borba citado por
Ubiratan (2002,) se organizam para construir um campo de futebol. Ao fazerem isto, elas
obedecem, em escala, as dimensoes oficiais, envolvendo assim calculos e transformagdes de

medidas.

2 AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM

Nao se pode falar em ambientes informais de aprendizagem sem mencionar a
tecnologia e os ambientes virtuais que vém influenciando fortemente o processo de
aprendizagem e educacao.

As tecnologias e a informagao estdo por toda a parte e sao de facil acesso a maioria da
populagdo. A tecnologia acaba influenciando e modificando a sociedade, a cultura e a
educacdo que ndo tém como ficar alienadas deste processo.

Os espacos virtuais, também chamados de ciberespacos trazem diversas informagdes e
funcionam muitas vezes como ambientes de aprendizagem. Trata-se de um espaco virtual de
interacao social que se configura a0 mesmo tempo como resultado e agente potencializador da
dinamica de inovagao-informagao-inovagao.

Estes espagos virtuais oferecem ndo s6 um grande fluxo de informagdes, mas
possibilitam também a comunicacdo através das redes sociais encontradas na internet, que
sdo0: sites que possibilitam a comunicagdo, salas de bate-papo, blogs, wikis, fotologs, dentre

outros, possibilitando a troca de saberes, troca de ideias, informagdes e conhecimentos.
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Encontram-se também nesses espagos softwares, calculadoras, tradutores de textos,
sites que oferecem jogos on-line de diferentes tipos, como os jogos de quebra-cabega, encaixe
e o conhecido Tangran, que ¢ apresentado de diversas formas, conceitos e contetidos
matematicos, possibilitando a interacdo, a exploracdo de conhecimentos matematicos e o
desenvolvimento do raciocinio 16gico matematico.

Com frequéncia se diz que a tecnologia estd transformando profundamente a
educagdo. Ela desafia as definigdes existentes de conhecimento, oferece novas maneiras de
motivar a aprendizagem e possui um amplo campo para pesquisas sobre diferentes assuntos.
No mundo virtual, € possivel estar em diversos lugares, se comunicar com pessoas do mundo
todo.

A aprendizagem informal nestes ambientes ¢ propicia, uma vez que ocorre de maneira
espontanea, de acordo com o interesse e a disponibilidade do sujeito, ele pode desenvolver as
atividades que quiser, onde quiser e na hora que for mais conveniente, sem ter um curriculo
pré-estabelecido de ensino e sem a intervengao proposital de profissionais como professores e
orientadores.

A escola ndo ¢ mais o Unico lugar onde se constroem conhecimentos, culturas e
valores. A medida que a sociedade evolui a escola também deve evoluir.

Essa evolugdo tecnoldgica e as aprendizagens que os espagos virtuais oferecem, nao
devem ficar restritas apenas a aprendizagem informal, mas, devem ser trazidas de maneira
dinamica para dentro da sala de aula. Os meios digitais devem ser encarados como meios de
cultura, comunicagdo e aprendizagem.

Na éarea da matematica podem ser utilizados diversos softwares como o Graphmatica,
Excel, FUN, Régua e compasso, Geometricks que auxiliam no estudo de fungdes, graficos,
planilhas eletronicas, desenhos geométricos.

Para que o professor possa trabalhar com essas tecnologias € preciso se repensar a
pratica docente. Este novo ambiente de aprendizagem vem entdo contribuir para a reflexdo e
reformulagdo das metodologias de ensino, utilizadas nas escolas. Estas levam o professor a
uma reformulagao de suas praticas e métodos de ensino de forma a obter uma mudanga de

qualidade significativa no processo ensino-aprendizagem.

CONSIDERACOES FINAIS

Os ambientes formais de aprendizagem sdo aqueles onde os conhecimentos, saberes e

aprendizagens acontecem de maneira programatica, dentro de um plano sistematico. E o
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espaco escolar. A matematica dentro deste contexto ¢ encarada por muitos como uma matéria
dificil e longe da realidade dos alunos.

Os ambientes informais sdo aqueles onde ocorrem aprendizagens sem intencao
alguma, de maneira assistematica, sem lugares ou hora especifica e sem avaliagdes, sdo eles: a
rua, a natureza, o trabalho, o grupo de amigos, os meios de comunicagao, e estes podem ser
diferenciados entre os formais e os ndo formais. Nestes ambientes informais a matematica tem
uma forte presenca, estando presente na vida das pessoas.

A matemadtica da rua pode ser trazida pelo professor e pelos alunos para dentro da sala
de aula, relacionando esses saberes, construindo conceitos e conhecimentos através do
didlogo. Isto se dé& principalmente através do projeto de educacdo integral, que visa a
formagao do sujeito como um todo e a importancia da participacdo de toda a comunidade
Nesse processo.

Dentro deste contexto, surge um novo espago de aprendizagem que ndo pode ser
deixado de lado, que € o espaco virtual. A educagdo vai, entdo, além do sistema escolar. Cada
membro da comunidade, crianga, jovem e adulto ¢ potencialmente um educador e um
educando com capacidade tanto para ensinar como para aprender.

ONG’s, comunidade, politicas publicas, projetos € a escola ndo devem se considerar

como entidades todas, ambas sdo parte da comunidade e todas sdo educadoras.
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COMPREENDENDO A EDUCACAO COMO FILOSOFIA DA
LIBERTACAO

Iliria Frangois Wahlbrinck”

Para Bakon (apud PAVIANI, 1988, p. 72), “o homem pode quanto conhece”. Sendo a
ciéncia, poder, logo “saber ¢ poder!”. Entendemos que conhecer ¢ uma capacidade inata do
ser, que se torna indispensavel a sua sobrevivéncia, pois o instinto faz com que cada ser
busque conhecer para poder sobreviver, sendo que “o homem conhece quando constata e pode
tanto quanto conhece” (Ibid., p. 26). Dessa forma, “o conhecimento, como saber, ndo ¢ apenas
uma atitude de competéncia técnica, mas capacidade de entender os outros € o proprio meio”
(Ibid., p. 54). O que nos diferencia das demais espécies nao ¢ a capacidade de conhecer, mas a
capacidade de nos apropriarmos de um conhecimento e, a partir dele, construir criativamente,
fazendo novas e inusitadas associacdes que resultam na elaboracdo de novas realidades das
quais nos servimos e a partir das quais crescemos como individuos e/ou grupos, numa relagao
de reciprocidade (seja ela solidaria ou de concorréncia leal), pois o ser distinto faz parte da
dinamicidade do proprio processo, o que so evidencia a necessidade de complementaridade.
Os antagonismos, no entanto, devem ser maximamente relativizados sempre para que haja
reais chances de efetivagdo da praxis solidaria. E a capacidade de conhecer que nos pode
humanizar (ou nao!), conduzindo nossa forma, modo de viver para interagir de forma salutar e
ndo patologica. Assim, poder, a partir do conhecer, traz em si a opg¢do, o que implica,
necessariamente, na definicdo de uma escolha. E qual ¢ o segredo da boa escolha, aqui?

Quando pensamos em origem do conhecimento humano, parece-nos ficar claro de que
ndo podemos simplesmente caminhar dentro ou rumo ao que ¢ puramente mensuravel,
demonstravel, sensorio. Ha que se refletir sobre algo além do que seja sensorial ou
marcadamente cientifico e que nos caracteriza, essencialmente, como humanos. Se o
conhecimento ¢ s6 o que se pode medir, pesar, comprovar, demonstrar com instrumentos e
técnicas, quantificar, enfim, onde colocar o subjetivo, que ndo pode ser demonstrado na
pratica, que nao ¢ mensuravel, nem palpavel, que ndo pode ser experimentado com os
sentidos ¢ nem comprovado/demonstrado? E necessario apelar a inteligéncia como
capacidade de inter legere, ou seja, ler o interior para podermos partir do que de mais legitimo

e preservado temos. A partir dai, podemos nos construir como pessoas, dotadas nao s6 de

* Pesquisadora do Nucleo de Estudos em Filosofia na URI — Frederico Westphalen.
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razdo, mas de racionalidade, o que envolve, também, sensibilidade, percepcao,
relacionalidade, complementaridade.

Conhecer, entdo, ndo pode ser fruto da capacidade racional ou entdo sensorial, tdo
somente. Se compreendermos que o conhecer ndo se dad por um puro ato (racional) da razao,
da logica, do intelecto, mas sim como resultado de uma sistematizagdo que ocorre do
entrelacamento e inter-relagdo de fatores como nosso temperamento, nossos habitos, nossos
sentimentos e nossa vontade, conhecer ¢ pensar (no sentido de conceber interiormente). Nao
obstante, a razdo, a logica, ¢ apenas um aspecto do todo que constitui o complexo ser humano,
sendo que o seu mais interior sempre sera o mais legitimo, quando ainda nao estiver
igualmente corrompido. Cada um dos fatores acima citados ¢ de fundamental importancia
para que o processo do conhecer se torne possivel. Com isso, queremos dizer que conhecer
nao se dé& apenas a nivel ‘intelectual’, l6gico ou somente via formal: ¢ na troca dinamica de
informacdes recebidas e percebidas de diferentes formas e por diversas vias que a
sistematizagdo acontece e, assim, apropriamo-nos de um saber que resulta, invariavelmente,
em poder. Dessa forma, “uma das vocacdes essenciais da educagdo do futuro (e nés diriamos
da educacao atual!) serd o exame e o estudo da complexidade humana” (MORIN, 2002, p.61).

Entendendo-se o ser humano como o tUnico ser capaz de apropriar-se de um
conhecimento (saber) e, a partir dele, transformar a realidade na qual vive, entende-se, por
outro lado, esse saber, conhecimento, ndo a semelhanga do saber que o gato exerce ao comer
o rato, o que configuraria um instinto bestial. Por decorréncia, se um educador “educa”
(domestica) seu discipulo a ganhar dinheiro porque isso ¢ um fim absoluto em si, isso nao
passa de uma bestialidade (a semelhanca do que acontece quando o gato come o rato). O ser
humano ndo s6 tem a capacidade de apropriar- se de um saber, mas a inequivoca capacidade
de construir saber e conhecimento e, principalmente, tem ainda, em suas maos, a possibilidade
de definir a aplicabilidade deste conhecimento com vistas ao bem comum.

Em se tratando de uma abordagem a partir da filosofia da educagdo, lembramos que o
primeiro conhecimento parte do dito socratico “conhece- te a ti mesmo”. E isso que faz um
‘ser racional’ (e ¢ também isso, como ja colocamos, que o pode humanizar). A capacidade de
nos apropriarmos e de construirmos um conhecimento exige uma hermenéutica constante que
oriente 0 nosso pensar, sentir ¢ agir. Como ja vimos, ndo se constrdi conhecimento apenas
com os sentidos, mas também com a razdo; ndo somente com a razdo, mas também com o0s
sentidos e isso nos conduz a racionalidade: acdo comprometida com a responsabilidade.
Apropriarmo-nos de um conhecimento ¢, portanto, tracar novas relacdes, ¢ reflexdo, analise,

observacgdo, concepc¢ao e demonstragdo, ¢ reciprocidade que nao basta a si mesma, mas a
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transcende: ¢ solidariedade, ou seja: é, também, construgdo que leva a praxis. E transformar
algo em algo mais, a fim de beneficiarmo-nos como espécie, grupo e individuo. Em outras
palavras, poderiamos dizer que conhecimento ¢ um saber que a humanidade produz, por
necessidade, do qual o ser humano se apropria, pelo uso da razao, com vistas ao bem comum,
pela responsabilidade.

Assim, na busca pelo saber precisamos abandonar os conceitos fragmentados e a visao
dicotomizada da realidade (visdo que acabamos introjetando para dentro de nds mesmos como
pessoas) que um sistema insiste em perpetuar, se quisermos, de fato e de verdade, conhecer.
Entendemos que a filosofia estd presente em nosso mundo e a ele se refere. E por ela que nos
enraizamos na propria condicdo humana e, dessa forma, “a filosofia se encarrega de alcancgar
0os momentos mais ricos da dindmica existencial do eu e do outro eu no mundo” (GILES,
1983, p. 5). O papel da educagdo ¢ a humanizacao e a personalizagdo do ser humano, sendo
que a educagdo ¢, “por sua origem, esséncia e finalidade, uma ag¢do comunitaria” (PAVIANI,
op. cit.,, p. 60). A significacio de tais termos ndo se restringe ao desenvolvimento da
autonomia individual, mas no desenvolvimento da comunidade, pois “Nunca se educa s6 o
individuo, pois o0 homem ¢ um ser social. A educagdao sempre ¢ uma forma de prestacao de
servico coletivo” (Ibid., p. 64).

O auténtico processo educacional, entdo, deve estar voltado ao desenvolvimento da
autonomia, da ética, da valorizagdo da diversidade cultural e¢ ao fortalecimento da
personalidade individual e busca de uma identidade coletiva, grupal, comunitaria,
responsavel, solidaria enfim, marcado, essencialmente, pelo sentimento de copertenga que nos
faz ir em busca da possibilidade de dignidade de vida. Para alcangarmos estes objetivos, faz-
se necessario uma pratica de ensino que contemple as areas social, politica e cultural do

individuo, professores que sejam educadores e alunos que sejam pensantes uma vez que

quando os conhecimentos e os processos de aprendizagem nao atingem as questdes
concretas da vida, todo o ensino acaba vazio, destituido de importincia e
significado. [...] Se a escola ndo for um prolongamento da comunidade, um pensar e
um transformar esta mesma comunidade, serdo minimas as condigOes de realizagdo
do processo educacional, da educacdo voltada conscientemente para a libertacdo do
homem (Ibid., p. 65).

Se conseguirmos aliar os trés itens acima citados em torno de um objetivo
comum, que seja lutar contra a alienacdo, a exclusdao e a opressao, estaremos dando passos
rumo a uma sociedade fraterna, onde a justica € a paz ndo sejam mera utopia e, entao,

estaremos construindo liberdade e autonomia, juntos, na praxis soliddria permeada pela
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responsabilidade. Uma praxis que se da na dialética entre o pessoal e social, entre o individual

€ o coletivo.

Conhecimento requer relacionalidade

13

Considerando-se que “a medida que os problemas fogem ao dominio das ciéncias,
entram no campo da Filosofia” (RUIZ, 1996, p. 112) pergunta-se: o que vem a ser Filosofia?
O termo filosofia surgiu com Pitagoras, por volta do séc. V a.C., composto dos radicais gregos
philos, que significa amigo e sophia, que significa sabedoria. Assim, filosofia ¢ amor a
Sabedoria, sendo que ‘““sabedoria ¢ a capacidade de saborear, de perceber as coisas do espirito,
de reconhecer o que ¢ bom, o que ¢ verdadeiro, o que ¢ justo” (Ibid., p. 110). A partir de
Pitdgoras, o termo sabedoria passou a ser chamado de Filosofia, sendo que, com Aristoteles
“a palavra filosofia passou a significar a universalidade dos conhecimentos humanos” (Ibid.,
p. 111). Foi também Aristoteles quem sistematizou a Filosofia, subdividindo-a e vinculando a
ela todas as diversidades do conhecimento humano.

A fun¢do da filosofia da educacdo ¢ a reflex@o critica (que requer andlise
interpretativa e hermenéutica) dos “problemas filosoficos da educacao tais como os relativos
ao homem, a acdo humana, ao conhecimento do mundo ¢ dos meios, dos fins da natureza, da
cultura, das técnicas, dos valores” (PAVIANI, 1988, p. 15). Dai advém que, enquanto o
conhecimento cientifico tem como objeto de estudo fatos e fendmenos perceptiveis,
utilizando-se de variados instrumentos, técnicas e recursos de observagao, o objeto de estudo
da Filosofia sdo ideias e relagdes que nao podem ser reduzidas a realidades exatas, passiveis
de demonstracdo ou mesmo experienciaveis pelos sentidos, o que nos leva a reflexdo sobre
relacionalidade, complementaridade e complexidade na promocdo da vida a partir do ser
humano como individuo e ser social inserido numa realidade propria, distinta e peculiar,
embora intrinseca a um todo maior.

Partindo da concepgdo de que “o processo educativo ¢ uma totalidade” (Ibid., p. 11) e
de que toda educagdo ¢ um projeto politico cuja “eficacia depende da acao” (Ibid., p. 13),
inspiramo-nos em Paulo Freire' que nos desafia a uma reflexdo sobre a complexidade de
nossa pratica educativa e nossa “relacionalidade”, como seres humanos, dentro e fora do
ambiente escolar, para além de n6s mesmos rumo a comunidade. Ele nos remete a fazermos
uma analise critico-reflexivo acerca da ética universal dos seres humanos, que nos impulsiona

a agirmos de forma coerente e responsavel, comprometidos com uma pratica inclusiva e nao

! Sobre o pensamento de Freire, presente neste artigo, sugerimos a leitura de Conscientizacio. Sao Paulo:
Editora Moraes, 1980; ¢ Pedagogia da Autonomia. 33. ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2006.
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discriminativa em todas as esferas da sociedade afinal, “vida e educacdo se entrelacam, se
fundem, se confundem [...] e s6 a visdo dualista e deturpada dos fendmenos torna possivel as
dicotomias entre educagdo e sociedade, educacdo e familia, educacdo e Estado...” (Ibid., p.
22).

Isso tudo nos faz repensar a forma como temos desenvolvido o nosso ministério
pedagogico, fazendo-nos perceber que ser educador/a implica num exercicio constante de
interacdo onde aprender e ensinar sdo duas faces de uma mesma moeda ou, conforme o
pensamento de Freire, verdadeiro educador ¢ aquele que ensina enquanto aprende e aprende
enquanto ensina. Aprender a ensinar e ensinar o aprender ¢ imperativo na missao do
professor-educador. Mas por que alguém ¢ educador? Certamente ele aprende no sentido de,
na e pela propria relacionalidade, marcada pela responsabilidade, garimpar os argumentos que
corroboram seu guérigma (mensagem central), pois ndo podemos crer na existéncia de um
educador vazio no in sich sein (ser si proprio). Nao ha educador sem conteudo (valores,
informagdes, conhecimentos, saberes, perspectivas, direcdes, concepcdes e até mesmo certo
conjunto de crengas) e, muito menos, sem identidade (proposito, vocagdo, alvo, meta). Nao
obstante, esse conteudo e identidade efetivam-se somente na relacionalidade, na
complementaridade, pois, “o ato educativo e pedagdgico ¢, ao mesmo tempo, um ato social,
politico, ético, religioso, cientifico...” (Ibid., p. 23).

Desta forma, o educador ndo pode ser elemento neutro, nem a educagcdo um processo
neutro. Por ndo ser um técnico ¢ nem poder ser reduzido a tal, exige-se dele “postura ética,
sensibilidade frente a realidade, conhecimentos cientificos e razdo critica” (Ibid., p. 27). Tal
postura € que possibilitard que seja, efetivamente, um agente educador, capaz de formar em
seus alunos um novo modus vivendi: uma atitude permanentemente critica (no sentido de
relacionalidade e responsabilidade). Se “a atitude critica, frente aquilo que ocorre numa
sociedade, requer capacidade de agir e refletir por conta propria, com liberdade e
responsabilidade” (Ibid., p. 56), o que se espera do professor-educador ¢ um ser instigador,
inquietante, desafiador, especialmente comprometido com “a atitude cientifica e a conquista
de um espaco ético para si e para os alunos (grifo nosso)”, vivamente comprometido com a
responsabilidade e a solidariedade.

Dada, entdo, a nossa “incompletude’™, s6 nds podemos perceber com maior clareza e
desenvolvermos nossa vocagdo interagindo com/no mundo em que vivemos e, a partir dele,

com os outros, nos diferentes grupos em que nos encontramos/somos inseridos pela reflexao e

% Termo cunhado por Paulo Freire.
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pela acao, pois “Ac¢do e reflexdo sdo elementos inseparaveis e essenciais de um educador.
Somente se capta o dinamismo da vida e do mundo no processo de acdo e reflexdao” (Ibid., p.
59). Diga-se entdo, de passagem, que a sala de aula ¢, por exceléncia, o espago em que isso
deve ser promovido no processo ensino-aprendizagem.

E na comunhio, na empatia, no convivio fraterno, solidario de uns para com outros,
que aprendemos e ensinamos a ‘pensar certo’ (FREIRE, 2006, p. 33): ndo se acomodar, nem
se acovardar diante dos desafios que se nos sdo colocados, viver uma constante busca por
conhecer o novo, sempre de novo, aprender ¢ ensinar a educagdo libertadora de dogmas e
preconceitos (e também de pironismos) e viver de tal forma que nossa pratica faga a diferenga
no aqui € no agora em que nos encontramos, a partir da responsabilidade e da solidariedade.
Isso implica em sairmos da inércia em que, muitas vezes, nos encontramos estagnados, pois
que “é na agdo concreta, situada no contexto social e historico, que se pode descobrir,
interrogar, mostrar os fins da educacao” (PAVIANI, 1988, p. 31). Sermos sujeitos de nossa
propria historia ¢ uma premissa basica e inegdvel a nossa realizagdo como ser, uma vez que
ndo ha como permanecer na neutralidade, independente da missdo que desempenhamos. E
precisamente nesses meandros que reside, em nossa compreensao, o conteudo, a identidade e
a missao do professor-educador e da educagdo como processo de libertacao e significagdo do
ser-no-mundo.

Assim, ¢ missdo do professor-educador/a consciente de sua incompletude (l6cus da
curiosidade epistemologica) e comprometido com o “pensar certo”, contribuir para despertar
no educando essa mesma consciéncia de inacabamento e consequente necessidade de
constante aperfeicoamento num processo continuo de curiosidade epistemologica, que nada
mais ¢ do que inter legere (ler o seu interior) a dimensdo da relacionalidade e da alteridade,
que se traduz na vivéncia por complementaridade. E nesse sentido que se diz que a finalidade
da filosofia ¢ a formacao do humano: “Nao se pode ser plenamente humanizado sem a pratica
do pensar reflexivo, sem o seu efetivo exercicio” (SEVERINO, 2001, p. 14), sendo que a
humanizac¢do “s6 ¢ possivel com a consciéncia de si mesmo, consciéncia que habilita a
autocompreensao (...) como humano, como ser que pensa, sente e age” (CASSOL, 2008, p.
147) e, acrescentamos, como ser que se relaciona a partir da responsabilidade e da
solidariedade com vistas a uma vida digna e decente para todos.

Diante do exposto acima, entendemos que o processo educacional precisa ser visto
como uma atividade de constante busca que requer uma permanente hermenéutica entre o
todo que compde nossa existéncia uma vez que “os fins da ag¢do educativa consistem no

desenvolvimento e na promo¢ao do homem” (PAVIANI, op. cit., p. 34). Nesse sentido, ¢
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novamente Freire quem nos ajuda a entendermos que ensinar ndo ¢ sinonimo de transferir
conhecimento, mas uma caminhada conjunta, onde a constru¢do se da passo a passo, tijolo
sobre tijolo, respeitando regras e limites, mas superando-as, também, na mesma medida em
que se nos apresentam. E isso ¢ de fundamental importancia para que possamos ser gestores
de uma pedagogia da autonomia e ndo meros repetidores de formulas vazias e desconexas.
Construir conhecimento a partir da busca, da informacdo que desafia, instiga, questiona e
problematiza, ¢ mergulhar no desconhecido, uma vez que isso ndo ¢ mera reprodugdo. O
planejamento de rumos para flexibilizar, agilizar, facilitar o ensinar libertador ¢ a ferramenta
de uma militancia filosoéfico-pedagogica que luta e que persiste apesar da incompreensdo, da
falta de recursos financeiros, da falta de estimulos, da marca da rigidez de uma educagao por
vezes rigida e autoritéria... percalgos que se encontram no caminho!

Neste caminho, que se faz caminhando, ¢ importante nao ficar sozinho, mas caminhar
em grupo tendo a responsabilidade e a solidariedade como ponto de partida e de chegada uma
vez que ¢ “a participagdo de todos que possibilita uma educacdo para a liberdade e para a
responsabilidade” (Ibid., p. 72). A caminhada em grupo € que permite o rigor transformar-se
em disciplina e perceber, com clareza, a diferenga entre autoridade (modelo, coordenagao,
promogdo) e autoritarismo (opressdo, castragdo, anulagdo). E pela participagdo que nos
fazemos parte e nos tornamos todo, compreendidos a partir da complexidade sem perdermos
nossa identidade pessoal. E a participag¢do “supde equilibrio entre as diretrizes politicas e os
atos administrativos, constitui-se na superacao do tecnocentrismo, no abandono da atitude
dogmatica do professor que age como se soubesse tudo...” (Ibid., p. 72). Aprender o ensinar e
ensinar o aprender ndo sao, portanto, atos isolados e individuais. Exigem disciplina, requerem
o pensar, o refletir, o conversar. Requerem complementaridade. Afinal, o que nos marca como
seres humanos ¢, justamente, essa nossa incompletude (necessidade constante de aprender e
ensinar num mundo complexo). E isso que nos faz sonhar, avangar, buscar. E justamente por
isso carregamos a marca intrinseca e universal do ser humano: a necessidade constante de
relacionalidade, de alteralidade, de complementaridade, de comunhéo. E precisamente (n)essa
comunhdo que a liberdade acontece, tornando evidente a responsabilidade e possivel a

solidariedade para uma libertagdo em comunhao.

Da relacionalidade a2 complementaridade

Considerando-se que ¢ somente na interagdo e na complementaridade que a totalidade
¢ possivel, precisamos entender o ser humano como uma unidade complexa e que ¢, a um so

tempo, fisico, bioldgico, psiquico, cultural, social, histérico, politico, espiritual... A partir dai,
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veremos que a educagdo estruturada em seus moldes atuais ¢ profundamente desintegradora
dessa unidade. Por isso urge re-estruturd-la “de modo que cada um, onde quer que se
encontre, tome conhecimento e consciéncia, ao mesmo tempo, de sua identidade complexa e
de sua identidade comum a todos os outros seres humanos” (MORIN, 2002, p. 15).

Na dindmica do ensinar a filosofar, como facilitadores desse processo, “E preciso
ensinar os métodos que permitam estabelecer as relacdes mutuas e as influéncias reciprocas
entre as partes € o todo em um mundo complexo” (Ibid., p. 14). Desse modo, e somente desse
modo, a inclusdo do ensino de filosofia no curriculo escolar superard a barreira do
conteudismo reducionista a que se acha sujeita. Na transversalidade, cumprird seu papel de
indagadora e portadora de novos rebentos, uma vez que pensamos ser ‘“impossivel
compreender o que ¢ realmente a filosofia sem levar em consideragdo o seu lugar central no
nascimento e¢ no desenvolvimento do projeto social-historico de autonomia (social e
individual)” (CASTORIADIS apud GOMES, 2001, p. 120).

Formular uma concepg¢ao unificante do universo remete ao oposto do que comumente
se v€ ou ¢ dado em termos de constru¢do de conhecimento (cujo pensamento hegemonico,
como ja vimos, ¢ fragmentario e reducionista) e nos conduz ao conceito de integralidade e

totalidade, baseada no pensamento de que

[...] € impossivel conhecer as partes sem conhecer o todo, assim como conhecer o
todo sem conhecer, particularmente, as partes. Para pensar localizadamente, ¢
preciso pensar globalmente, como para pensar globalmente ¢é preciso pensar
localizadamente (PASCAL apud MORIN, 2000, p. 14).

Nesse sentido, o desafio da globalidade ¢ o desafio da complexidade (onde, por ora,
reina a redugdo e a compartimentacdo), em que importa integrar, contextualizar, englobar,
relacionar, complementar. A teoria da complexidade procura situar todo acontecimento,
informag¢do ou conhecimento em relagdo de inseparabilidade com seu ambiente - cultural,
social, econdmico, politico e natural - e incita a perceber como este modifica ou explica seu
contexto em oposicao a hiperespecializagdo que “impede de ver a totalidade (que ela
fragmenta em parcelas), bem como o essencial (que ela dilui). Ora, os problemas essenciais
nunca sdo parcelaveis e os problemas globais sdo cada vez mais essenciais.” (Ibid., p. 14) e o
processo educativo atual, baseado nesses moldes precisa, também, ser revisto e reestruturado.

A questdao da complexidade ¢ imperativo social e politico na atualidade, pois “o
pensamento mutilante, isto €, o pensamento que se engana, ndo porque nao tem informacgao
suficiente, mas porque ndo ¢ capaz de ordenar as informagdes e os saberes, ¢ um pensamento
que conduz a agdes mutilantes” (Ibid., p. 14). Sem perceber o contexto e o complexo, ficamos

como que cegados, inconscientes e irresponsaveis, tateando em busca de luz. Assim, faz-se
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necessario “substituir um pensamento que isola e separa por um pensamento que distingue e
une. E preciso substituir um pensamento disjuntivo e redutor por um pensamento do
complexo, no sentido origindrio do termo complexus: o que € tecido junto” (Ibid., p. 89).

Talvez por isso

T.S. Eliot dizia: “Onde estd o conhecimento que perdemos na informagdo?” O
conhecimento s6 ¢ conhecimento enquanto organizagdo, relacionado com as
informagdes e inserido no contexto destas. As informagdes constituem parcelas
dispersas de saber. [...]...os conhecimentos fragmentados s6 servem para usos
técnicos. [...] Nao conseguimos integrar nossos conhecimentos para a condugdo de
nossas vidas. Dai o sentido da segunda parte da frase de Eliot: “Onde esta a
sabedoria que perdemos no conhecimento? (ELIOT, apud MORIN, 2000, p. 16).

Considerando-se que “O homem se torna humano gracas a educagao!” (GILES, 1983,
p. 28), tal humanizagao significa capacitar a tragar relagdes e empenhar-se por complementar,
compreender a complexidade do todo e das partes e desenvolver a cidadania do ser, cujas
caracteristicas sdo “autonomia (capacidade de conduzir-se segundo seu proprio arbitrio),
igualdade perante a lei (ndo se diferenciam entre si quanto ao nascimento ou fortuna) e
independéncia (capacidade de sustentar-se a si proprio” (WEFFORT, 2006, p. 62). Assim,
necessitarmos uma educagdo nao apenas técnica, mas também critica, pois “Uma formagao
critica adequada impede que o cidaddo seja manipulado” (SAYAO, 2001, p. 51).

Dessa forma, o ser cidaddo serd o ser capaz de estabelecer relacionalidade, assumir
responsabilidade por suas escolhas e contribuir no processo de libertacdo de si mesmo e de
seus semelhantes a partir da complementaridade, pois o principio da responsabilidade “reside
na Sorge, na preocupacao ou cuidado [...] € nos torna responsaveis pelo outro, seja ele um ser
humano, um grupo social, a natureza, etc. [...] A nova ética... ¢ a responsabilidade pelo
futuro” (SANTOS, 2009, p. 112). Esse processo, entdo, ha de mover-nos a um
desenvolvimento verdadeiramente humano que ‘“deve compreender o desenvolvimento
conjunto das autonomias individuais, das participagdes comunitdrias e da consciéncia de
pertencer a espécie humana” (MORIN, 2000, p. 17).

Diante da anestesia do ndo pensar, do ndo se comprometer, da omissdo, da indiferenca,
do preconceito, urge que cada um/a seja educador/a a fim de denunciar o feio e anunciar o
(nem tao) novo, o belo, o bom, o verdadeiro. E isso implica em educar o educador, pois “as
circunstancias sdo transformadas precisamente pelos homens e o proprio educador precisa ser
educado” (MARX apud PAVIANI, 1988, p. 23). Diante do reducionismo e conteudismo, ha
uma preméncia histérica de tragar uma hermenéutica da complexidade comprometida com a
unidade na diversidade a fim de possibilitar a complementaridade. E funcio ética o educador

intervir para delegar tarefas que libertem e administrar as diferencas e os confrontos porque o
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futuro se faz no presente, quando reconhecemos e acolhemos a nossa inteireza, quando
compreendemos que o amor, a humildade, a afetividade, a esperanca, a alegria, a fé, a
confianga, a graga sao requisitos para construir saber e conhecimento.

Entendemos que constru¢ao de conhecimento seja possivel na troca, tdo somente, que
¢ quando o ser se descobre e se faz ndo s6 humano, mas torna-se pessoa. Ademais, nunca ¢
demais repetir: conhecimento se constréi vivendo o presente no presente com vistas ao futuro,
sempre novo, sempre de novo, com pensar, com reflexdo, com versar no grupo, pois aprender
o ensinar e ensinar o aprender ¢ uma atitude de identidade e cidadania, de comprometimento
CONOSCO MesSmos, com nosso proximo e com o todo maior em que nos encontramos ¢ do qual
somos parte, ¢ uma atitude participativa: ¢ complementaridade. E nesse sonho, que muitos
chamam de louco, nessa utopia, ¢ que muitos encontram forgas e estimulo para persistir!

A teoria da complexidade favorece que, a partir do em-tragamento de inter-relacdes e
de uma visdo integrativa, o todo se recomponha sem que as partes deixem de ser. Assim,
empenharmo-nos por um pensamento complexo significa, também, vislumbrar a
resignificagdo do conhecer ¢ do ser (em seu sentido Ontico e ontologico), pois “O
enfraquecimento de uma percepcdo global leva ao enfraquecimento do senso da
responsabilidade [...] bem como ao enfraquecimento da solidariedade” (MORIN, 2000, p. 18).

Considerando-se que somos vitimas do pensamento fraciondrio da tecnociéncia
burocratizada (que dissocia, fragmenta e reduz) e do pensamento fechado (que recorta,
exclusivisa e exclui), urge uma verdadeira reforma de pensamento que contemple a
complexidade’. Em outras palavras, uma filosofia ou epistemologia complexa, que saiba
promover o circuito a fim de fazer comunicar as instancias separadas. Necessita-se encontro,
troca, abertura, competéncia (que se exprime na solidariedade na responsabilidade), pois
somente a partir da complexidade saberemos dar respostas diante da crise que exige nao soO
estratégia, mas serendipididade’. Necessita-se de uma nova forma de pensar: participar para
complementar (ao invés de participar para ganhar). Um modo de pensar capaz de unir e
solidarizar pensamentos distintos e diferentes e que possa desdobrar-se em uma ética de unido
e solidariedade, favorecendo o senso de responsabilidade e de cidadania na constru¢dao de uma

vida digna e decente para todos/as.

3 Sugere-se, sobre esse assunto, a leitura de: MORIN, Edgar. Os sete saberes necessarios a educacio do
futuro. Sao Paulo: Cortez, 2002.
* Morin usa o termo em sua obra A cabec¢a bem feita. 17. ed. Rio de Janeiro: Bertrand, 2010.
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DIFICULDADES NA LIDERANCA EM TURMAS ESCOLARES:
FAZENDO A DEFINICAO DE SEU REAL PAPEL

Geisa Francieli Bonatto®
Edinara Bisognin™*

INTRODUCAO

A partir de experiéncias no estdgio profissionalizante em Psicologia Escolar II,
realizado em uma escola publica de ensino fundamental e médio, e fundamentando-se na
literatura pertinente, ¢ que o estudo ira se deter. O trabalho visa abordar algumas das
dificuldades e desafios encontrados por lideres de turmas, além de apontar alguns aspectos
referentes ao real papel destes, uma vez que, conforme Schlithler (2008), os lideres se fazem
na acao, o que exige a participagdo intensa dos mesmos no trabalho de sua equipe.

O estudo apoiou-se em intervengdes realizadas junto ao denominado “Grupo de
Lideres”, composto por presidentes e vice-presidentes de turmas dos diferentes turnos da
escola mencionada, coordenado pelas estagiarias de Psicologia. O trabalho apresentava como
objetivo principal proporcionar um espago de escuta para que os alunos expusessem suas
ideias, angustias e problematicas referentes a atuacao de seus papéis, promovendo a troca de
experiéncias, assim como um espago de reflexdo e autoconhecimento. As intervengdes foram
desenvolvidas através de técnicas de dinamica de grupo, abordando temdticas tais como
lideranga, cooperacdo e trabalho em equipe, com o intuito de construir junto com os alunos
possiveis alternativas de resolucao e/ou estratégias de acdo para problematicas existentes.

A partir da efetivacdo das atividades com os grupos, pode-se perceber grandes
angustias e desafios trazidos pelos alunos para desempenhar o seu papel nas suas turmas. Tal
situacdo pode ser fruto de intimeros fatores, como a pressdo do grupo, a falta de apoio e
compreensdo dos professores, como também a perceptivel caréncia de informacdo sobre as
verdadeiras funcdes e deveres de um lider de turma, o que por sua vez, motivou a realizacao

deste estudo.

* Aluna do VIII Semestre de Psicologia da URI - Campus de Frederico Westphalen.
** Professora supervisora do Estagio Profissionalizante em Psicologia Escolar II do curso de Psicologia da URI -
Campus de Frederico Westphalen.
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LIDERANCA EM TURMAS ESCOLARES

As relacdes interpessoais que estabelecemos no cotidiano acontecem com diferentes
grupos, tanto com os grupos formais, que atendem a propositos especificos, como com o0s
informais, como nossa familia, amigos, colegas, entre outros. E dentro dos grupos que
podemos perceber a existéncia de um conjunto de experi€ncias, conhecimentos e afetos
individuais que nos levam a pensar e agir de determinada maneira. Portanto, para melhor nos
aproximarmos da tematica lideranga, torna-se importante mencionar também sobre a
problemadtica grupal, j4 que o grupo tem uma significancia fundamental para a compreensao
dos fenomenos coletivos, e consequentemente, do fenomeno da lideranca (PICHON-
RIVIERE, 1988).

Segundo Bock (2001), um grupo pode ser definido como um todo dinamico, sendo
que a mudanga no estado de qualquer subconjunto do mesmo altera o estado do todo grupal.
Um grupo ¢ caracterizado pela reunido de um nimero varidvel de pessoas apresentando um
objetivo compartilhado por todos os membros, que podem desempenhar diferentes papéis
para a efetivagdo desse objetivo, como por exemplo, o papel de lider. Dessa forma, o grupo
apresenta-se como uma instancia privilegiada para a compreensao do fenomeno da lideranca,
em que, segundo Schlithler (2008), através do exercicio da lideranga, torna-se possivel que as
pessoas ajam por meio de um grupo, visto que a mesma so € aceita e legitimada na sua relacao
com um conjunto de pessoas, isto ¢, se ndo houver grupo, ndo ha necessidade de um lider.

Portanto, conforme Bergamini (1994), “um lider ¢ uma pessoa do grupo a qual foi
atribuida, formal ou informalmente, uma posi¢ao de responsabilidade para dirigir e coordenar
as atividades relacionadas a tarefa (p. 126)”. Por isso, o comportamento deste sera aceitavel
para o restante do grupo se for percebido como uma fonte de satisfacdo de necessidades,
imediata ou futura, condizentes com a realiza¢ao da tarefa.

Diante disso, segundo Mousquer (2005), em turmas escolares ¢ imprescindivel a
escolha de um lider, pois estas precisam de alguém que possa estar disponivel para participar
de reunides com professores e direcdo, alguém com quem o regente da turma possa contar
para lhe ajudar em momentos que decisdes importantes devem ser tomadas, pensando sempre
no melhor para o grupo. O presidente de turma necessita apresentar uma série de
comportamentos para atingir os objetivos e a satisfacdo por parte dos colegas: é preciso ouvir
as sugestdes de todos, tomar as decisdes mais adequadas, dar atengdo a todos, ser responsavel,
pensar no bem-estar do grupo, satisfazer as necessidades e ter a capacidade de saber o que

fazer sem perder a tranquilidade.
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A partir do exposto acima, pode-se dizer que um lider em uma classe escolar, parece
ter um papel aparentemente simples, pois este precisa apenas seguir algumas atribuicdes que
lhe foram conferidas, porém, muitas vezes, esse papel apresenta diversos desafios que estdo
subjacentes a essas atribui¢cdes. Esses desafios, por sua vez, causam inameros conflitos e
dificuldades na execugdo deste papel, como ¢ visto através da analise de verbalizacdes e
reflexdes dos lideres e vice-lideres da escola abordada neste trabalho.

Conforme Le Bon (apud FREUD, 1972), os individuos que fazem parte de um grupo
ficam a mercé de uma espécie de mente coletiva que faz cada membro sentir, pensar e agir de
uma forma diferente do que se estivesse sozinho. As peculiaridades de cada individuo se
ocultam, emergindo novas caracteristicas que irdo predominar no grupo como um todo. Para
um individuo inserido em um grupo a nocdo de impossibilidade ndo existe, ou seja, este
apresenta um sentimento de onipoténcia e supressdo das inibi¢des individuais, em que a
postergacao de um desejo ou necessidade nao ¢ tolerada.

Dentro disso, cabe frisar a queixa de muitos presidente e vice-presidentes, em que
estes relatam que quando ndo atingem as expectativas e desejos da turma, a mesma faz
reinvidicagdes exigindo a nomeacao de outro lider ou realizando determinadas “chantagens”
ou ameagas de que ndo vao votar no mesmo novamente. Essas atitudes causam inumeras
frustracdes no lider, como sentimentos de impoténcia e baixa auto-estima, que poderiam ser
minimizadas se o mesmo, juntamente com a classe, estivessem informados sobre as
verdadeiras fungdes de um lider, isto €, que o mesmo ndo decide pelo grupo, e sim que
necessita do apoio e ajuda do mesmo para alcancar os objetivos tragados. Ou seja, que as
decisdes precisam ser tomadas de forma compartilhada, para se algo ndo atingir as
expectativas esperadas, a culpa ndo recair somente sobre o presidente da turma, o “bode-
expiatério” em que todas as “desgracgas” sao depositadas.

Segundo o autor citado, no que diz respeito a questao da lideranga, este ressalta que
“um grupo ¢ um rebanho obediente, que nunca poderia viver sem um senhor” (p. 4), em que o
mesmo necessita ajustar-se ao grupo em suas qualidades pessoais, embora sejam as
necessidades deste que induzem ao encontro do lider. Decorrente disso, um conflito
explicitado por muitos alunos se refere a questdo do respeito do restante da turma perante o
lider. Segundo o relato de uma adolescente, o lider também ¢ um ser humano, constituido de
qualidades e defeitos, e por isso, ds vezes, também conversa em sala de aula quando nao
deveria. Consequentemente, fica dificil pedir para que os colegas respeitem ao seu pedido de

parar de conversar em momentos inoportunos da aula.
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Porém, cabe frisar aqui, no que concerne aos “pedidos” do lider que, conforme Liick
(2008) ndo se deve confundir lideranca com poder, pois este ultimo pode ser exercido
mediante manipulacdo, coer¢do e medo e ndo mediante o exercicio da lideranga, que
pressupoe uma influéncia orientadora, motivadora e conscientizadora. Isso contradiz
totalmente a percep¢ao de um vice-lider, que trouxe para o grupo que na sua classe todos
obedeciam a presidente porque ela era “mandona”, e todos os colegas tinham um certo medo
da mesma. Tentou-se mostrar, entdo, que o papel do lider ndo ¢ “mandar” os colegas ficarem
em siléncio, pois este € um papel do professor, e que eles ndo deveriam ficar frustrados se
suas orientagdes para com os colegas nao fossem atendidas com integralidade.

Dentro desta perspectiva, outra questdo importante deve ser elucidada, concernente
com o rotulo do lider como um ser “perfeito”, o que por sua vez, exige que este sempre pense
e aja de acordo com este rotulo, levando-o a vivenciar ansiedades e fantasias em respeito ao
valor e opinides que os demais membros do grupo lhe atribuem. Por isso definir o conceito e
o papel de lideranca torna-se uma tarefa complexa, pois segundo Liick (2008) ¢é preciso
definir uma série de comportamentos, atitudes e agdes que devem influenciar e produzir
resultados relevantes.

De acordo com Rivera e Rartmann (2006) a lideranga existe para o coletivo, ndo
estando separada da avaliagdo, isto ¢, a avaliacdo do grupo € um juizo sobre a fala e as agdes
de um lider, sendo muitas vezes esse juizo baseado em padrdes sociais. No grupo em que as
atividades foram realizadas, verificou-se que os alunos vivenciavam ansiedades referente ao
estereotipo atribuido a estes de pessoas perfeitas/corretas, exemplo de valores e atitudes,
causando uma certa “sobrecarga emocional” decorrente da pressdo exercida pelo coletivo. Tal
situacdo pode levar a desisténcia da lideranga, conforme aconteceu com uma aluna, que
queixou-se que a turma a cobrava demasiadamente, causando desanimo diante de certos
comportamentos de alguns colegas, e por esse motivo pediu a rentincia de sua fungdo. Diante
do exposto, torna-se crucial que os lideres adquiram consciéncia do seu real papel, ou seja, de
suas atribuicdes e fungdes, e ndo se sintam pressionados e cobrados a atender a um modelo de
conduta imposto, o que pode causar sofrimento e desmotivagdo no desempenho do seu papel,
como também prejudicar no relacionamento interpessoal com os colegas.

Por isso, segundo Tollini (2006) para que um lider seja efetivo, este necessita criar
relacionamentos verdadeiros, isto ¢, baseados no respeito e bem querer. O mesmo deve
procurar entender o quanto seu comportamento afeta o restante do grupo, e, portanto, devera

desenvolver tolerancia e empatia com relagdo a atitudes negativas de alguns membros,
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sabendo distinguir uma critica construtiva de uma provocacao, uma vez que € nesse momento
que o lider ¢ legitimado perante o grupo.

O presidente de uma classe escolar deve procurar ser amigo dos colegas, buscando
sempre a unido da turma, além de ser uma pessoa dindmica, que nao da ordens aos demais,
mas procura mostrar o melhor caminho a ser seguido (MOUSQUER, 2005). Por isso ser o
lider ¢ um papel muito importante, com atribui¢des e responsabilidades que causam, muitas
vezes, angustias e preocupagdes por quem o exerce, como ¢ o caso de uma presidente da
quinta série, que relatou ser muito dificil, a pedido do professor, anotar o nome dos alunos que
conversam durante a aula, porque estes ficam bravos e fazem ameacas.

A partir do exemplo exposto acima, surge entdo uma problematica: como ser amigo de
todos, buscar unido e um bom relacionamento, se o lider as vezes precisa tomar algumas
atitudes que de certa forma provocam efeitos opostos? Neste caso, cabe realmente aos colegas
saberem o verdadeiro papel de um lider, para que nao fiquem bravos quando seus nomes sao
entregues a professora, ou ¢ esta que ndo deve “impor” esse tipo de pedido ao presidente da
turma, gerando preocupac¢des no mesmo?

Pensa-se que os dois se fazem necessario, pois nao adianta somente os lideres
saberem seu papel, se os liderados apresentam visdes erroneas ou distorcidas das atribuicdes
do mesmo, e que engendram, consequentemente, em atitudes prejudiciais por parte dos
colegas para o bom desempenho do seu papel. Cabe também aos educadores tomarem
conhecimento destas atribui¢des, nao impondo pedidos aos lideres, mediante o fato de serem a
maior autoridade em sala de aula, podendo provocar desconfortos e ansiedades nos mesmos,
como no exemplo acima. A partir disso, torna-se pertinente fazer uma breve exposi¢cdo sobre a

questdo da lideranga do professor na sala de aula.

LIDERANCA DO PROFESSOR

Mahatma Gandhi, Paulo Freire, Martin Luther King, Giuseppe Garibaldi, Madre
Teresa de Calcutd, Dalai Lama, Abraham Lincoln, entre muitos outros, sdo exemplos de
grandes lideres que marcaram a historia através de suas conquistas. Segundo Baron (2002), ¢
evidente ser muito dificil comparar-se totalmente a um deles, porém um pouco de tudo que
essas pessoas conquistaram pode servir de ensinamento e guia para qualquer profissional que
necessite exercer a fungdo de lideranga, como o professor.

Conforme Adair (1989. p. 14), “a lideranga ndo ¢ uma superioridade inata”, mas sim
um exercicio continuo de aprendizado de uma determinada fung¢do, sendo que os principios

desta, s3o os mesmos nas diferentes fungdes humanas. Assim todo o educador necessita ter
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conhecimentos tanto praticos como teoricos no que diz respeito aos fundamentos da lideranca,
visto que ndo se torna significante este mostrar algo do qual ndo tem um certo dominio. Para
Baron (2002), o professor como um verdadeiro lider de uma classe deve estar atento que ndo ¢
somente um condutor de matérias e conteidos, mas sim de um conjunto de alunos, portanto,
deve guiar a sua pratica compreendendo a sua func¢dao dentro de um grupo. Assim, deve
procurar ser orientador do conhecimento e do ambiente para que o saber se efetive,
necessitando encontrar uma maneira de surpreender e unir os alunos, como também superar as
dificuldades.

A partir disso, se pararmos para refletir, dentro de uma classe escolar ha a atuacao de
dois lideres, o professor e o aluno, que apresentam papéis distintos, mas que por emergéncia
de determinadas situacdes, podem ocorrer divergéncias e “choques” na atuacdo desses papéis.
Conforme relatado por uma professora da escola, as vezes, o presidente quer mandar mais que
o professor, isto €, quer se sobrepor a autoridade do mesmo, gerando conflitos e sentimentos
de inferioridade do professor com relacdo ao coletivo. Segundo a mesma, o lider ndo deve
sofrer no seu papel por ndo ser obedecido pelos colegas, uma vez que dar “ordens” ndo ¢ sua
atribuicao, mas sim do educador. O relato da professora representou ser condizente com as
reais atribui¢des do lider de uma turma, como ja foi exposto neste trabalho: ndo de poder
sobre os demais alunos, mas através de uma acgdo ndo coercitiva e sim conscientizadora,
apontando o melhor caminho a ser seguido.

Contudo, algumas vezes o professor acha que detém o dito “poder” sobre os alunos,
uma vez que segundo Villela, Pita e Breitenbauch (2005) na educacdo o poder ¢ usado
normalmente com um “mal necessario”, sendo que este muitas vezes oprime e proibe, e ¢é
sempre exercido de forma vertical, repreendendo os interesses daqueles que sdo sujeitados.
Portanto, considera-se que o educador, por mais que esteja em uma posi¢do hierarquica
superior aos alunos em uma sala de aula, ndo faga o uso do poder como instrumento de base
na sua relacdo com os mesmos, uma vez que a lideranca nao estd relacionada com a posicao
hierarquica ou com a fun¢do exercida. Cabe ao professor adotar uma postura de escuta e
empatia, através da conciliagdo de desejos e necessidades, visando aumentar o nivel de
comunicacdo e relacionamento com os seus alunos, uma vez que uma relagao entre educador
e educando marcada por impasses e desentendimentos, mesmo que mascarados, pode

dificultar o processo de ensino-aprendizagem, gerando frustracdes de ambas as partes.
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TRABALHO EM CONJUNTO: UM CAMINHO POSSIVEL

Segundo Raposo e Maciel (2005), uma cooperacao efetiva ¢ alcancada quando os
membros de um grupo percebem que sdo interdependentes entre si. Ou seja, a cooperagao de
um grupo diz respeito ao trabalho conjunto deste para alcangar objetivos comuns, no qual o
sujeito percebe que ele s6 poderd alcancar suas metas se estas também forem as mesmas dos
outros participantes.

De acordo com Bion (1970), um grupo de trabalho se refere a um tipo de atividade
mental no qual os participantes apresentam caracteristicas de cooperagao ligada a solugdo de
um problema. Porém a atividade do mesmo ¢ obstruida e/ou desviada por outras atividades
mentais, levando seus membros a se articularem imediatamente segundo uma suposicao
basica e agirem de acordo com ela, em que tanto o desenvolvimento do grupo como de seus
integrantes sdo comprometidos. O mesmo autor definiu trés modalidades de suposicdes
basicas: dependéncia, acasalamento e luta-fuga. Um grupo operando através de uma
suposi¢cdo basica de dependéncia tem como caracteristica principal a manuten¢do de uma
lideranga da qual depende para a sua protecdo, em que o lider devera agir como um magico no
sentido de solucionar as dificuldades encontradas.

Através dos relatos trazidos pelos presidentes e vice-presidentes, pode-se pensar que
muitas vezes a turma em que o lider atua encontra-se em suposicao basica de dependéncia e
nao através de um grupo de trabalho, que seria o ideal. Os colegas esperam que o mesmo
resolva todos os problemas, organize eventos e atividades de integracdo, sendo que se algo
der errado, a culpa recai sobre o lider. Por isso que muitas vezes o mesmo fica sobrecarregado
no seu papel, decorrente da pressdo do grupo, isto ¢, de exigéncias por solugdes e agdes
imediatas em prol da turma.

Azevedo (2002) salienta que um lider maduro, que tente devolver ao grupo a definicao
de seus rumos e fazé-lo voltar-se para sua tarefa, pode ser derrubado ou excluido, por
exemplo, em um contexto de muita dependéncia, por ndo atender as demandas inconscientes
de seus participantes. Por isso € crucial que o lider consiga fazer a classe atuar através de um
grupo de trabalho, isto ¢, em que a organizacdo e cooperagao entre todos se mostra
fundamental para a turma alcancgar seus objetivos e resolver problematicas existentes. Assim,
pode ocorrer a diminui¢do de sentimentos de culpa e frustragdes por parte do lider por ndo
estar sendo o “magico” idealizado pelos colegas que resolve e faz tudo de forma autonoma e

independente.
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Dentro disso, Tollini (2006) defende a perspectiva da “lideranca colegial” nas escolas
centrando as questdes da lideranca no didlogo e na cooperacdo entre as pessoas. Deste modo,
faz-se necessario também, um trabalho conjunto entre todos, isto ¢, lider, liderados e
professor, para que as diversas questoes € problemas que emergirem em sala de aula, sejam
resolvidas e discutidas de forma compartilhada, através de linhas comuns de acdo, visto que
como foi dito anteriormente, a lideranca sé ¢ aceita e legitimada na sua relagdo com o restante
do grupo, num processo de complementaridade. Os educadores oferecendo apoio e
cooperacao ao lider, e este sendo compreendido em seu papel pelo restante da classe, favorece
o melhor funcionamento desta, pois as decisdes podem ser tomadas de forma mais
democratica, otimizando as relagdes entre as diferentes partes, pois conforme Silva (1996),
através do fortalecimento das relagcdes interpessoais cria-se um clima favoravel de
colaboracdo, confianga e amizade, proporcionando um ambiente mais agradavel.

Dentro desta perspectiva, ¢ de extrema importancia que o lider de uma turma tenha
consciéncia das normas e regras de funcionamento da escola, assim como o conhecimento da
visdo que a escola tem do papel deste (geralmente disposto no Projeto Politico Pedagogico),
para agir e tomar decisdes convergentes com os propositos da institui¢do, minimizando
conflitos e desgastes entre os envolvidos. Por isso que esse trabalho em conjunto deve contar
também com a participagdo e colaboracdo da escola como um todo, s6 assim o seu

desempenho na fung¢do, obtera resultados positivos e de maiores proporgdes.

CONSIDERACOES FINAIS

Cabe salientar, em um primeiro momento, sobre a escassez de material bibliografico
encontrado para a andlise da lideranca de turmas escolares, sendo que foi achada uma
literatura mais especifica sobre lideranca organizacional ou referente a administragdo escolar.
Por conseguinte, houve a necessidade de unir algumas ideias similares de areas distintas e
adapta-las a realidade da lideranga escolar.

Pode-se concluir que a lideranga ¢ um termo representativo de uma realidade
complexa, na qual emergem inuimeros desafios para quem a representa, porém muitas
possibilidades e perspectivas podem se explicitar quando se busca explorar ¢ compreender
melhor essa realidade. O conhecimento do verdadeiro papel de um lider, por todas as pessoas
que fazem parte da comunidade escolar, ¢ um de muitos passos que podem ser dados com o
intuito de se aperfeigoar e produzir efeitos benéficos na atuagdo do lider de turmas.

Enfim, é a partir do apoio e colaboracio de todos, em um processo de

complementaridade e ajuda reciproca, e nao de julgamentos, acusagdes e atribuicdes
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improprias ao papel de um lider que as agdes deste se tornam mais efetivas. E através do
fortalecimento do trabalho em equipe que as dificuldades que surgirem em classes escolares

poderao ser sanadas mais facilmente, tornando todo o ambiente escolar mais saudéavel.
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MODELAGEM MATEMATICA EM UMA RELACAO COM O ENSINO
DE ESTATISTICA
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INTRODUCAO

A reestruturagdo no ensino da matemadtica tem sido foco de estudo de muitos
pesquisadores da area da Educacdo Matematica, os quais buscam meios de suprir as
dificuldades encontradas por professores e alunos no cendrio educacional. Conforme sugerido
por esses estudiosos, a matematica escolar precisa compor um elo com a matematica da vida
cotidiana do aluno, motivando-o a construir os seus proprios conhecimentos, tanto
relacionados & matematica como fora dela.

Eis que a modelagem matematica tem se apresentado como um excelente método no
que se refere ao ensino e aprendizagem de matematica. Este recurso torna possivel a
aproximagao da matematica dos programas escolares com a realidade do educando, sendo que
a partir da escolha de um tema o professor desenvolve o conteido programatico e orienta o
aluno na construcao de modelos, criando novos ambientes de aprendizagem.

Entdo, com o intuito de buscar alternativas para melhorar o ensino de alguns topicos
de estatistica fez-se uso dos recursos pedagogicos da modelagem matematica. Assim, foram
desenvolvidas praticas de modelagem matematica, abordando contetidos estatisticos que
serviram de base para a realizacdo da analise estatistica dos indicadores de uma cooperativa
de crédito.

Destaca-se que os temas abordados neste artigo sdo de grande relevancia no atual
panorama educacional, tendo em vista que a modelagem matematica ¢ uma das tendéncias
mais difundidas da Educacdo Matematica, e que a estatistica tem sido fundamental na

formacao de um carater critico no educando.

* Especialista em Educagdo Matematica pela URI, Campus de Frederico Westphalen.
** Professora do Departamento de Ciéncias Exatas e da Terra da URI, Campus de Frederico Westphalen.
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1 MODELAGEM MATEMATICA NO ENSINO-APRENDIZAGEM DA
ESTATISTICA

\

As nocgdes teoricas referentes a modelagem matematica utilizadas neste texto
embasam-se em concepgdes de autores que a discutem sob diferentes contextos e niveis de
ensino.

Segundo Bassanezi

Modelagem Matematica ¢ um processo dinamico utilizado para a obtengdo e
validacio de modelos matematicos. E uma forma de abstracio e generalizacdo com a
finalidade de previsao de tendéncias. A modelagem consiste, essencialmente, na arte
de transformar situacdes da realidade em problemas matematicos cujas solucdes
devem ser interpretadas na linguagem usual (2002, p. 24).

“A modelagem matemadtica ¢, assim, uma arte, ao formular, resolver e elaborar
expressoes que valham ndo apenas para uma solucdo em particular, mas também sirvam,
posteriormente, como suporte para outras aplicacdes e teorias” (BIEMBENGUT, HEIN,
2003, p. 13).

Scheffer e Campagnollo apud Scheffer et al., por sua vez, afirmam que a modelagem

matematica pode ser considerada:

Uma alternativa de ensino-aprendizagem na qual a matematica trabalhada com os
alunos parte de seus proprios interesses, € o conteiido envolvido tem origem no tema
a ser problematizado, nas dificuldades do dia-a-dia e nas situagdes de vida. Valoriza
o aluno no contexto social em que o mesmo esta inserido, proporcionando-lhe
condi¢des para ser uma pessoa critica, criativa e capaz de superar suas proprias
dificuldades (2006, p. 20).

Barbosa (2001) apud Barbosa (2003, p. 69), resume o conceito de modelagem
matematica como “um ambiente de aprendizagem no qual os alunos sdo convidados a
problematizar e investigar, por meio da matematica, situagdes com referéncia na realidade.”

Segundo Biembengut e Hein (2003, p. 12), “Modelagem Matematica € o processo que
envolve a obtencdo de um modelo”, e para melhor definir modelagem matematica

Biembengut e Hein argumentam que:

Este, sob certa optica, pode ser considerado um processo artistico, visto que, para se
elaborar um modelo, além de conhecimento de matematica, o modelador precisa ter
uma dose significativa de intuicdo e criatividade para interpretar o contexto, saber
discernir que conteudo matematico melhor se adapta e também ter senso ludico para
jogar com as variaveis envolvidas (2003, p. 12).

Os referidos pesquisadores também citam que:

Um modelo pode ser formulado em termos familiares, utilizando-se expressdes
numéricas ou formulas, diagramas, graficos ou representacdes geométricas,
equacgdes algébricas, tabelas, programas computacionais etc. Por outro lado, quando
se propde um modelo, ele ¢ proveniente de aproximag¢des nem sempre realizadas
para se poder entender melhor um fenémeno, e tais aproximagdes nem sempre
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condizem com a realidade. Seja como for, um modelo matematico retrata, ainda que
em uma visdo simplificada, aspectos da situacdo pesquisada (BIEMBENGUT,
HEIN, 2003, p. 12).

Scheffer (2006, p. 19) complementa que “na matematica, um modelo pode ser uma
expressao, um grafico, uma féormula, um conjunto de simbolos e relagdes, um fendomeno ou
um problema, desde que esteja relacionado com alguma situagdo pesquisada”.

Bassanezi (2002, p. 20) sintetiza o conceito de modelo matematico como um
“conjunto de simbolos e relagdes matematicas que representam de alguma forma o objeto
estudado”.

Com base nestas colocagdes/defini¢des acredita-se que a modelagem matematica
viabiliza fortemente a exploragdo, no ambito escolar, de questdes relacionadas ao contexto do
aluno, atribuindo significado aos contetidos trabalhados, bem como permite um trabalho
participativo e integrado entre professor e alunos, tornando os alunos corresponsaveis pela
propria aprendizagem. Nessa conjuntura, o professor se caracteriza como um articulador da
curiosidade do aluno oportunizando a constru¢do do conhecimento, pesquisa e busca de
informacdes relevantes e também um coordenador do processo e da analise critica das
solucdes obtidas em conjunto.

Conforme estudos realizados por Barbosa, os professores assinalam que a modelagem:

Contribui na compreensdo dos conceitos matematicos, desenvolve habilidades de
pesquisa e experimentagdo, leva em conta o contexto sécio-cultural e, por fim,
viabiliza a interdisciplinaridade e a espiralizagdo do curriculo. Ao falar dos
obstaculos, os professores citam os programas pré-estruturados, os pais, a burocracia
educacional e os proprios alunos (BARBOSA, 2001, p. 8).

O uso da modelagem matematica em sala de aula, ainda que de forma natural e
indissociavel, pode despertar o educando para a pesquisa, pois ao se trabalhar com temas
diversos, de livre escolha do aluno, est4-se favorecendo a agdo investigativa como forma de
conhecer, compreender e atuar naquela realidade; ndo ha maneiras de se intervir, de forma
adequada, numa realidade que nao se conhece.

De acordo com Wodewotzki, a modelagem matematica favorece o ensino de

estatistica:

Além de possibilitar o ensino de uma Estatistica pratica e com significados para os
estudantes, a utilizagdo da Modelagem Matematica minimiza, nos alunos, os efeitos
das tensoes na manipula¢do de nimeros e de férmulas, principalmente naqueles que
apresentam formagdo deficiente em matematica (2005, p. 241).

Julga-se que o modo como ¢ trabalhada a estatistica em sala de aula reflete no
aprendizado dos alunos, pois as tarefas e as instru¢cdes de trabalho influenciam o que eles

aprendem e como o aprendem. Por isso, quando as criangas tém a oportunidade de vivenciar
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situagdes em que sdao encorajadas a trabalhar de forma ndo rotineira hd um enriquecimento
valiosissimo no ensino. Dessa forma, evidencia-se o uso da modelagem matemadtica aliada ao
ensino da estatistica.

Considerando-se esse elo entre a modelagem matematica e o ensino de estatistica,

destaca-se a citagao de Lopes:

[...] é importante que se possibilite aos alunos o confronto com problemas variados
do mundo real e que tenham possibilidades de escolherem suas proprias estratégias
para soluciona-los. Acreditamos ser necessario que nds, professores, o0s
incentivemos a socializarem suas diferenciadas solugdes, aprendendo a ouvir
criticas, a valorizar seus proprios trabalhos e os dos outros. Nesse contexto, o
trabalho com esses temas pode ser de grande contribuicdo, tendo em vista sua
natureza problematizadora que viabiliza o enriquecimento do processo reflexivo
(2008, p. 61).

Por defini¢do tem-se que a estatistica ¢ o campo do conhecimento cientifico que trata
de coletar e analisar dados observados visando a obtencdo de conclusdes ou a tomada de

decisdes. Sendo assim considera-se que:

[...] o trabalho com estatistica e probabilidade torna-se relevante ao possibilitar ao
estudante desenvolver a capacidade de coletar, organizar, interpretar ¢ comparar
dados para obter ¢ fundamentar conclusoes, que ¢ a grande base do desempenho de
uma atitude cientifica. Esses temas sdo essenciais na educacgao para a cidadania, uma
vez que possibilitam o desenvolvimento de uma andlise critica sob diferentes
aspectos cientificos, tecnoldgicos e/ou sociais (LOPES, 2008, p. 61).

Nesse sentido, através da proposta especifica deste trabalho, pensou-se em usar a
pratica de modelagem matematica para tornar ainda mais significativo o ensino-aprendizagem
de estatistica, proporcionando ao educando a oportunidade de conhecer estatisticamente uma
empresa/instituicdo, buscando ensina-lo a analisar os nimeros dessa empresa, verificando seu

crescimento/decrescimento num determinado tempo.

2.1 PROPOSTA DE ENSINO DE SERIES ESTATISTICAS E DE GRAFICOS
ESTATISTICOS TENDO COMO TEMA UMA COOPERATIVA DE CREDITO

Tendo-se como objeto de estudo uma cooperativa de crédito, propdem-se criar
modelos matematicos que auxiliem na analise estatistica dos dados da referida instituicdo.
Para tanto, pretende-se dar énfase as séries e graficos estatisticos, construindo os modelos de
acordo com as trés etapas sugeridas na dinamica da modelagem matematica elaborada pelos
pesquisadores Biembengut ¢ Hein (2003), as quais sdo: interagdo, matematizagdo e modelo

matematico.
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2.1.1 Interacao

Segundo Biembengut e Hein (2003), a fase de interagdo consiste na escolha de um
tema a ser estudado, bem como na subsequente realizacdo de um estudo especifico sobre o
tema abordado, acdo esta que pode entdo ser efetuada por meio de livros e revistas
especializadas, ou por intermédio de uma experiéncia em campo, ou ainda através de dados
experimentais obtidos com especialistas da area elencada para estudo.

Em termos da proposta apresentada neste artigo, optou-se por desenvolver um trabalho
mais voltado para a realidade da populacao da regido do Médio Alto Uruguai do Rio Grande
do Sul, onde o nimero de novas cooperativas de crédito, implantadas e inauguradas em varios
municipios, tem aumentado significativamente nos ultimos anos, fazendo com que cada vez
mais gauchos trabalhem com esta forma de organizagdo tdo reconhecida e destacada por
muitos pesquisadores como sendo umas das mais convenientes para se apostar
financeiramente. Assim, os modelos matematicos que serdo apresentados aqui foram
construidos com base nos dados de uma cooperativa de crédito rural, dados estes que foram
obtidos através de relatorios internos disponibilizados pela propria cooperativa. Em meio a
estes relatorios encontram-se dados referentes ao montante de capital social, de depdsitos a
vista e depositos a prazo, de repasses de recursos federais (custeio e investimento) € 0 nimero
de associados nos ultimos cinco anos.

Destacam-se aqui os conceitos de cada especificagcdo pesquisada:

— Capital social: E o valor (R$) que cada pessoa investe ao se associar e que serve para
o desenvolvimento da cooperativa.

— Depositos & vista: E a captagdo de recursos (R$) em conta corrente.

— Depositos a prazo: E a captagdo de recursos com remuneragio financeira.

— Repasses de recursos federais: Sao repassados recursos (R$) provenientes de
liberagdes feitas pelo governo federal para o custeio das despesas normais de cada ciclo
produtivo e para o investimento em bens ou servigcos cujo aproveitamento se estenda por
varios ciclos produtivos.

— Associados: Nas cooperativas, os associados sdo pessoas fisicas ou sociedades
juridicas que se reunem com objetivos comuns, visando superar dificuldades e gerar
beneficios para o bem comum. Os associados/cooperados sdo os donos do patrimdnio e os
beneficidrios dos ganhos que o processo por eles organizado propiciara.

Através da pesquisa realizada chegou-se aos seguintes dados referentes a cooperativa

analisada:
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— Capital social obtido nos ultimos cinco anos: 2005 — R$ 1.126.155,30; 2006 — R$
1.835.545,51; 2007 — R$ 2.846.382,27; 2008 — R$ 3.842.271,60 ¢ no ano de 2009 — RS
6.678.665,77.

— Captacao de depdsitos a vista (valores em Reais): 2005 — R$1.444.551,23; 2006 —
R$1.320.753,57; 2007 — R$1.918.424,07; 2008 — R$2.996.939,40 e em 2009 -
R$4.270.503,64.

— Captagdo de depositos a prazo (valores em Reais): 2005 — R$4.239.330,63; 2006 —
R$4.501.587,17; 2007 — R$5.689.785,73; 2008 — R$8.626.918,72 ¢ em 2009 -
R$11.880.332,60.

— Repasse de recursos para custeio (valores em Reais): 2005 — R$ 6.447.285,00; 2006
— R$6.508.906,00; 2007 — R$8.200.000,00; 2008 — R$18.283.553,00 ¢ em 2009 —
R$18.074.466,00.

— Repasse de recursos para investimento: 2005 — R$1.436.269,00; 2006 —
R$1.860.521,00; 2007 — R$2.344.000,00; 2008 — RS$5.466.559,00 ¢ em 2009 -
R$7.147.855,00.

— Numeros de associados: 2005 — 2.164; 2006 — 2.589; 2007 — 2.700; 2008 — 4.344 ¢
2009 — 6.907.

Ainda, ressalta-se que a cooperativa pesquisada ¢ formada por sete agéncias que ficam
localizadas em municipios diferentes. Neste estudo, foram coletados os dados referentes ao
numero de associados que cada agéncia obteve no final do ano de 2009, perfazendo a seguinte
relacdo: Agéncia A —2.948; Agéncia B — 547; Agéncia C — 985; Agéncia D — 336; Agéncia E
—352; Agéncia F — 556 e Agéncia G — 1.183.

Entdo, observando-se os dados expostos acima, percebe-se que a forma como tais
numeros estdo sendo apresentados ndo facilita a compreensdo da situagdo em questdo,
tornando dificil a sua leitura. Diante dessas verificacdes, apresentam-se esses mesmos dados
de maneira mais adequada, por meio da utilizacdo de recursos da estatistica que serdo

explorados na proxima fase da modelagem matematica.

2.1.2 Matematizacio

Segundo Biembengut e Hein (2003), essa etapa consiste na traducdo da situacado-
problema para a linguagem matematica e esta subdivida em duas subetapas: a formulac¢do do
problema e a resolu¢do do mesmo em termos do modelo.

Seguindo estas expecificagdes das etapas da modelagem matematica foram entdo

desenvolvidas as seguintes praticas usando cada um dos indicadores da cooperativa analisada:
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Pratica 01: Apresentar e representar graficamente os dados referentes ao niimero de

associados da cooperativa pesquisada.

A apresentacdo de dados estatisticos na forma tabular consiste na reunido dos dados

em quadros com a finalidade de apresenta-los de modo ordenado, simples e de facil

percepgao.

Segundo Crespo (1997, p. 25), tabela “¢ um quadro que resume um conjunto de

observacgoes”. Para o referido autor, as tabelas sdo constituidas pelos seguintes elementos:

- Titulo: explica o tipo de dado que a tabela contém;

- Corpo da tabela: ¢ formado pelos dados, distribuidos em linhas e colunas;

- Cabecalho: especifica a informagdo apresentada em cada coluna;

- Coluna indicadora: identifica o tipo de informacdo que cada linha contém,;

- Linhas: retas imaginarias que facilitam a leitura, no sentindo horizontal, de dados
que se inscrevem nos seus cruzamentos com as colunas;

- Casa ou cédula: espaco destinado a um s6 numero.

Além desses elementos citados, Crespo ainda aborda que as tabelas podem conter:

fonte, notas e chamadas.

- Fonte: é a entidade responsavel pelo fornecimento dos dados.

- Notas: sdo informagdes de natureza geral que servem para esclarecer o contetido
das tabelas ou para explicar o método utilizado no levantamento dos dados.

- Chamadas: s3o informagdes de natureza especifica que servem para explicar ou
conceituar determinados dados (1997, p. 25).

Entdo, a partir das colocacgdes de Crespo (1997), foram utilizados os dados referente

ao numero de associados da cooperativa pesquisada e se obteve o modelo de tabela a seguir.

Tabela 1: Numero de associados de uma cooperativa (2005 — 2009)

Anos Associados
2009 6.907
2008 4.344
2007 2.700
2006 2.589
2005 2.164

Fonte: Dados de uma cooperativa de crédito do Rio Grande do Sul.

Os dados da tabela relacionam a época (anos) € o correspondente numero de

associados. Este tipo de tabela chama-se série temporal ou cronologica.

E também conforme Crespo (1997, p. 26), série estatistica ¢ “toda tabela que apresenta

a distribuicdo de um conjunto de dados estatisticos em fun¢do da época, do local ou da

espécie”.
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As séries Temporais ou Cronoldgicas sao aquelas nas quais os dados sdo reunidos

segundo o tempo que varia, permanecendo fixos o local e a espécie.

Grafico 1: Numero de associados de uma cooperativa (2005 — 2009)
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Fonte: Dados Primarios.

O modelo de grafico construido ¢ o de grafico em colunas, por ser uma representacao
de uma série por meio de retangulos, dispostos verticalmente (em colunas). Neste caso, os
retangulos tém a mesma base e as alturas sdo proporcionais aos respectivos dados.

Pratica 02: Apresentar e representar graficamente os montantes que a cooperativa
atingiu no final do ano de 2009, referentes a capital social, depdsitos a vista, depositos a

prazo, custeio e investimento liberados.

Tabela 2: Montante (R$) de uma cooperativa em 2009

Especificacdes Montante (RS)
Custeio liberado 18.074.466,00
Deposito a prazo 11.880.332,60
Investimento liberado 7.147.855,00
Capital social 6.678.665,77
Depobsito a vista 4.270.503,64

Fonte: Dados de uma cooperativa de crédito do Rio Grande do Sul.

No modelo de série construido, os dados relacionam as modalidades com os seus
respectivos valores (R$). Este tipo de série ¢ chamado de série especifica ou categorica.
As séries especificas ou categdricas sdo aquelas nas quais os dados sdo reunidos

segundo a espécie que varia, permanecendo fixos o local e o tempo.

Frederico Westphalen, 2011, p. 08-95



Saberes Interdisciplinares. Série Pesquisa em Ciéncias Humanas, v. 3 45

Grafico 2 — Montante (R$) de uma cooperativa em 2009
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Fonte: Dados Primarios.

O modelo de grafico construido corresponde a um grafico em barras. Neste tipo de
grafico, os retangulos tém a mesma altura e os comprimentos sd3o proporcionais aos
respectivos dados.

Pratica 03: Apresentar e representar graficamente os valores de recursos liberados
(custeio e investimento) pela cooperativa entre o ano 2005 a 2009.

Primeiramente, os dados referentes aos recursos liberados pela cooperativa

para custeios e investimentos sdo aqui apresentados em série:

Tabela 3 — Recursos liberados 2005 - 2009

Especifi Valor (RS 1.000.000)
cacdes 2005 2006 2007 2008 2009
Custeio 6,447 6,509 8,2 18,28 18,07
4 4
Investim 1,436 1,861 2,344 5,467 7,148
ento

Fonte: Dados de uma cooperativa de crédito do Rio Grande do Sul.

Pelo modelo desta série, percebe-se que houve a necessidade de apresentar, em uma
unica tabela, a variagdo de valores de duas especificagdes (custeio e investimento). Este tipo
de série ¢ chamado de série conjugada.

Conjugando duas séries em uma Unica tabela, obtém-se uma tabela de dupla entrada.
Em uma tabela desse tipo ficam criadas duas ordens de classificagdo: uma horizontal (linha) e

uma vertical (coluna).
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Neste caso, fez-se a conjugagao de duas séries: série especifica e série temporal.

Grafico 3: Recursos liberados 2005 - 2009
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Fonte: Dados Primarios.

O modelo de grafico construido corresponde a um grafico em colunas multiplas. Este
tipo de grafico ¢ geralmente empregado quando se quer representar, simultaneamente, dois ou
mais fendmenos estudados com o propdsito de comparagao.

Pratica 04: Apresentar e representar graficamente a relagdo das agéncias e os seus

correspondentes nimeros de associados no ano de 2009.

Tabela 4: Numero de associados por agéncia em 2009

Agéncias Numero de associados
Agéncia A 2.948

Agéncia B 547

Agéncia C 985

Agéncia D 336

Agéncia E 352

Agéncia F 556

Agéncia G 1.183

Fonte: Dados de uma cooperativa de crédito do Rio Grande do Sul.

Nota-se que os dados abordados na construgdo da série relacionam a agéncia com o
respectivo numero de associados. Este tipo de série ¢ chamado de série geografica.

As séries geograficas sdo aquelas nas quais os dados sdo reunidos segundo o local que
varia, permanecendo fixos o tempo e a espécie.

Para representar graficamente em setores estes dados, primeiro sera necessario

transformé-los em graus (valores em graus) através de uma regra de trés simples.
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Sabendo que o numero total de associados da cooperativa no ano de 2009 ¢ de 6.907,

tem-se por regra de trés simples:

6.907 — 360°

2.948 —» xa
xa = 153,65
Xp = 154°

Da mesma forma obtém-se:
xg = 28,51 entdo xp = 28°
Xc =51,33 entdo xc= 51°
xp=17,51 entdo xp = 18&°
xg = 18,34 entdo xg = 18°
Xg = 28,97 entdo xp = 29°

Xg=61,65 entdo xg = 62°

Neste caso, foi conveniente usar a técnica do arredondamento de dados, suprimindo as

unidades inferiores as de determinada ordem.

Grafico 4: Numero de associados por agéncia em 2009
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Fonte: Dados Primarios.

Percebe-se que o grafico construido teve como base um circulo e foi empregado com a

finalidade de ressaltar a participacdo no dado total. Este modelo de grafico chama-se grafico

em setores.

Neste grafico, o nimero total de associados da cooperativa no ano de 2009 ¢

representado pelo circulo, que fica dividido em tantos setores quantas sdo as partes. Os setores

sdo tais que suas areas sdo respectivamente proporcionais aos dados da série.

Frederico Westphalen, 2011, p. 08-95



48 Saberes Interdisciplinares. Série Pesquisa em Ciéncias Humanas, v. 3

2.1.3 Modelo Matematico

Os modelos matematicos criados a partir deste estudo permitem que se faca uma
analise estatistica da cooperativa no periodo determinado pela pesquisa, baseada em séries
estatisticas e graficos estatisticos. Observando cada especificacdo trabalhada (capital social,
deposito a vista, deposito a prazo, repasses de recursos federais e o nimero de associados), €
possivel destacar algumas conclusdes, como:

- A cooperativa obteve pouco crescimento em numero de associados entre os anos de
2005 a 2007. Porém, este nimero aumentou mais que o seu dobro ao final de 2009,
totalizando 130% de aumento sobre o ano de 2007.

- De acordo com a série e grafico estatistico construido, observa-se que em 2009, as
especificagdes que somaram um montante maior na cooperativa foram os repasses de recursos
para custeio e o depdsito a prazo. Os dois setores juntos totalizaram R$29.954.798,60.

- Com relagdo aos valores liberados para custeio, a cooperativa apresentou um
crescimento significativo até o ano de 2008, evidenciando um aumento de 184% sobre o
montante liberado em 2005. Entretanto, no final de 2009 totalizou uma pequena queda de 2%
sobre 0 ano de 2008. Também, através do modelo de grafico construido, pode-se notar que
ocorreu um crescimento expressivo no montante liberado para o investimento desde o ano de
2005 até 2009.

- Em 2009, a agéncia A se destacou das demais por atingir um maior nimero de
associados.

Através da realizagdo desta pequena analise, ¢ possivel confirmar que as tabelas (séries
estatisticas) e os graficos estatisticos construidos utilizando os dados da cooperativa sao
considerados modelos matematicos. Isto se justifica pela veracidade das informacgdes inseridas
nos mesmos, 0s quais possibilitam, de maneira facil, o entendimento correto dos fatos
expressados.

Portanto, evidencia-se a valida¢do dos referidos modelos matematicos criados.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo foi realizado primeiramente um estudo bibliografico sobre a modelagem
matematica e suas contribui¢des para o ensino de estatistica, com énfase na elaboracdo de
uma proposta pedagogica focalizando as aplicagdes em sociedades cooperativas. Uma vez que
a modelagem prima por interpretar e compreender os mais diversos fenomenos do cotidiano,

constitui um caminho promitente para conduzir o aluno a investigagdo, agucando o seu
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interesse em pesquisar, em saber os porqués que tanto cercam o ensino-aprendizagem de
matematica.

Além disso, verificou-se a importancia da aplicacdo da modelagem matematica no
contexto da estatistica, uma area da matematica que desempenha um papel significativo na
formacdo do individuo, tendo em vista que na sociedade nao ¢ mais suficiente que as pessoas
saibam apenas ler e escrever, sendo necessario cada vez mais que elas saibam analisar e tomar
decisdes sobre a informagdo apresentada dominantemente por meio de graficos e de analises
estatisticas.

Na atividade pratica de modelagem matematica, analisando estatisticamente os
indicadores de uma cooperativa de crédito, foi possivel perceber que o processo de
modelagem, criado por meio da proposta de ensino de séries estatisticas e de graficos
estatisticos, atribuiu significado ao conteudo estudado. Com isso, conclui-se que a adesdo a
pratica de modelagem matematica no ensino de estatistica pode facilitar a aprendizagem e
contribuir para com a formagdo do educando, aprimorando seu raciocinio légico e o
pensamento estatistico. Contudo, salienta-se que o importante ndo ¢ somente a construg¢do do
modelo em si, mas também o desenvolvimento do processo de investigacao (etapas anteriores
ao modelo propriamente dito).

Para finalizar, enfatiza-se ainda que o uso da modelagem matematica permite um
pleno trabalho interdisciplinar, oportunizando a integragdo das disciplinas do curriculo escolar
entre si e com a realidade, como aconteceu nesse trabalho, sendo que se buscou o apoio dos
recursos de estatistica e informatica para a constru¢do dos modelos matematicos criados

(séries estatisticas e graficos estatisticos).
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O TRABALHO DO PSICOLOGO COM GRUPOS COMUNITARIOS:
PECULIARIDADES E DESAFIOS

Geisa Francieli Bonatto”
Marisa do Nascimento Pigatto™

INTRODUCAO

Atualmente, mostra-se imprescindivel a necessidade de multiplicar o conhecimento e
de proporcionar um momento de reflexdo sobre atitudes e pensamentos, especialmente com
pessoas que ndo possuem este espagco, com base na analise das caracteristicas, dindmica e
vivéncias de cada grupo social. Diante disso, € na medida que a experiéncia com grupos foi se
desenvolvendo e se intensificando, o interesse pela sua utilizagdo também se multiplicou.

Portanto, ¢ a partir das experiéncias provenientes do estagio profissionalizante em
Psicologia Social Comunitaria, mais especificamente, com grupos que realizavam atividades
de artesanato e alimentacdo desenvolvidas por uma ONG, ¢ que o presente trabalho ird se
deter. Cabe ressaltar que segundo Pinto (2006), as ONGs (Organizagdes Nao
Governamentais) sdo organizagdes comprometidas com causas humanitarias que pretendem
intervir para provocar mudancas nas condi¢des de exclusdo e desigualdade, caracterizando-se
por ndo serem partidarias e com fins lucrativos.

Em um primeiro momento, faremos uma breve apresentagdo sobre os grupos nos quais
esse trabalho foi baseado, para posteriormente nos determos a realizar, de uma forma mais
ampla, uma discussao teodrico-pratica sobre as diversas facetas presentes na atuacao do

psicélogo em intervengdes com grupos.

OS GRUPOS

Conforme o pressuposto de Freud (1921), o ser humano, desde cedo, apresenta a
necessidade de socializar, e logo passa a fazer parte de algum grupo, seja na familia, na
escola, na igreja, entre outros. Desde pequeno faz parte do denominado grupo familiar, lugar
onde comega a vivenciar uma busca entre sua identidade individual e posteriormente a
necessidade de uma identidade social. Por isso devemos pensar o ser humano como

pertencente e inserido sempre em algum grupo, seja ele qual for.

* Aluna do oitavo semestre de Psicologia da URI - Campus de Frederico Westphalen.
** Professora supervisora do Estagio Profissionalizante em Psicologia Social Comunitaria I do curso de
Psicologia da URI - Campus de Frederico Westphalen.
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Para Fernandes (2003), um conjunto de pessoas que se reconhecem em suas
particularidades e interagem a partir de objetivos compartilhados pode ser denominado como
um grupo. Este apresenta sua dindmica e leis particulares que estdo inseparaveis de seu
funcionamento, sendo que ¢ a interagdo entre os componentes que centraliza a atividade do
mesmo.

Para melhor entendimento, vamos denominar os grupos referenciados nesse trabalho
como A, B e C. O grupo A era constituido por criangas, adolescentes e mulheres que se
reuniam uma vez por semana na ONG para realizar atividades de artesanato, como croché e
bordado de toalhas. As intervengdes desenvolvidas pelas estagiarias eram realizadas antes do
grupo realizar suas atividades artesanais, onde foram abordadas diversas tematicas como
aspectos da adolescéncia, unido e cooperacao de grupo, assim como a realizacdo de oficinas
de sexualidade.

O grupo B era formado por mulheres que participavam das diversas atividades
desenvolvidas pela ONG e tinha como objetivo inicial a promog¢ao de um espaco de reflexao
sobre temas e sentimentos baseados nas necessidades das mesmas, a fim de proporcionar
obtencao de conhecimento, bem como um momento de escuta. Com o desenvolver das
atividades, percebeu-se que a demanda do grupo alterou-se, ou seja, que essas mulheres nao
necessitavam somente de um espago de reflexdo, mas também de um momento onde estas
pudessem se descontrair, isto ¢, um momento em que estas também interagissem entre si,
fortalecendo vinculos de forma mais alegre e divertida. Pois, conforme Silva (2002), a
flexibilidade ¢ algo crucial na pratica do psicélogo, onde este deve sempre estar apto a mudar
os rumos de uma intervenc¢do conforme as necessidades do grupo, adequando as estratégias de
trabalho. Sendo assim, as praticas de interven¢do posteriores foram direcionadas aos objetivos
acima descritos, isto ¢, na realizagdo de um “Grupo de descontragdo e reflexao”.

Por fim, o Grupo C era composto por um grupo de mulheres que realizava trabalhos
em uma padaria, construida através de um projeto desenvolvido pela ONG, sendo que o
trabalho efetivado pelas estagidrias era realizado na propria padaria, proximo a residéncia
destas. Nesse grupo, participavam algumas das mulheres que também faziam parte do grupo
B, realizado mensalmente na ONG. O trabalho foi voltado principalmente para o
fortalecimento dessas mulheres no que se refere aos desafios e frustragdes que estas enfrentam
na realidade que estdo inseridas, visando o aumento da autoestima, motivacdo e

desenvolvimento de mecanismos de ajuda proprios.
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ATUACAO DO PSICOLOGO

Cabe ressaltar, primeiramente, que segundo Cardoso, Mayrink e Luczinski (2006), o
desenvolvimento do trabalho com grupos comunitarios tem se mostrado uma alternativa
valiosa, uma vez que os beneficios e os efeitos terapéuticos de uma intervengdo psicoldgica
sdo ampliados nesse contexto. Além de atender a um niimero maior de pessoas, as quais, em
geral, ndo tém acesso aos servigos de psicologia, cria-se um ambiente de troca de experiéncias
e reconhecimento mutuo. Conforme Brito e Figueiredo (1997), o psicologo ¢ aquele que pode
entrar em um grupo e colocar-se em contato com as varias partes existentes nele, sem ter que
julgar ou posicionar-se a favor de alguma, podendo, com isso, ocupar uma posi¢ao de
mediador.

Melhor dizendo, o psicdlogo, segundo Favero e Eidelwein (2004), apresenta a
caracteristica de um tradutor voltado para um trabalho de ressignificagdo dos contetidos ditos
pelo sujeito, de ouvir o ndo dito, isto €, de comunicar aquilo que ¢ desejado comunicar. Isso
faz com que o psicologo tenha uma func¢ao importante de facilitador da comunicagdo entre os
participantes de um grupo, na medida em que pode traduzir ndo apenas mensagens
individuais, mas também coletivas. Decorrente disso, o psicologo necessita desenvolver
determinadas habilidades interpessoais, ndo correndo o risco de ser apenas um mero aplicador
de técnicas de dindmica de grupo ou um amigo conselheiro.

De acordo com Silva (2002), algumas dessas habilidades dizem respeito ao saber
ouvir, isto ¢, saber ouvir dando o significado ou interpretando adequadamente as falas
apresentadas pelos sujeitos. E necessario que o psicologo também esteja bem fundamentado
teoricamente, seja coerente, empatico, funcione como um continente para conter as angustias
e fortes emocgdes que podem emergir no campo grupal, assim como sentir-se tranquilo diante
das diversidades.

Como percebemos, trabalhar com grupos ¢ uma tarefa que exige do profissional uma
aten¢do critica em tudo o que faz e como faz, porém cabe frisar que estas habilidades nao
necessitam ser adquiridas de forma rigida e imediata, mas gradativamente através da
experiéncia pratica. Por isso, ao iniciar as intervencdes com os grupos abordados nesse
trabalho, muitas dificuldades emergiram, como ansiedade, inseguranga e medo decorrente do
contato com o novo e desconhecido, medo de falar algo “errado”, de ndo compreender as reais
necessidades do grupo, entre outros. Porém, essas dificuldades sdo inevitaveis e fazem parte

do crescimento e desenvolvimento profissional, sendo que € através da soma de experiéncias
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e aprendizagem através dos erros e desatengdes, ¢ que vamos, aperfeigoando nosso arsenal de
habilidades, alcancando resultados cada vez mais positivos.

Direcionando-nos agora a questdes mais particulares do trabalho com grupos, Silva
(2002) salienta que a promogao de saude dentro de um grupo requer um trabalho que se inicia
muito antes do primeiro encontro. Para o autor, ¢ importante obter um conhecimento prévio
das necessidades e interesses do grupo, dos niveis de informagdes relacionados aos temas que
serdo abordados, assim como as crengas e aspectos culturais do grupo.

Como o trabalho desenvolvido era de assessoria, isto ¢, um trabalho mais limitado e
focal, uma analise de necessidades minuciosa nao pdde ser efetivada com integralidade nos
trés grupos, porém, no primeiro encontro com cada grupo, o objetivo principal era observar e
discutir junto a0 mesmo as tematicas a serem abordadas. Além disso, sempre foi relembrado
que qualquer participante, quando desejasse, poderia dar sua opinido sobre o que gostaria que
fosse trabalhado. Assim, o grupo teve a livre participacdo na escolha nas tematicas das
atividades, onde estas ndo foram elaboradas somente por percepcdes das estagiarias com
relacdo a demanda dos grupos, mas também do grupo em si, uma vez que, segundo Neto
(2008), os interventores sdo apenas coadjuvantes de um processo coletivo, nas quais os
sujeitos envolvidos devem ser considerados como os mais capazes de afirmar, a partir de certa
colaboragdo, quais sdo os reais problemas e necessidades vivenciados.

Com relagdo ao coordenador, Fernandes (2003) ressalta que este deve trabalhar em
termos de objetivos e sempre atento ao processo comunicativo do grupo. E importante que o
psicélogo explicite para o mesmo quais sdo as metas e objetivos a serem atingidos, assim
como se interrogue no que estd fazendo, bem como suas reais intengdes. Dentro desta
perspectiva, nos trés grupos, sempre antes do inicio das atividades propostas, o objetivo do
encontro era comunicado aos participantes e a escuta do conhecimento prévio dos mesmos
sobre a tematica a ser abordada era realizada, o que se mostrou de total importancia para
direcionar alguns focos da atividade. Posteriormente a realizagdo do encontro, era realizado
um momento de reflexdo critica entre as estagidrias, a fim de esclarecer se os objetivos
haviam sido atingidos, o que contribui para o aprimoramento de metodologias de intervengao
subsequentes, ou seja, as que se mostram mais efetivas de acordo com as caracteristicas e
particularidades do grupo em si.

No que se refere as questdes mais metodologicas no trabalho com grupos
comunitarios, Silva (2002) salienta a importancia da atitude do psicologo de informar aos
participantes que estes tém a livre vontade de participar ou nao de um encontro de acordo com

o tema que serd abordado, sendo importante que o psicologo consiga manter os membros de
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um grupo motivados pelo trabalho e ndo por algum tipo de pressdo externa. No grupo A,
quando realizaram-se as oficinas de sexualidade, uma adolescente se recusou a participar das
atividades propostas em todos os encontros. A partir dessa recusa, pode-se inferir que a
tematica mobilizava emocionalmente a mesma, ¢ como uma forma de resisténcia ela ndo
aderia a tarefa. A adolescente se mantinha em siléncio em um canto da sala fazendo croché, e,
as vezes, olhava para as atividades que estavam sendo efetivadas, outras vezes, conforme o
enfoque da tematica, a mesma ria do que estava sendo falado. Conversou-se individualmente
com a mesma, com o intuito de conhecé-la melhor, e motiva-la a participar do grupo,
mostrando o0 quanto sua presenca era importante, porém, ela manteve-se muito resistente,
relatando que era “quieta”, sendo que a mesma abandonou o grupo devido a fatores de ordem
familiar, segundo outras participantes.

E importante também que o psicologo leve em conta a formagdo, a escolaridade e as
possiveis resisténcias do grupo, respeitando as peculiaridades dos participantes mesmo
quando ndo concordar com elas. O psicologo precisa evitar observagdes do tipo “ndo ¢ isso”
ou “que bobagem”, e dentro do possivel mostrar o seu ponto de vista, vislumbrando que o
participante olhe através de outra perspectiva (SILVA, 2002). Por exemplo, em um encontro
que o objetivo era realizar a avaliagdo das participantes com relacdo as oficinas de
sexualidade, uma senhora idosa ressaltou que a colocacdo das camisinhas nas préteses dos
orgdos sexuais masculino e feminino era muito “forte” para as integrantes de menor faixa
etaria (em média 12 anos), pois segundo a mesma, “no meu tempo nao era assim” [sic].
Salientou-se entdo para mesma que era muito importante ouvir a sua opinido, porém também
foi frisado que atualmente ¢ necessario que adolescentes adquiram informacdes sobre sexo
seguro mais cedo, para futuramente agirem de forma mais consciente e responsavel. Dessa
forma procurou-se ndo desvalorizar ou criticar a opinido da senhora, mas tentar estimular que
esta olhasse através de outro angulo.

Por isso, segundo Cardoso, Mayrink e Luczinski (2006), ¢ crucial que o psicélogo nio
corrija, julgue ou dé conselhos, mas crie um ambiente de confianca, aceitacdo e abertura,
propiciando o desenvolvimento da pessoa em seu ritmo proprio. O psicélogo possui, entdo, o
papel de facilitador da expressdo e integracdo das vivéncias, garantindo um espago em que
cada membro do grupo participe a sua maneira € se mostre em sua singularidade, através do
interesse e do respeito pelas diferentes posicdes e opinides dos outros participantes.

Diante disso, cabe ressaltar que na realizacao das primeiras atividades de intervengao,
particularmente com o grupo B, momentos de frustracdes e angustias foram vivenciados. Pois,

quando se abria um espago de discussao com o intuito de otimizar a reflexdo e conhecimento
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dos participantes com relacao ao tema proposto, estes inibiam-se, olhavam uns para os outros
sem ocorrer verbalizagdes, e apenas poucos faziam a exposicdo de alguma opinido e/ou
sentimentos. Porém, conforme Bleger (2001), o psicélogo deve ajudar e ndo impor ao grupo,
respeitando o tempo em que este necessita para o processo de elaboragdo. Por isso, percebeu-
se a importancia de desenvolver a espontaneidade e comunicagdo dos participantes, mas de
forma gradativa, respeitando os siléncios produtivos criadores de elaboragdes, para através do
fortalecimento de vinculos otimizar a comunicagao.

Nesta perspectiva, Fernandes (2003) salienta que o psicologo no trabalho com grupos
deve estar informado das possibilidades de comunica¢ao de seus membros, por exemplo,
observar todos os sujeitos e suas falas, assim como os siléncios, e principalmente ouvir o que
¢ falado, como e quando foi falado. A partir do momento que se comegou a respeitar o
siléncio, as angustias e ansiedades foram diminuindo de intensidade. Assim, percebeu-se que
o rendimento do mesmo comegou a se modificar, pois depois do siléncio, digamos necessario,
que se estabelecia, os participantes de forma geral, verbalizam algo com relagdo ao
questionamento proposto, isto ¢, percebeu-se que o grupo precisava daquele tempo, de
elaboragdo e insight do contetido focalizado para haver comunicacao grupal. Por isso que a
paciéncia muitas vezes confundida com passividade, diz respeito, conforme Zimerman
(1997), a uma atitude ativa, em que o psicologo deve proporcionar o tempo de espera
necessario ao grupo.

Com o desenvolver dos encontros, o grupo comegou a participar mais ativamente das
propostas, mas nao de uma forma totalmente satisfatéria, uma vez que na maioria das vezes,
eram os mesmos participantes que manifestavam verbalizacdes de acordo com a tarefa.
Pensou-se como uma hipoétese, que talvez o numero de participantes do grupo tivesse alguma
influéncia sobre isso, visto que, normalmente, o grupo excedia a vinte participantes, € esse
fator poderia inibir determinados membros de se expressarem e participarem das discussdes e
reflexdes propostas. Como estratégia de trabalho, o grupo foi divido em dois sub-grupos,
sendo que a atividade a ser desenvolvida era a mesma e no mesmo horario. Assim cada grupo
foi coordenado por uma estagidria, visto que consideramos que novos planos e estratégias de
acdo deveriam ser tragados em convergéncia com aquela realidade grupal.

O resultado alcangou as expectativas almejadas, pois desde a primeira atividade com
0s grupos compostos por um menor numero de membros, a participagdo dos mesmos
aumentou em grande propor¢ao, pois estes comegaram a verbalizar mais, trazerem suas ideias,
opinides e sentimentos ao grupo de forma muito significativa, o que tornou as atividades

posteriores muito mais ricas e produtivas. Dentro disso, Cardoso, Mayrink e Luczinski (2006)
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frisam que, no contexto grupal, as pessoas vao aprendendo a se ouvir e a falar de suas proprias
experiéncias e emogdes, num processo de aprendizagem interpessoal e constru¢cdo do didlogo.

Com relagdo ao aspecto comunicacional do grupo, cabe fazer uma meng¢do ainda no
que se refere a “vergonha” de certos membros de falar algo “errado” frente aos outros, e ao
psicologo. De acordo com Cardoso, Mayrink e Luczinski (2006), cabe ao psicologo o
abandono da posi¢do de poder conferido pelo conhecimento, garantindo um pretenso “saber
universal e absoluto”, e adotar uma postura de escuta e aceitacdo, somente assim hd o
reconhecimento da realidade e demandas do grupo. E necessirio mostrar as proprias
limitagdes e a boa vontade de buscar e responder as davidas e questionamentos do grupo,
favorecendo a proximidade do mesmo com o psicologo.

Cabe frisar também que se torna necessario existir a preocupagdo com o modo em que
¢ transmitida e captada a informacao, pois a utiliza¢dao de termos técnicos e de uma linguagem
mais formal pode gerar uma apreensao distorcida do que foi falado, ocorrendo uma inibig¢ao
dos participantes em perguntar e esclarecer suas duvidas. Com relagdo aos trés grupos, desde
o inicio, e a partir do conhecimento da realidade social e do nivel de instru¢do destes,
procurou-se transmitir informacdes de forma clara, sem a utilizagdo de uma linguagem mais
culta e com termos que pudessem ser de dificil compreensao para os participantes. Essa foi
uma dificuldade inicial encontrada, o que tornou necessaria uma atengao cuidadosa com o que
e como falar. Por isso, adotar uma atitude de reflexdo critica com relacdo ao que ¢ transmitido
ao grupo e se realmente ele compreendeu aquilo que se pretendia dizer, torna-se basico e
imprescindivel para aumentar o nivel de conhecimento e comunicagao.

Barreto (apud CARDOSO, MAYRINK, LUCZINSKI, 2006, p. 53) sustenta ainda que
o0 psicélogo necessita atuar no sentido de promover “a socializagdo da informag¢ao, na medida
em que a expressao das situagdes vivenciadas pela pessoa provoca a reflexdo dos demais
participantes, propiciando uma maior conscientizagdo de si mesmo através da experiéncia
alheia”. Podemos citar um exemplo de uma senhora que participava do grupo A, quando esta
contou a histdria de sua filha de 17 anos, relatando que sempre foi flexivel com ela, mas que,
com o passar do tempo, a mesma comecgou a confrontar com a mae e quis morar sozinha. A
mae disse que a filha agora estava “aprendendo com a vida”, pois tinha que cuidar de si
mesma, e isso nao estava sendo facil. Percebeu-se que a participante, ao contar sua vivéncia,
procurou desabafar seus sentimentos, ao mesmo tempo em que quis mobilizar as
meninas/adolescentes do grupo, isto €, promover a reflexdo destas para ndo fazerem o que a

filha fez: tomar iniciativas por impulso e sem maturidade suficiente.
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Em virtude disso, o psicologo deve promover oportunidade para que todos os
participantes do grupo possam, juntos, fortalecer os vinculos interpessoais, como também
buscar a solu¢do para os problemas e dificuldades através das experiéncias compartilhadas.
Isto €, conforme Martins (2003), a partir do grupo, torna-se possivel identificar as diferencgas e
as semelhancgas nas experiéncias individuais e, através da informagdo, ocorre o confronto de
valores, de experiéncias, de sentimentos, gerando a reflexdo e a mudanga dos individuos.

Conforme o que foi exposto, podemos também citar o exemplo de uma jovem mulher
que participava do grupo A, quando esta pediu “conselhos” para as estagiarias sobre como
lidar com a filha de cinco anos, pois tinha dificuldades de leva-la a escola e de separar-se da
mesma. O primeiro passo foi realizar uma escuta empdtica e explicar um pouco sobre o
desenvolvimento infantil, questdes referentes a autonomia e normalidade/anormalidade na
infancia. Outros participantes entdo, comecaram a dar opinides e sugestdes a mulher,
relatando suas proprias experiéncias, o que foi bastante construtivo, ndo somente para quem
trouxe a dificuldade, mas para todo o grupo em si, que aprendeu com a experiéncia dos outros
membros.

Por isso, segundo Coutinho e Rocha (2007), ¢ importante que as questdes que
emergirem no grupo nao sejam entendidas através de um saber prévio e imutavel, mas possam
ser respondidas pelo proprio grupo através de um saber compartilhado, construido
gradativamente. O psicologo deve possibilitar que o grupo ndo se identifique com ele mesmo,
aquele com o suposto saber e que fornece as respostas e significados, criando um saber
fechado do qual os sujeitos devam se submeter. Ao contrario, o coordenador deve
simplesmente garantir um lugar de alteridade, em que as falas possam ser enderegadas e
apropriadas e os sujeitos possam construir um saber em nome proprio, que faca sentido e
provoque mudancgas em suas vidas .

Para finalizar, segundo Casas (2005), ndo se pode falar de qualidade de um servigo
sem levar em consideragdo o ponto de vista de todos os agentes sociais implicados,
principalmente os destinatarios dos servigos. Por isso, ao encerrarmos as atividades com o
grupo A, uma avaliagdo das atividades desenvolvidas foi realizada, momento em que foi
questionado ao grupo o seu julgamento com relagdo as atividades desenvolvidas. Uma
participante disse que tudo que foi trabalhado acrescentou em sua vida. Outra complementou
dizendo “aprendemos de uma forma divertida” [sic].

Por isso, fazer uma avaliagdo se mostra algo muito gratificante quando se escuta e/ou
se observa a efetividade das intervengdes, como estas podem ser construtivas, servindo como

aprendizado para aprimorar metodologias futuras de intervengdo. Cabe salientar ainda que,

Frederico Westphalen, 2011, p. 08-95



Saberes Interdisciplinares. Série Pesquisa em Ciéncias Humanas, v. 3 59

conforme Favero e Eidelwein (2004), as vezes ¢ possivel ocorrer desencontros entre as teorias
psicoldgicas e uma realidade especifica, uma vez que nem todo o saber ¢ universal. Isso exige
do profissional a obtencdo de um conhecimento tedérico amplo que o possibilite saber o que ¢
apropriado ou ndo desenvolver em uma dada realidade, sendo que a avaliagdo do grupo sobre
as intervencoes realizadas pode contribuir para essa distin¢do, e, portanto, deve ser feita

constantemente, ndo somente no enceramento de um trabalho.

CONSIDERACOES FINAIS

Conforme Silva (2002, p. 84), “todo o procedimento que se proponha a evocar e
refletir sobre aspectos emocionais além dos cognitivos ndo ¢ neutro”. Por isso, o trabalho do
psicologo com grupos € uma tarefa desafiante, mas prazerosa ao mesmo tempo, necessitando
do profissional um bom embasamento teorico para planejar, executar e avaliar sua pratica de
intervengdo, uma vez que produz efeitos significativos nos sujeitos envolvidos. O psicologo
deve carregar consigo uma fun¢do que lhe permita escutar e intervir de uma forma
diferenciada, através da criagdo de um espaco de fala e de reconhecimento entre os
participantes, sendo que o conhecimento do mesmo sobre dindmica e os fendmenos grupais,
aliado a sua criatividade e conhecimento da realidade do grupo em que atua, constituem os
ingredientes fundamentais para uma resultados benéficos.

Aliado a isso, o trabalho com grupos comunitarios deve considerar ndo apenas a
questdo da saude mental, melhor dizendo, as acdes e estratégias direcionadas ao
fortalecimento das capacidades e habilidades dos individuos. Deve incluir também a
problematizagdo de paradigmas e metodologias de forma a adequa-los a realidade e as
necessidades do grupo em que se trabalha, ou seja, requer do profissional a adogdo de uma
postura critica e reflexiva sobre a validade de suas intervencdes a cada grupo em particular.

Como psicologos, inimeras vezes vamos nos deparar com pessoas que nao tém suas
necessidades minimamente satisfeitas, sobrevivendo em situagdes precarias, faltando
saneamento basico, educagdo adequada, assisténcia a saude, dinheiro, emprego, etc. Ainda
assim, o psicologo pode contribuir para melhorar a qualidade de vida dessas pessoas. Enfim, a
experiéncia com os grupos, abordados neste trabalho, faz pensar sobre a importancia da soma
de experiéncias, tanto as gratificantes, nas quais vemos os resultados positivos de nossas
acdes e os beneficios que estas proporcionaram aos sujeitos atendidos, como as nao
gratificantes, ou seja, as dificuldades e frustragdes inevitaveis que sdo encontradas, e o quanto

podemos crescer e mudar profissionalmente com essas experiéncias.
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POLITICA EDUCACIONAL A LUZ DO CICLO DE~POLiTICAS:
INTERPRETACOES E RESSIGNIFICACOES

Ana Paula Duso”
Edite Maria Sudbrack™

INTRODUCAO

A importancia da presente pesquisa, que tem como tema Politicas Educacionais: Uma
Analise dos Efeitos da Enturmac¢ao no Ensino Fundamental da Regido Norte do Rio Grande
do Sul — Uma Reflexdao Necessaria, estd na necessidade de avaliar e analisar os processos de
formagdo de turmas no Ensino Fundamental da Rede Estadual de Ensino na Regiao Norte do
Rio Grande do Sul, na perspectiva do Ciclo de Politicas de Ball (1992), atentando para os
impactos de tais medidas.

Este estudo vale-se do Ciclo de Politicas, proposto por Stephen Ball ¢ Richard Bowe
(1992), situando-o no contexto das Politicas Educacionais, as quais representam o maior alvo
desta pesquisa. Entdo, politica educacional ¢ melhor definida por Azevedo (1997), quando
afirma que, as politicas educacionais podem ser entendidas como fracdo das politicas
publicas, atendendo, com efeito, a um determinado setor do todo: a educacgao.

Portanto, o ciclo de politicas definido por Ball ¢ Bowe consiste numa abordagem ou
maneira que os mesmos encontraram para estudar e compreender os programas, as politicas
educacionais existentes e suas interfaces. Pode-se citar trés pontos que norteiam o ciclo de
politicas: o Contexto de Influéncia, que consiste em circulagdo de ideias em nivel
internacional, levando conceitos dominantes e estratégias de marketing. Outro ponto
pertinente a questdo do ciclo de politicas ¢ o Contexto de Produgdo de Texto, que visa, por
meio de pronunciamentos, producdo de textos e de linguagem, a produzir um discurso
administrativo e técnico, traduzindo influéncias sobre a interpretacdo das Politicas
Educacionais. Tal discurso hegemonico ndo atenta, por vezes, para os valores éticos, morais €
politicos. E um terceiro aspecto ¢ o Contexto da Pratica, cuja abordagem salienta que as
politicas educacionais estdo a mercé de interpretagdes, indagagdes e recriagdes dos

individuos, em que cada um interpreta e entende de uma maneira diferenciada.
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Ainda, em relacdo as politicas educacionais, conforme ja mencionado, reiterar que as
mesmas estdo inseridas no contexto das politicas publicas. Vale dizer que compdem, também,
um grande elo com a gestdo da educacgdo, a ser refletida, igualmente no decorrer da pesquisa,

sendo compreendida como:

O processo politico—administrativo contextualizado, através do qual a pratica social
da educagdo ¢é organizada, orientada e viabilizada, sendo que a gestdo da educacdo
estd intimamente ligada as politicas publicas no campo educacional, pois a gestdo
transforma metas e objetivos educacionais em acdes, dando aspectos concretos as
direcdes tragadas pelas politicas (CAMARGO apud BORDIGNON, GRACINDO,
2001, p. 147).

Desta maneira, cabe salientar que as politicas publicas no Brasil sdo mantidas pelas
organizagdes financiadoras, principalmente pelo Banco Mundial (BM), instalado com o
objetivo de financiar os paises apos a segunda Guerra Mundial, posteriormente, juntamente
com o BIRD e o FMI, exercem um papel de extrema influéncia na implementagdo das
politicas educacionais. Dai a importancia em se aprofundar o estudo sobre os organismos
financiadores, para entender sua funcao e sua interferéncia nas decisoes educacionais.

Esta pesquisa se baliza pela necessidade de avaliar determinada medida educacional,
apontando e explicitando os impactos e as ocorréncias, subsidiando decisdes futuras. Prevé-
se, ainda, contribuir com a linha de pesquisa do grupo de Pesquisa em Educacao,
aprofundando a produgao nas tematicas de Politicas Publicas, Curriculo e Educacao.

A proposta metodologica desta investigacdo dd-se numa abordagem qualitativa e
descritiva, tendo como base a andlise documental e o grupo focal. Ressalta-se que esta
investigacdo tem como metodologia de trabalho, também, o aprofundamento do referencial
tedrico acerca do tema em questdao. Vale-se, igualmente, do ponto de vista teérico, encontrado
nas pesquisas bibliograficas, nos dados coletados e analisados através da analise documental
de legislagdes, pareceres e normas, a fim de responder a problematica em estudo.

Na primeira parte deste relato foram contemplados aspectos referentes a Politica
Educacional e Gestao Educacional. Nesta parte do relato, o estudo detem-se no Ciclo de
Politicas, Analise das Entrevistas e Relatério do Grupo Focal, realizados nas escolas em que
ocorreu a Enturmacdo. Esta op¢do se faz necessaria, tendo em vista as limitagdes técnicas

deste texto.
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Ciclo de Politicas

Ciclo de Politicas ¢ a denominagdo atribuida pelos pesquisadores ingleses da area de
Politicas Educacionais Stephen Ball e Richard Bowe (1992) para compreender as Politicas
Educacionais, enfatizando os processos micro € macro politicos e a agao dos profissionais que
lidam com as politicas. Visa a atribuir importancia a complexidade que cerca as Politicas
Educacionais. Esta abordagem designada pelos autores apresenta uma possibilidade de
entendimento mais minucioso do processo de Politicas, da sua criacao até sua efetividade na
pratica. E imprescindivel ressaltar que o ciclo de politicas situa o foco de sua analise desde a
formacao do discurso de uma politica até a interpretagdo dos sujeitos que a implementam.

Compreender o ciclo de politicas possibilita fazer uma analise critica dos programas
politicos implantados, desde sua génese, como foram projetados, seus objetivos e interesses
até sua efetivacdo na pratica, em que pode ser percebido como se deu todo o processo,
possibilitando, dessa forma, um olhar minucioso sobre as politicas educacionais.

Assim, podemos definir o ciclo de politicas como:

Essa abordagem destaca a natureza complexa e controversa da politica educacional,
enfatiza os processos micropoliticos ¢ a acdo dos profissionais que lidam com as
politicas no nivel local e indica a necessidade de se articularem os processos macro e
micro na analise de politicas educacionais (MAINARDES, 2006, p. 49).

Esta forma de estudar e compreender as Politicas, formulada por Ball e Bowe (id.), ¢
valida para a pesquisa em Politicas Educacionais, uma vez que possibilita a compreensao
global do tema em questdo. O Ciclo de Politicas esta subdividido em varias categorias. Para
os propositos deste estudo opta-se pelas trés mais abrangentes: o Contexto de Influéncia, o
Contexto de Producdo de Textos e o Contexto da Pratica, os quais serdo melhor definidos
abaixo.

Analisar as politicas educacionais, tendo como referéncia o ciclo de politicas,
possibilita compreender o todo, desde sua atuagdo num espago micro até sua aplicacdo num
contexto macro, apontando aspectos relevantes de cada contexto, seja o da influéncia, o da
producdo de texto e o da pratica. A politica é, de fato, constituida através de textos politicos e
legislativos, expressando neles interesses e propositos, que se pretendem atingir. E nas escolas
e sociedade em geral, que essas politicas sdo concretizadas. Ou seja: “ha uma variedade de

intengdes e disputas que influenciam o processo politico” (MAINARDES, 2006, p. 49).

O Contexto de Influéncia

O contexto de influéncia exerce funcao sobre as politicas educacionais através de um

discurso hegemonico. Neste contexto, focaliza-se que os grupos de interesse disputam para
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influenciar a defini¢ao das finalidades sociais da educagdo, sendo que os mesmos vinculam
suas ideias, valendo-se do espaco politico e académico, através de artigos em revistas, livros,
conferéncias e exposicdes dessas ideias. Ainda, ¢ oportuno citar, nesta mesma otica, que o
patrocinio e a imposicdo de algumas solugdes de problemas oferecidos por agéncias
multilaterais como o Banco Mundial, FMI, UNESCO, entre outros, exercem influéncia sobre
as politicas educacionais.

Também exercem funcdo de interferéncia, as redes sociais envolvidas com partidos
politicos, do governo e do processo legislativo. Neste espago podemos ressaltar, que os
conceitos adquirem legitimidade, formando, dessa maneira, um discurso de base para a
politica e este exerce total influéncia através de sua veiculagdo na midia. Comissdes e grupos
podem ser um lugar de articulagdo de influéncia, enfocando um determinado assunto e

publico alvo.

Contexto de Producao de Texto

Este contexto mantém interface com o contexto da Influéncia. Entretanto, o contexto
de influéncia estd, diretamente associado, com propositos mais estreitos e ideologias
dogmaticas. Os textos politicos estao ligados ao interesse do publico em geral, porém, ambos
possuem seus objetivos um tanto quanto correspondentes, similares, objetivando, desta forma,
conseguir através dos meios de comunicagdo, radios, tv, jornal, internet, livros, entre outros, a
veiculacao de suas ideias.

A linguagem politica apresenta-se sob o formato de textos e documentos legais,
comentarios, midias, pronunciamentos oficiais que sdo resultantes de embates e disputas de
grupos, que controlam sua producao e representagdo politica.

Os textos veiculados, de acesso a populagdo, nem sempre adquirem uma postura de
total veracidade e coeréncia. As vezes suas ideias revelam-se contraditorias, ou a ideia central
intencionada pelo autor ndo ¢ aquela que estava explicita, de facil entendimento a todos.
Assim, ¢ importante ressaltar que “os textos precisam ser lidos com relagdo ao tempo e ao
local especifico de sua produgdao” (MAINARDES, 2006, p. 52). O texto produz sentido,
estabelece padroes, assumindo o papel de catalisador para a execucdo das Politicas
Educacionais. As politicas, portanto, sdo intervencdes textuais que carregam limitacdes
materiais e possibilidades.

Analisar os apontamentos, considerando a verificacdo de tempo e local para a leitura
do texto ¢ imprescindivel. O leitor precisa situar-se no contexto dessa produgdo dos textos,

analisar de forma indagativa e, também critica, a inten¢ao do autor em escrever determinado
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texto, conseguir ler nas entrelinhas o que nao foi dito claramente. “Os textos politicos sdo o
resultado de disputas e acordos, pois os grupos que atuam dentro dos diferentes lugares de
produgdo de textos competem para controlar as representacdes da politica” (BOWE apud
MAINARDES, 1992).

E importante ressaltar que o entendimento do texto se da no terceiro contexto, o
contexto da pratica, em que toda essa explanagdo adquire internalizagdo pelos sujeitos e

reelaboragdo de conceitos pelos mesmos.

Contexto da Pratica

Neste Contexto, a politica estd a mercé de interpretacdes e recriagdes de ideias e
opinides, o que pode ocasionar transformacdes na politica original. Podemos visualizar a
compreensdo dos textos politicos produzidos no contexto da producdo de textos, através de
sua aplicabilidade.

Os profissionais, inseridos neste pressuposto, atuam na interpretagdo dos textos,
elaboram sua compreensdo acerca dos mesmos, levando em consideracdo suas historias de
vida, seus valores enquanto pessoa, 0s propositos, as experiéncias adquiridas ao longo de sua
trajetdria, nao assumem uma posi¢ao ingénua para interpretd-las. Esses aspectos contribuem
para que as politicas sejam analisadas, tendo presente a possibilidade de reinterpreta-las e
recria-las, pois, no momento em que os textos sdo lidos pelos individuos, os mesmos tém
autonomia para dar o significado e o sentido que lhes convém. Os autores dos textos nao
podem controlar o seu significado, podem mascarar a linguagem, mas o sentido interpretado
pelos leitores ndo pode interferir e nem manipular, ja que o entendimento varia de acordo com
suas historias, experiéncias, valores e propdsitos, cada um compreendendo de uma maneira
diferente. Considerando que os autores ndo podem manipular ou controlar os sentidos dos
textos, podem gerar rejei¢do de algumas partes da escrita, ou até mesmo diferentes
interpretacdes e conclusdes.

Diante disto pode-se dizer que na interpretacdo pode haver divergéncias, pois
compreensoOes distintas serdo contestadas, havendo conflitos entre pessoas, sendo que as
interpretagdes possuem relagdes de interesses diversos e sempre uma predominard. Todavia
ha boas e importantes argumentagdes nas interpretagdes minoritarias. Porém, na dominagao, a
maioria que detém a hegemonia da linguagem, tende a prevalecer.

Os professores e profissionais, em geral, devem assumir uma postura atuante no

processo de interpretagdo e reinterpretacao das politicas educacionais, tendo o poder de expor
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0 que pensam e, através de ideias acreditam poder interferir neste processo de implementagao

das politicas.

ANALISANDO O CONTEXTO ESCOLAR DA REGIAO PESQUISADA

Nesta parte do trabalho, analisam-se processos de formacao de turmas, partindo da
amostragem desta pesquisa, extraidos dos documentos e entrevistas realizadas com o corpo
diretivo das escolas da regido em que a medida educacional da enturmacao esta ocorrendo.

O universo da pesquisa compreende o Territorio do Médio Alto Uruguai', o qual conta
com trinta e quatro municipios, totalizando cem escolas. Porém, nem todas as escolas em que
foi mantido contato efetivaram a enturmacdo. Assim, a amostra da pesquisa envolveu doze
municipios e quatorze escolas estaduais, considerando-se o critério da enturmagdo,
implantada desde 2008.

Para dar conta desta pesquisa realizam-se entrevistas com gestores das escolas em que
houve enturmacdo. Para entendimento dos dados coletados na pesquisa utilizaram-se técnicas
de anélise qualitativa e descritiva, que compreendem a utilizacdo de topicos do referencial
tedrico para a interpretacdo dos dados coletados na realidade estudada, confrontando teoria e
pratica. Assim, dando sequéncia as interpretacdes dos gestores entrevistados, utilizam-se as
denominagdes A, B, C, D, E, F, G, H, I, J, L, M, N, O, a fim de identificar os sujeitos da
pesquisa.

Perguntamos, inicialmente, para os gestores como encaram o sistema de formagao de
turmas em execu¢dao no Estado. O (a) diretor (a) A, expds sua opinido sobre o assunto da

seguinte maneira:

A escola perde sua autonomia, além do modo de promover a desqualificagdo do
ensino, baixa aprendizagem, infimo rendimento, complicagdes com o processo
educativo por parte da escola como um todo, diregdo, professores, pais ¢ dos
proprios estudantes. Nossa escola adotava sempre a sistematica de constituicdo das
turmas, respeitando as vontades dos estudantes e a analise que os professores faziam
para superar as dificuldades. Com a enturmac&o, todos os estudantes sdo “socados”
em uma mesma sala de aula, independente das dificuldades que apresentam,
inclusive das preparagdes dos professores e do tamanho das salas de aula (GESTOR
A, 2008).

Diante desse argumento, ressalta-se que as politicas publicas objetivam atender as
necessidades sociais, viabilizando melhorias, assegurando direitos basicos, como satde,
educacdo, moradia, seguranga. Porém, ndo ¢ essa a imagem e ndo parecem ser e€sses 0s

objetivos que as politicas educacionais estdo atingindo, como pode ser evidenciado pelo

! Houve modificagdo no Universo da Pesquisa, ampliando, da regido da 20* CRE para o Territério do Médio
Alto Uruguai, por ser a disposi¢do mais ampla em cuja abrangéncia se situam varios projetos da URI-FW.
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entrevistado, em que o mesmo demonstra que essa medida educacional contribuiu para a
precariedade do ensino e ndo para promover a qualidade. Para ilustrar tal abordagem, valemo-
nos das palavras de Muller (2000) que define as politicas publicas como “um nivel
privilegiado de interpretacdao especifica da atividade politica, no qual a centralidade estd na
capacidade do Estado em resolver problemas e ndo na imposicdo de uma ordem politica
global” (apud OLIVEIRA, 2000, p. 6).

De acordo com a ideia do autor, ¢ indispensavel destacar a importdncia de uma
politica publica, fazendo referéncia a politica educacional que se analisa, seja para um Estado,
para uma cidade, ou para um determinado local que atinge pessoas, e impoe acdes que lhe
dardo direcionamento de como agir.

O gestor H, quando perguntado a respeito da mesma questdo, afirma que

Nao ¢ aceitavel. Tendo em vista que o numero elevado de alunos, com diferentes
niveis de conhecimento, necessitam de atencdo especial. Com grande numero de
alunos o professor possui dificuldade de atender individualmente e,
consequentemente, o rendimento ¢é baixo (GESTOR H, 2009).

Assim, com base no argumento do gestor H salienta-se que a medida poderd trazer
consequéncias negativas para a educacao nas escolas estaduais. Entre elas, podemos citar a
queda da qualidade do ensino e o aumento da evasdo e repeténcia. Numa turma que possui um
numero elevado de alunos fica prejudicado o atendimento individualizado, a aprendizagem, a
avaliacdo e a intera¢do professor-aluno, aluno-aluno, ja que, por vezes, o estudante ja esta
integrado numa turma e terd que se adaptar a outra com novos alunos.

O gestor E também expds sua opinido, discordando desta medida educacional:

Economizar, reorganizar as contas do Estado, realmente era urgente. Mas sacrificar
a base da formag@o do conhecimento numa era em que quem sabe mais larga na
frente, é covardia, ¢ desumanizagao.

Nos, como educadores, somos progenitores dum momento em que a consciéncia da
vida, do valor humano estd sendo muito questionado. Tanto em funcdo da situagdo
ambiental, a qual nos encontramos; como, em fungao da falta de reconhecimento ao
proximo, provocado pela fuga as drogas, da violéncia implicita e explicita. Acredito
que o nosso maior desafio ¢ justamente ordenar tudo isso na cabecinha dos nossos
alunos, e ndo ajudar a confundir o quanto valemos para a humanidade Que nesse
caso, a economia que o Estado deve fazer para organizar as suas contas (GESTOR
E, 2009).

Esta reflexdo, feita pelo entrevistado acima, inquieta, no sentido de querer saber o que
sera do futuro dos alunos, das criancas, que estdo ai a mercé dessa medida educacional
perversa e, ao mesmo tempo, dotada de complexidades que parecem dificeis de serem
desvendadas e compreendidas.

O ideal seria que os chamados gastos e despesas com a Educagdo nao fossem desta

forma chamados, mas sim de investimentos, que proporcionardo melhores condi¢des para o
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desenvolvimento, tanto da escola, quanto dos professores, dos alunos, enfim, de todos que
contribuem para a formacdo da comunidade escolar. O Estado necessita diminuir gastos,
reorganizar suas dividas, porém, tem que ter presente que a Educagdo, o ensino, norteiam e
ddo suporte para o pais, o Estado, a sociedade. E imprescindivel que a mesma apresente
condigdes favoraveis, de acesso a todos, possibilitando, através dela, a inser¢do dos sujeitos
no meio social, e o exercicio de sua autonomia

Para o Banco Mundial esta medida implantada, a enturmacdo, visa a diminui¢do de

despesas, pois:

Segundo estudos citados pelo Banco Mundial, o tamanho da classe (nimero de
alunos por professor) ndo incide ou tem uma incidéncia pouco significativa sobre o
rendimento escolar: acima de vinte alunos por sala, afirma-se, ndo faz diferenca se
ndo trinta ou cinqgiienta ou mais. Sobre essa base, o Banco Mundial recomenda aos
paises em desenvolvimento ndo empenhar esfor¢os em reduzir o tamanho da classe
[...], pelo contrario, incrementar o nimero de alunos por sala a ficam de baixar
custos ¢ utilizar esses recursos em livros didaticos e capacitagdo em servigo
(TORRES, 1998, p. 167).

Essa abordagem ilustra o que est4 ocorrendo com parte de educagdo no Estado do Rio
Grande do Sul, hoje. A medida da redugdo de gastos, leva ao aumento do niimero de alunos
por sala. Essa situagdo pode ser confrontada com o que diz o Parecer CEE/RS 1400/2002, que
recomenda que: “1° ano tenha até 25 alunos, do 2° ao 4° ano até¢ 30 alunos, do 5° ao 8° ano até
35 alunos”. E necessario que estas salas de aula estejam equipadas e preparadas para atender
as necessidades bésicas dos alunos, incluindo carteiras suficientes para o nimero de
educandos, bem como quadro de giz em condigdes favoraveis, sala com aeracdo, janelas
adequadas para protecdo com incidéncia de sol. Porém, ndo ¢ bem nessas condigdes que
algumas escolas estaduais se encontram. A educa¢do ndao poderia ser vista como uma
mercadoria, exercendo através dela relagdes de mercado em que aqueles que fazem parte da
minoria usam de poder para interferir de forma equivocada na educacdo, por exemplo,
determinar o numero de alunos por sala, medida baseada apenas nos principios mercantilistas,
visando & quantidade e ndo a qualidade. Tais atitudes vao, totalmente, contra a politica da
constru¢do do processo ensino/aprendizagem do sujeito em que o mesmo constrdéi o
conhecimento com base na cooperagdo, no respeito, na solidariedade, exigindo mediagdes do
professor para o seu desenvolvimento integral.

Quando o gestor I argumenta em sua entrevista percebe-se em suas palavras o mesmo

sentido que os entrevistados H e E expuseram, ou seja:

Achamos que a enturmagdo do Ensino Fundamental em nossa escola ndo foi
positiva, pois ocorreu um alto indice de reprovagdo, devido ao grande niimero de
alunos, o que ndo oportunizou um ambiente propicio para a concentragio,
dificultando assim, a aprendizagem. Vivenciada essa experiéncia, achamos que
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turmas menores, com uma média de vinte alunos, apresentardo um aproveitamento
maior, melhor e mais positivo (GESTOR 1, 2009).

Nesta fala se depreende que esta medida podera deixar algumas marcas nas escolas,
neste caso, como podemos perceber, o indice de reprovagdo e o baixo aproveitamento das
aulas ¢ um fator que parece estar contribuindo para o comprometimento do processo ensino
aprendizagem dos alunos.

No contraponto, ha um grupo de professores apontando que a enturmacao, de certa
forma, pode ser considerada aceitavel. Uma vez que, tanto o gestor L quanto o Gestor B
afirmam, respectivamente: “E aceitavel, porque em muitas escolas de ensino fundamental a
realidade era de 5 alunos por série, mas na nossa escola temos turmas com 20 alunos por
turma em média” (GESTOR L, 2009). ‘“Pedagogicamente ndo, no entanto,
administrativamente sim, pois ha contencao de despesas” (GESTOR B, 2009).

Na mesma linha de argumentagdo, o Gestor M afirma:

Dependendo do numero de professores e de alunos disponiveis na escola
concordamos com a enturmacdo. Se a turma tiver nimero reduzido de alunos
concordamos em unir duas séries. Ndo € aceitavel que um professor dé aula para
quatro ou cinco alunos enquanto outro tenha que atender trinta ou mais (centros
grandes). Também ndo concordamos com a imposi¢do feita pelo governo, mas
achamos louvavel a atitude de fazer uma melhor distribuigdo dos professores desde
que respeite os direitos dos professore e dos alunos em receber uma educacao de
qualidade sem infringir a lei (GESTOR M, 2009).

Percebe-se, a partir das reflexdes dos 3 gestores distintos, mas que detém
posicionamentos semelhantes, que, apontam algo questionador, quando falam em
remanejamento de professores e nimero reduzido de alunos por série. Entende-se que a
justificativa para a aceitacdo da-se de acordo com a realidade produzida pelos formuladores
de politica, pela midia, ou seja, pelo contexto de influéncia e de produgdo de textos.

O importante ¢ que a partir do momento em que 0s sujeitos constroem sua autonomia,
seu papel de cidaddo perante a sociedade podem assim contribuir com seu ponto de vista nas
decisdes. O processo disso tudo ¢ construido, aprimorado e concretizado na escola, lugar de
construgdo da aprendizagem e cidadania. Esta abordagem faz referéncia com o que falam os
gestores F e J, quando dizem que a formacao de turmas nao ¢ aceitavel, devendo-se levar em
conta a realidade da escola, pois cada turma apresenta um nivel de desenvolvimento
(GESTOR F e J, 2009).

Nesta parte cabe salientar a importancia da gestdo, como mencionado no decorrer da
pesquisa. As politicas educacionais t€ém como objetivo contribuir para uma educacao de
qualidade, sendo que a concretizacdo desta se da através da gestdo, pelo fato de a mesma ter

autonomia relativa para criar as agodes, viabilizé-las e avalia-las no ambiente escolar. Assim, ¢
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relevante apontar o que Liick diz referente a gestdo, [...] “se entende que a gestdo educacional
estabelece o direcionamento e a mobilizacdo capazes de sustentar e dinamizar o modo de ser e
de fazer do sistema de ensino e das escolas” (LUCK, 2007, p. 25).

Cabe, entdo, ao gestor, proporcionar meios para a concretizacao de ideias pensadas no
ambiente escolar. A realidade em que se encontram as escolas pode ser um ponto de partida
para a viabilizagdo de tais ideias que necessitam ser planejadas e estudadas, tendo presente um
fim comum.

A realidade da escola precisa ser analisada, seja para a pratica de um trabalho
curricular, uma atividade de sala, que faz parte do planejamento do professor, a qual esta
inserida num contexto micro, seja, num contexto macro, como, por exemplo, a medida da
enturmacao.

E esse ambiente precisa ser propicio para o desenvolvimento do educando, a escola
precisa estar preparada para atender a demanda, deve estar munida de um corpo docente
qualificado, coordenacdo pedagogica, direcdo, apoio pedagodgico, secretaria, biblioteca,
determinados recursos que auxiliam, também, no progresso de uma instituicdo,
proporcionando aos docentes, discentes e comunidade em geral, educacdo com
responsabilidade e, assim, corresponder aos objetivos propostos.

Verificar o nivel de desenvolvimento de cada turma, individualizadamentre, segundo
os entrevistados, ¢ de suma importancia também. Talvez, um estudo de caso, aprofundado
pudesse ser feito antes da aplicacdo e execucao de uma politica publica. Dando seguimento a
analise das entrevistas, os gestores a seguir responderam, expressando através de suas
palavras sua contrariedade frente a essa medida. O gestor D exp0ds sua reflexdo acerca de
como se processa a aceitagdo de tal medida educacional. Para o entrevistado “ndo ¢ aceitavel.
Isto ndo leva a objetivo algum, porque ¢ bastante dificil trabalhar com niveis de aprendizagem
diferentes. Acho isto muito antigo, o sistema esta impondo as escolas um trabalho arcaico”
(GESTOR D e N, 2009).

Quando os gestores apontam esta medida educacional como sendo antiga, da-se pelo
fato de que, hd mais ou menos uns cinquenta anos as aulas eram ministradas dessa forma,
multisseriadas, na sala de aula de cinco séries e, ainda, com niveis de aprendizagem distintos.
Havia apenas um professor para conduzir as atividades, isso acontecia por nao haver
professores suficientes nas escolas.

Na sequéncia, o gestor C argumenta expondo sua opinido sobre a medida educacional.
Para ele: “Nao ¢ aceitavel, mas como tinhamos que cumprir ordens tivemos que atender a

determinagdo da governadora” (GESTOR C, 2009).
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Questiona-se, sera que apenas cumprir ordens € nao questionar, nao reivindicar ¢ a
melhor decisdo a ser tomada? Ainda, é assim que a escola esta assumindo seu papel de formar
cidaddos criticos? Aceitando em siléncio as determinagdes do governo, sem ao menos indagar
0 por qué?

O papel dos docentes, enquanto cidaddos na sociedade, vai muito além de apenas
aceitar o que nos ¢ imposto, constatar nao ¢ suficiente, ¢ preciso que a partir do que se
constata, realizar, acdes de mudanca, praticas de intervengdes como sujeito da situagdo e nao
objeto, que age de forma passiva. Precisa-se reportar a politica educacional, alvo principal da
pesquisa que estd deixando a escola e os professores acomodados, € que ndao parecem
apresentar motivacao para praticarem atos de mudanga, ou pronunciar sua insatisfagdo quanto
as politicas publicas de educacao.

Isto demonstra o quanto a autonomia das escolas ndo ¢ exercida. Se a politica
educacional foi implantada, cabe a escola e aos docentes que nela atuam reavaliar sua pratica,
buscando meios para o aprimoramento da mesma, de certa forma ¢ um comego para haver
mudanca. E o espago do Contexto da Pratica que pode auxiliar a ressignificar uma politica

global, de forma local. Assim, de acordo com Mainardes:

O contexto da pratica € onde a politica esta sujeita a interpretacao e recriagdo e onde
a politica produz efeitos e conseqii€éncias que podem representar mudangas e
transformacdes significativas na politica original. [...] o ponto chave ¢ que as
politicas ndo s3o simplesmente implementadas dentro desta arena (contexto da
pratica), mas estdo sujeitas a interpretagdo e, entdo, a serem recriadas
(MAINARDES, 2006, p. 53).

Como jé explicitado, anteriormente, o Contexto da Pratica tem grande ligagdo com o
Contexto de Producdo de Texto, sendo que no momento em que a politica educacional ¢
implantada, cabe aos sujeitos, neste caso, as escolas, interpretarem-na. Uma vez que as
mesmas ndo encaram os textos politicos de forma ingénua, justamente por levarem em conta
em suas interpretacdes, as historias, os valores, os principios, as experiéncias, os propositos e
os interesses entre eles. Isto ¢ a prova de que os formuladores de politicas ndo podem
controlar seu significado, cada individuo compreende de uma forma diferente o que 1€, de
acordo com o contexto em que esta inserido.

O importante ¢ que as escolas, a partir do momento em que internalizam o significado
do discurso politico, possam recriar um novo olhar sobre o efeito que esta politica produz.
Esta abordagem designa, portanto, que os docentes e demais profissionais da educagdo

assumem uma postura ativa no processo de interpretacdo e reinterpretagdo das politicas
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educacionais, consequentemente, o que pensam e praticam tem grande interferéncia no
processo de implementacao das politicas educacionais (MAINARDES, 2006).

A Escola, quando assume uma postura de reflexdo, de questionamentos e indagagao
sobre as politicas implantadas, esta contribuindo para a formagao do sujeito (aluno) critico
que exerce sua cidadania. No momento em que o sujeito ndo se satisfaz com a subordinagao
dos que detém a hegemonia, pode-se dizer que ele ndo ¢ mais objeto da Historia, mas sim,
sujeito dela.

A segunda pergunta da entrevista questionava os gestores em relagdo ao numero de
turmas agrupadas na escola, bem como o nimero de séries agrupadas na mesma. Assim, na
amostra de 14 escolas, 25 turmas e 48 séries foram agrupadas, processo iniciado em 2008.

Dando seguimento a analise dos dados, apresenta-se a terceira questdo da entrevista, a
qual consiste em saber a justificativa apontada pelo Sistema Educacional para o agrupamento
de turmas do Ensino Fundamental. Nessa perspectiva, os gestores responderam, expressando
através de suas palavras que uma das justificativas apontadas seria que, com a enturmagao
haveria a redug¢do de gastos, j4 que com mais alunos por turma, o nimero de professores
diminuiria e as despesas também. Outro aspecto apontado como justificativa seria o baixo
numero de alunos por turma nas escolas ¢ muitos professores, as vezes sem funcdo nas
instituigdes, precisando ser remanejados com o objetivo de diminuir o numero. Em suma, as
justificativas apontadas preveem a redugdo de despesas com os docentes, sem levar em conta
os principio dos Pareceres Estaduais CEED n° 1400/2002 e 580/2000 que determinam o
numero de alunos por série, no Ensino Fundamental e no Ensino Médio. Percebe-se, portanto,
a predominancia do critério econdmico.

A questdo nimero quatro consistia em indagar como sdo viabilizadas as aulas com
turmas numerosas, ou até mesmo com niveis diferentes. Os docentes responderam, expondo
as dificuldades mais prementes da pratica docente. Expuseram o fato de que procuram
diversificar as aulas, partindo de temas geradores, que a interdisciplinaridade estd bastante
presente, que buscam o novo para trazer aos educandos, porém colocam que ndo ¢ de grande
valia trazer novas metodologias, se o atendimento individualizado ndo acontece, devido ao
numero elevado de alunos dentro da sala de aula e, também, devido aos diferentes niveis de
ensino que se encontram num mesmo ambiente. Nesta questdo tem-se presente o contexto da
pratica, quando a politica educacional ¢ implantada, estando atuante nas escolas. E os
docentes precisam trabalhar da melhor forma possivel para conseguir conciliar a

aprendizagem dos educandos com as implica¢des da politica educacional, uma vez que os
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mesmos tém o poder de ressignificacdo desta politica, tendo a possibilidade de encontrar
meios para melhor interagir com ela.

A respeito da questdo numero cinco, os gestores expuseram quanto ao processo de
aceitagdo dos professores em relacdo ao aumento de alunos. Neste sentido, constata-se que as
respostas foram diversas, porém, todos mostraram sua rejeicdo frente a esta medida, pelo fato
de haver interferéncia negativa da politica educacional na pratica docente. Pode-se citar
alguns apontamentos levantados pelos gestores, como, por exemplo, o fato de que os
professores sentem dificuldades em preparar suas aulas, pela complexidade de atendimento
individualizado e pela indisciplina que ocorre frequentemente. Um outro ponto pertinente nas
reflexdes dos gestores ¢ o caso da multisseriagdo, em que os professores precisam ministrar as
aulas com diferentes niveis de ensino na mesma sala, o que dificulta o bom andamento das

atividades da aula, bem como a qualidade do ensino fica a desejar.

CICLO DE POLITICAS X REPRESENTACAO DOS GESTORES

Para a coleta e analise de dados, constitui-se, também, um grupo focal, que, segundo
Melo (2005), possibilita a inser¢ao do pesquisador no grupo envolvido na pesquisa, de forma
a anexar questionamentos, rever posicoes dos sujeitos, verificagdo dos dados, nem sempre
possiveis com um questionario ou com a abordagem individual.

Os sujeitos da pesquisa sdo reunidos em grupos para reunides quinzenais sobre a
tematica. Este grupo ¢ denominado grupo focal.

O grupo focal foi constituido pelos gestores das escolas envolvidas na pesquisa € por
docentes que atuam em turmas agrupadas, que aderiram a proposta. Este grupo objetiva
ampliar a visdo do assunto, obter novas informacdes, através da maior proximidade com os
sujeitos da pesquisa, por meio de textos, debates e posicionamentos.

Os debates sao langados pela moderadora (pesquisadora) em forma de associagdo livre
e estimulos sobre o assunto da pesquisa (BAUER, GASKELL, 2002).

Podemos dizer que o Grupo Focal ¢ um encontro entre os gestores, docentes,
pesquisador e orientador. No Grupo ha uma discussao em relagdo ao tema da pesquisa. Num
primeiro momento sdo apresentados os propdsitos da mesma e, posteriormente, alguns textos
em relacio a Educagdo hoje, apontando e explicitando alguns aspectos referentes aos
impasses e as perspectivas da educagdo, bem como da situagdo das escolas.

Diante disso, ¢ oportuno salientar a importancia de se realizar um agrupamento das

falas dos sujeitos participantes do Grupo Focal, de acordo com o Ciclo de Politicas, pois o
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mesmo da a dimensao dos trés contextos que estdo presentes no dia a dia escolar na pratica
docente, interferindo na Educa¢do como um todo.

A realizagdo do agrupamento exige fazer uma analise minuciosa das falas dos
gestores, apos esta, entdo, define-se em qual dos trés contextos eles se identificam melhor,
observando-se que as respostas situam-se 20% no Contexto de Influéncia, 30% no Contexto
de Producao de Texto e 50% do Contexto da Pratica.

E possivel perceber, portanto, que o percentual maior estd no Contexto da Pratica. Isso
se da pelo fato de que a pesquisa objetiva a reflexdo acerca da Politica Educacional,
Enturmacgao, resultando numa reavaliagdo da pratica docente. Pode-se dizer, entdo, que essas
intervengdes acontecem com a mediacao do Grupo Focal.

Cumpre registrar algumas falas dos gestores que participaram dos encontros do Grupo
Focal. Sendo que, as mesmas atestam a vinculagdo com o ciclo de Politicas. Para comegar,

temos a fala do Gestor Participante da Grupo Focal A, quando nos diz que:

O governo estd sujeito a aceitar as ordens dos organismos internacionais, como o
Banco Mundial, quando ha o empréstimo de dinheiro eles precisam cumprir ordens e
mostrar resultados, e estes surgem e sdo impostos para as escolas, a educacdo mais
uma vez sendo prejudicada (GESTOR PARTICIPANTE DO GRUPO FOCAL A,
2009).

Quando os governos necessitam de recursos para determinados setores, neste caso, a
educagdo, recorrem aos Organismos Internacionais, como o Banco Mundial. Este foi criado
para prestar auxilio aos paises que estavam passando por dificuldades apos a 2* Guerra
Mundial, sendo que o mesmo ganhou e ganha forcas auxiliando, até hoje, estes governos em

crise. E assim, pode ser compreendido como:

Uma instituicdo financeira que maneja operagdes de créditos, financiamentos e
investimentos envolvendo dinheiro publico e privado. O grupo do Banco Mundial ¢
um organismo multilateral de crédito, composto por cinco instituicdes vinculadas
entre si (SILVA, 2002, p. 45).

No momento em que hd o empréstimo de recursos financeiros para os governos esta
relacdo pode ser caracterizada como uma troca, algo ¢ dado, porém impondo um retorno.

Dessa forma, ¢ importante ressaltar as palavras de Silva quando diz que:

[...] acrescidas dos empréstimos solicitados, prioritariamente, ao Banco Mundial,
que passou a ser, com o Fundo Monetario, o principal ato na determinagdo de
politicas econdmicas e socioeducacionais, através de aprovagdo de créditos para
setores da economia que, por extensdo condicionam a implementacdo de politicas e
de projetos para a educacao basica e para o ensino superior (SILVA, 2002, p. 96).

Como mencionado anteriormente, 0s organismos internacionais, como o Banco

Mundial, interferem, diretamente, nas decisdes e implementagdes das politicas publicas, entre
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elas, a politica educacional. E essa interferéncia nem sempre adquire um perfil voltado a
qualidade educacional. Os financiadores visam a quantidade e ao retorno, para isso utilizam-
se de métodos que acabam desfavorecendo o setor. Para dar continuidade a reflexdo, temos a
segunda fala de um Gestor Participante do Grupo Focal: “Surgiu comentarios de que haveria
uma ajuda de custo para as escolas, nas quais ocorreu enturmagao — como forma de mascarar
a realidade” (GESTOR PARTICIPANTE DO GRUPO FOCAL B, 2010).

Podemos dizer que essa atitude ¢ uma forma de mascarar a realidade. No sentido de
que a educagdo passa por impasses € momentos tumultuosos, hd inumeras dificuldades em
trabalhar com turmas numerosas, porém, precisam cumprir ordens e acordos combinados,
sendo que esta ajuda de custo, poderia ser uma forma de amenizar a situagao.

De acordo com o apontamento do gestor acima, ¢ valido ressaltar ainda, que a
realidade da educag¢do estd mascarada pela midia, uma vez que, neste momento, faz-se
presente o Contexto da Influéncia e, também, o Contexto de Produgdo de Texto, quando
exerce influéncia sobre as politicas educacionais através de um discurso hegemdnico. Ainda,
em relacdo ao Contexto de Produgao de Texto, ¢ oportuno salientar que a linguagem politica
se apresenta sob o formato e textos e documentos legais, comentarios, midias,
pronunciamentos oficiais. Esses textos nem sempre adquirem uma postura de veracidade e
coeréncia, sendo que a ideia apontada pelo autor, ndo ¢ aquela que estd explicita,
evidenciando aspectos ideoldgicos e dogmaticos.

Nesse sentido, ¢ importante salientar o apontamento do Gestor C, quando afirma que:

A gestdo escolar possui um papel importante nas decisdes da escola e também no
gerenciamento das mesmas, ¢ ela que viabiliza e norteia as acdes na instituicao e
instiga o corpo docente para realizar uma boa pratica, confrontando com as decisoes
do governo, analisando, por exemplo, as politicas educacionais implantadas, neste
caso a da enturmagdo (GESTOR PARTICIANTE DO GRUPO FOCAL C, 2010).

Do ponto de vista técnico a Gestdo exige competéncia de fazer, decidir, liderar. Do
ponto de vista politico necessita do compromisso com o bem coletivo, com a participacao,
com o bem de todos. De acordo com Liick (2008) ¢ oportuno ressaltar que as acdes de gestao
sdo, realmente, efetivadas e com resultados positivos, quando planejadas coletivamente. Ha
que avancar na superagdo das limitagdes do enfoque da administracdo, apenas. A gestdo supde
a ideia do coletivo, da participacao da comunidade escolar nas a¢des pedagogicas, superando
visdes equivocadas.

Quando se fala em gestdo refere-se a uma abordagem muito mais ampla do que o
conceito de administragdo e de gerenciamento, lida-se, pois, com um processo politico

coletivo, que envolve ideias em comum, direitos humanos, agdes e principios democraticos e,
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neste sentido, pode-se destacar nosso principal alvo, a educacdo, o sistema de ensino,
requerendo um olhar cuidadoso e avaliador.

Dessa forma, ¢ imprescindivel ressaltar o depoimento do Gestor C, que se relaciona
com o Contexto da Pratica, no qual a politica estd a mercé de interpretacdes e recriagoes de
ideias e opinides, o que ocasiona transformagdes na politica original. A compreensao dos
textos politicos produzidos no contexto da produgdo de textos, atestam sua aplicabilidade. E ¢
no momento em que a politica educacional chega até a escola que ela ganha sentido, o sentido
proprio de cada instituicdo, com a autonomia de ressignificar determinada politica, dar um
novo entendimento para a aplicagado e efetivagdo da mesma no espago escolar.

Para dar continuidade a analise das falas dos gestores, trazemos o Gestor D:

A escola esta trocando seu papel e sua fungdo de educar, ensinar e proporcionar um
espago propicio para a aprendizagem pelo de gerenciamento, fazendo relagdo com
uma empresa. Tendo que correr atras de notas fiscais, de rifas, de festas para poder
arrecadar dinheiro e com este realizar a¢des no espago (compra de computadores,
classes, DVD, som, entre outros). Sendo que esse dinheiro teria que ser oriundo do
governo, mas sabemos que as prioridades para os governantes ndao sdo em relacdo a
educacdo, esta estd sendo vista como caso sem importancia ou de facil solucdo
(GESTOR PARTICIPANTE DO GRUPO FOCAL D, 2010).

O depoimento deste gestor pode ser comparado com o Contexto da Pratica. Os
profissionais atuam na interpretacdo dos textos, elaboram sua compreensdo acerca dos
mesmos, levando em consideragdo suas histérias de vida, seus valores enquanto pessoas, 0s
propositos, as experiéncias adquiridas ao longo de sua trajetéria. Esses aspectos contribuem
para que as politicas sejam analisadas, tendo presente a possibilidade de reinterpreta-las e
recria-las, pois, no momento em que os textos sdao lidos pelos individuos, os mesmos tém
autonomia para dar o sentido e o significado que lhes convém. Os autores dos textos nao
podem controlar o seu significado, nem o sentido interpretado pelos leitores, ndo podem
interferir ¢ nem manipular, ja que o entendimento varia de acordo com suas historias,
experiéncias, valores e propositos, cada um compreendendo de uma maneira diferente.

Diante disto, podemos dizer que na interpretagdo pode haver divergéncias, pois
compreensdes distintas serdo contestadas, havendo conflitos entre pessoas, sendo que as
interpretagdes possuem relagdes de interesses diversos e sempre pode haver preponderancia
de alguns interesses.

Os professores e profissionais devem assumir uma postura atuante no processo de
interpretacdo e reinterpretacdo das politicas educacionais, tendo o poder de expor o que
pensam e, através de ideias que acreditam, interferir neste processo de implementagao das

mesmas.
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O Contexto da Pratica ¢ valido, nesse sentido, pelo fato de que ele explica como a
Politica Educacional ¢ interpretada pelos sujeitos. Na escola, por exemplo, ela ¢ internalizada
pelos docentes que conhecem a realidade de seus alunos. E ¢ devido a esse conhecimento que
a escola possui autonomia para ressignificar a politica e langar outro olhar sobre a realidade
em questao.

Para dar seguimento as reflexdes do Grupo Focal, abordaremos nessa perspectiva do
Ciclo de Politicas, apontamentos dos gestores em relagdo ao mesmo, sendo que, apds uma
explanagdo referente aos trés contextos que direcionam o ciclo, os docentes puderam estar
melhor inseridos nesse assunto.

Assim, com esse olhar os docentes expuseram seu descontentamento diante da busca
incessante da escola pela manutencdo financeira, pelo fato de que: “O governo ndo cumpre
com suas obrigacdes quanto a recursos financeiros e apoio pedagogico”. Fala de um gestor (a)
da escola.

Nesse aspecto estdo presentes os trés contextos do Ciclo de Politicas, uma vez que, o
contexto de influéncia exerce fungdo sobre as politicas educacionais através de um discurso
hegemonico. Neste contexto, temos em foco que os grupos de interesse disputam para
influenciar a defini¢ao das finalidades sociais da educagdo, sendo que os mesmos vinculam
suas ideias, valendo-se do espaco politico e académico, através de artigos em revistas, livros,
conferéncias e exposigdes dessas ideias. Sendo que o governo diz fazer e cumprir
determinadas metas e agdes, porém isso ndo acontece concretamente, mantendo uma realidade
totalmente mascarada, em que a hegemonia do poder ¢ mantida elitizadamente.

Nesta mesma oOtica, ¢ oportuno dizer que o patrocinio ¢ a imposicdo de algumas
solugdes de problemas oferecidos por agéncias multilaterais como o Banco Mundial, FMI,
UNESCO, entre outros, exercem influéncia sobre as politicas educacionais. E cabe aqui a fala
de um gestor quando nos diz que: “O professor precisa ser um ser pensante, tem que haver a
liberdade do ser pensante”. E ainda nesta mesma visdo, colocam que, “Estad nas maos na
Universidade trabalhar o ser pensante”.

As professoras salientaram varias vezes que a Universidade exerce papel fundamental
na formacdo dos profissionais na area da educagdo, uma vez que ¢ a base para uma pratica
pedagdgica de qualidade.

Ha ainda uma pressdo sobre os professores por parte da comunidade em geral,
apostando neles todas as expectativas de melhora no setor educacional, sendo que os mesmos

cumprem a funcdo além de apenas ensinar, mas o cuidar ¢ o educar estdo presentes
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constantemente na pratica pedagdgica, mostrando que o fazer pedagdgico vai além da sala de
aula.

Na conversa do grupo surgiu a partir das praticas comentadas que alguns professores
adquirem uma postura indiferente, neutra, sem tomar decisoes sérias, diante das situagdes que
surgem. No contraponto, propdem um ser pensante, ja que o minimo que o professor precisa
fazer ¢ seu planejamento de aula didrio. Eles expressam sua indignacdo frente aqueles
professores que ndo estdo preocupados com a formagdo integral do educando, muito menos
sua formacao continuada. Essa preocupacao ¢ extremamente relevante, expressando a vontade
de lutar por uma educacao melhor nas escolas estaduais, partindo do ponto principal, que ¢ o
professor, ¢ valido refletir diante de tal abordagem.

Ainda, para dar continuidade a anélise, um gestor (a) comenta: “E importante que o
grupo pense junto, comprometimento com o fazer”.

[lustra tal reflexdo, as palavras de Liick:

[...] se entende que a gestdo educacional estabelece o direcionamento ¢ a
mobilizagdo capazes de sustentar e dinamizar o modo de ser e de fazer do sistema de
ensino e das escolas, sem o que todos os demais esforcos e gastos sdo despendidos
sem promover os devidos resultados, o que, de fato, tem acontecido na educacdo
brasileira (LUCK, 2007, p. 25).

Quando se menciona a gestao educacional incluem-se dois aspectos designados para
identifica-la, estes sdo os aspectos macro e aspecto micro. Gestdo Educacional no ambito
macro refere-se ao sistema de ensino mais amplo. Gestdo Educacional no dmbito micro
remete a escola como instituicdo. A gestdo educacional atua nestes dois espagos, pois esta
presente em todos os ambientes ou em todos os setores, como mencionado anteriormente.

A gestdo nas escolas esta ainda em construgdo, pois ha alguns impasses quanto a falta
de lideranca clara e competente e, ainda, a falta de orientagdo tedrico-metodologica dos
gestores. Entdo, ¢ valido atentar para algumas modificagdes na gestdo e estas requerem
avangos importantes. Ou seja, a escola, enquanto institui¢ao, deve buscar subsidios que lhe
dardo suporte para a pratica da gestdo educacional dentro do espago macro e micro,
possibilitando, assim, uma maior abrangéncia do tema em foco. E crucial apontar que “os
processos de gestdo pressupdem a a¢do ampla e continuada que envolve multiplas dimensdes,
tanto técnicas quanto politicas e que s6 se efetivam, de fato, quando articuladas entre si”
(LUCK 2007).

Do ponto de vista técnico exigem competéncia de fazer, decidir, liderar. Do ponto de
vista politico necessitam do compromisso com o bem coletivo, com a participacdo, com o

bem de todos. De acordo com esta ideia de Liick (id) é oportuno ressaltar que as agdes de
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gestdo sdo, realmente efetivadas e com resultados positivos, quando vinculadas e planejadas
coletivamente. H4 que avancar na superagdo das limitagdes do conceito de administragdo,
apenas. A gestdo supoe a ideia do coletivo, da participacdo da comunidade escolar nas a¢des
pedagdgicas, superando visdes equivocadas.

Tais aspectos sao relevantes para o bom funcionamento de uma escola, e os
professores, da Institui¢do analisada destacam em varios momentos a fundamentalidade que
se deve dar ao trabalho em equipe, o quanto este enriquece um espago escolar, todos
trabalhando por uma educacdo de maior qualidade, lembrando que, se as relagdes
interpessoais sao significativas, a aprendizagem dos educandos se processa de uma forma
mais exitosa.

E importante ilustrar tal argumento com a fala de Liick, dizendo que:

A participacdo efetiva na escola pressupde que os professores, coletivamente
organizados, discutam e analisem a problematica pedagdgica que vivenciam em
interagdo com a organizagdo escolar e que, a partir dessa analise, determinem
caminhos para superar as dificuldades que julgarem mais carentes de atengdo e
assumam compromissos com a promog¢ao de transformagdo nas praticas escolares
(LUCK, 2008, p. 33-34).

De acordo com a autora, a participagcdo de todo o corpo docente que atua na escola,
ndo apenas do diretor e dos membros que fazem parte da coordenagdo pedagogica, mas que
todos tenham a oportunidade de discutir o que € melhor e mais prioritario para a escola. Sendo
assim, os problemas e at¢ mesmo as solugdes para estes sdo apontadas pelo grupo e nao
apenas por um numero restrito de pessoas, com opinides e ponto de vistas muitas vezes
limitados.

Dessa forma, dando continuidade as reflexdes, aludiram a questdo da inclusao,
presente no que tange a enturmagdo como um todo, pelo fato de que os alunos com
necessidades especiais sdo incluidos numa classe regular, sendo que na maioria das vezes sao
séries com um numero significativo de alunos, dificultando o atendimento individualizado e o
processo ensino aprendizagem, assim, os resultados sdo semelhantes aos das turmas
enturmadas.

Um (a) gestor (a) comenta que: “Todos temos que trabalhar as dificuldades dos alunos,
diante da enturmacao, como fica esse atendimento?”.

Ainda ¢ preciso levar em consideragdo o fato de que os alunos sdo oriundos de
realidades diferentes, e isto ¢ fundamental que seja trabalhado na escola, porém, os docentes
apontam também que as dificuldades aumentam nessas condi¢des e o poder publico nao da

suporte para que o trabalho seja de boa qualidade.
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Reporta ao inicio da pesquisa quando se fala no Banco Mundial, como de extrema
importancia para a efetivacdo das politicas educacionais no pais, ¢ imprescindivel que se faca

jus as palavras de Torres, quando explana que:

As propostas do BM para a educagdo sdo feitas basicamente por economistas dentro
da légica e da andlise econdmica. A relagcdo custo-beneficio e a taxa de retorno
constituem as categorias centrais a partir das quais se define a tarefa educativa, as
prioridades de investimento (niveis educativos e fatores de produgdo a considerar),
os rendimentos, e a propria qualidade (TORRES, 2003, p. 138).

E importante abordar nesse momento o que um gestor do Grupo Focal aponta: “Com
os numeros ¢ mais facil de lidar”

Para ilustrar tais reflexdes € oportuno trazer uma citagao de Torres (1993):

As escolas nos paises de baixa e média renda poderiam economizar custos e
melhorar a aprendizagem aumentando o nimero de alunos por professor, utilizando
deste modo menos professores e alocando os recursos destinados aos professores a
outros consumos que melhoram o rendimento, tais como livros didaticos e
capacitacdo em servico (BM, 1995, p. 33).

Nessa citagdo conclui-se que a medida da enturmacdo esta favorecendo a
juncdo de turmas, diminui¢do de professores e de funcionarios, resultando na reducao de

gastos, e na melhoria da aprendizagem.

CONCLUSAO

A construcao deste relato teve como objetivo avaliar e analisar os processos de
formag¢ao de turmas no ensino fundamental da Rede Estadual de Ensino na Regido Norte do
Rio Grande do Sul. Diante disto, afirma-se que a medida educacional da enturmagao, operada
no Rio Grande do Sul, requer analise e estudo aprofundado. A analise avaliativa de uma
determinada Politica Educacional revela-se fundamental para subsidiar o planejamento
educacional.

A politica educacional, enquanto uma das politicas sociais, ¢ a aplicacdo da ciéncia
politica para o setor educacional. A referéncia a politica implica em ideias e agdes. A politica,
portanto, remete ao espaco em que se manifesta a politicidade da educagdo. Ainda, pode-se
destacar que as politicas educacionais tém por objetivo estabelecer mediacdes entre o sujeito e
suas necessidades, aproximando diferengas entre capital e trabalho.

A implementac¢do de politicas educacionais consequentes, como pode ser evidenciado
no decorrer da pesquisa, deve contribuir para uma educagao de qualidade. Sua concretizagao
da-se através da gestdo, por meio da qual as agdes sdo criadas, viabilizadas e avaliadas. Seu
propdsito, portanto, ¢ atender as diferencas entre as classes sociais, proprias de paises

capitalistas, visando a fazer frente as necessidades mais prementes da populagdo. Como cabe
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ao Estado a funcdo de regulacdo e de manutencdao do bem-estar dos cidadaos, estas medidas
devem assegurar os direitos basicos dos individuos, tais como satde, educagdo, seguranca.

E importante destacar, também, que as politicas piiblicas, neste caso da educacio, sdo
implantadas em meios a conflitos sociais, depositando nas mesmas a capacidade de superagao
e de gerenciamento das agdes governamentais, o que, de fato, nem sempre acontece,
ocasionando, por vezes, equivocos. Um deles, que podemos citar, ¢ o da medida educacional,
enturmacao. Esta juncdo de turmas pode afetar, diretamente, a aprendizagem da crianca, bem
como o bom andamento das aulas, dificultando o processo ensino/aprendizagem.

A gestdo educacional exerce funcdao concretizadora das agdes de politicas
educacionais. A gestdo vem sofrendo alguns impasses quanto a atuagdo da lideranga de seus
gestores. Como mencionado em parte da pesquisa, acerca da participacdo da comunidade
escolar, professores e alunos nas acdes de organizagdo escolar, ressalta-se o quao importante ¢
haver esta colabora¢do, quando todos assumem uma postura de participagcdo nas decisoes.

Ainda, pode-se concluir, a partir da coleta e geragdo de dados, que parte dos
entrevistados expds sua indignacao frente a essa medida educacional, a enturmagdo. Apontam
que a mesma trouxe apenas prejuizos para a educagdo, para as escolas e, também, para a
aprendizagem dos alunos, principalmente no que tange ao atendimento individualizado e na
relagdo professor e aluno.

Evidencia-se no decorrer da pesquisa que as politicas publicas t€ém objetivo de atender
as necessidades da populagdo, fazer com que algum problema que esteja acontecendo com
determinado setor, seja sanado. Porém, ndo ¢ isso que podemos observar com a politica
educacional da enturmacdo, ela ndo parece estar contribuindo para uma educacdo de
qualidade, no momento em que se colocam trinta, ou mais alunos num 1° ano, por exemplo,
na mesma sala de aula, o atendimento individualizado necessario ao aluno fica limitado, ja
que nesta fase, a crianga estd desenvolvendo suas habilidades da escrita, do seu raciocinio
logico matematico, construindo conceitos para sua aprendizagem, formando sua
personalidade.

E importante ressaltar, também, referente aos dados analisados, que é imprescindivel a
escola fazer uso de sua autonomia para ressignificar a aplicagao da politica educacional, assim

Sugere-Se:

As escolas sempre representaram as propostas das macropoliticas educacionais.
Com esta afirmagdo queremos fazer mengdo aos processos pelos quais as escolas
traduziram as propostas, interpretaram-nas, quebraram-nas, encontraram nelas
intersticios ndo imaginados sobre os quais estenderam sua autonomia, mumificaram-
nas, fetichizaram-nas banalizaram-nas, superaram-nas, aproveitando suas
potencialidades. [...] ndo s6 exclusivamente as medidas em si que definem ou
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decidem as verdadeiras mudangas, mas a forma na qual elas coletivamente se
elaboram, produzem, redefinem e acabam por serem ajustadas [...] (FRIGERIO,
2002, p. 193).

E fundamental apontar, também, que nio sdo apenas as politicas educacionais que
definem os rumos, ou as atividades no ambiente escolar, mas quem tem o poder de
ressignifica-las, dar sentido a sua pratica e, ainda, fazer a diferenga, sdo, sem duvida, os
docentes e os profissionais que atuam na escola. Ressalta-se, novamente, a importancia de
estudar e compreender o ciclo de politicas, em que a politica educacional ¢ entendida em trés

contextos diferentes, mas que se relacionam entre si. Ou seja,

Uma sintese critico-reflexiva demonstra que as politicas sociais, entre elas as
politicas educacionais, sdo estabelecidas pelas instituigdes financeiras internacionais,
com a anuéncia dos governos e das elites conservadoras locais, para as comunidades
cientificas e educacionais de maneira prescritiva, objetiva ou dissimuladamente, e,
nao sem resisténcias e alteragdes, sdo executadas, alteradas e assimiladas pela
sociedade (SILVA, 2002, p. 96).

De acordo com as palavras de Silva, anuncia-se que as politicas educacionais
implantadas tém interferéncia dos organismos internacionais, porém sao efetivadas com o
consentimento dos governos. E sdo aceitas sem questionamentos ou, até mesmo, pouco
analisadas, criticamente, pela sociedade em geral.

A escola tem um importante papel no exercicio da autonomia relativa, para avaliar e
mudar o que lhe ¢ imposto, como por exemplo, em relagio a medida educacional da
enturmagdo. A instituicdo pode encontrar meios de mudar ou tomar decisdes na escola que
podem dar outro rumo para as atividades de sala de aula.

O que se percebe, também, na anélise dos dados deste estudo ¢ que alguns gestores
mantém uma postura indiferente diante da medida educacional, ndo mostrando interesse em
mudar, apenas alegando dificuldades em trabalhar com turmas numerosas, porém nao
apontam possiveis solu¢des para melhorar determinada situagdo. Nao se pode apontar os
motivos de tal atitude, mas pode-se dizer que se todos os professores juntos planejassem
ideias que pudessem amenizar a situagdo das escolas talvez fosse um bom comeco para se ter
uma educacdo de qualidade,, na perspectiva de que o professor ¢ o grande mediador ndo s6 do
conhecimento, da relacdo professor aluno e das decisdes macro politicas.

As politicas e a gestao da educacdo devem convergir para a aprendizagem de todas as
criancas em prol de uma educacgao igualitaria e de qualidade. Mas o que se observa ¢ que as
medidas educacionais no Brasil vém sofrendo o mal da descontinuidade e caréncia de

avaliagdo de seus impactos. Assim, cabe ao pesquisador estudar e analisar as decisdes e as
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medidas tomadas, na intencdo de subsidiar acOes futuras e avaliar, realmente, se estas
decisdes e agdes estdo contribuindo para uma educagdo de qualidade para todos.

E oportuno salientar em relagdo ao Grupo Focal, a relevancia dos encontros nas
escolas, nas quais houve enturmagdo. Foi possivel perceber a persisténcia em buscar uma
educagdo de qualidade por parte dos docentes envolvidos que atuam no espacgo escolar, ja que
demonstraram alegria em ensinar, forca de vontade em buscar o diferencial, lidam de forma
critica com a crise em que a educacdo se encontra hoje.

Assim, afirma-se o grupo de professores das escolas pesquisadas possui caracteristicas
fortes que se destacam. Entre as quais, a unido, a persisténcia, a inovagao, o cuidar e o educar,
presentes na pratica educativa, o didlogo, a troca de experiéncias.

Durante a discussao foi possivel perceber o interesse por parte dos docentes em ouvir e
saber reconhecer qual era o objetivo desse encontro e, junto com esse interesse, vinha a
participacdo dos mesmos, através de fatos ou situagdes que eles vivenciavam em sua pratica
docente, o que ¢ de grande valia para a constru¢do da pesquisa, bem como para enriquecer o
conhecimento de todos.

Percebe-se um apelo por parte dos professores em serem avaliados e analisados,
principalmente quando ha uma discussdo sobre a situagdo dos mesmos e das escolas, a
educagdo como um todo. Eles precisam ser ouvidos e, também, falar o que pensam. A
discussdo e o didlogo entre um grupo geram Otimas reflexdes e estas, muitas vezes, apontam
possiveis solucdes para a pratica docente.

E possivel concluir entio, que os docentes participantes de todos os encontros do
Grupo Focal aderiram a pesquisa com entusiasmo, assim, uma das possibilidades de trazer
solugdes para enfrentar as dificuldades com a educacdo e a escola. Porém, perceberam que
todos com sua parcela de contribui¢do podem auxiliar na melhoria no setor educacional, e isto
foram percebendo no decorrer dos encontros. Refletiram que nas entrelinhas estavam as
respostas para os questionamentos.

Todos os apontamentos citados pelos professores sdo de extrema importancia para a
construgdo deste trabalho, uma vez que expressam a realidade em que professores e escolas se
encontram.

No decorrer da discussdo os professores mencionaram que o governo nao parece ter
interesse em melhorar as escolas e por consequéncia a educagdo no pais, visando o que ¢ de

seu interesse, bem como cumprir agdes burocraticas. Isto causa revolta entre os docentes.
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Afirmam os entrevistados que a Universidade tem o grande desafio de formar
profissionais criticos, criativos, inquiridores que almejam um futuro promissor, que lutam por
uma educacdo de qualidade para todos.

Ainda, apontam o fato de que a saude dos professores estd prejudicada, pois o seu
ritmo esté acelerado, ndo ha tempo para a pausa e a reflexao.

Assim, concluindo, afirma-se que o trabalho com o Grupo Focal ¢ de extrema
significancia para a solidificacdo da pesquisa. As discussdes contribuem para a constru¢ao do
referencial tedrico, bem como para o enriquecimento do estudo, uma vez que, quando
pesquisamos na fonte e os sujeitos viram interlocutores diretos das discussoes, percebe-se que
o trabalho adquire um carater mais real.

Deslocar-se até as escolas e vivenciar um pouco da realidade junto com o corpo
docente acresce nosso conhecimento, principalmente no que tange ao retorno da pesquisa para
aqueles que contribuiram com sua opinido para a realizacdo da mesma.

Apontar os erros e os acertos ndo ¢ a grande solugdo para acabar com o fracasso na
educacdo, hd que unir esforgos e ndo achar culpados, enquanto a escola diz que os culpados
s30 0s pais e os pais dizem que € a escola e a escola diz que ¢ a sociedade e assim por diante,
a solucdo fica a cada dia mais distante de ser encontrada. Os problemas estdo ai, surgem a
cada momento, os impasses fazem parte de todos os setores, ¢ na politica, na satde, no
transporte, no saneamento e ¢ na educagdo também. Por isso o trabalho em equipe e a forca de
vontade para lutar sdo primordiais no que tange a qualidade na educagdo como um todo,

fazendo parte, escolas, professores, alunos e as proprias politicas educacionais.
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REFLEXOES ACERCA DO “FAZER” EM OFICINAS TERAPEUTICAS:
UMA EXPERIENCIA DE ESTAGIO'
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INTRODUCAO

A partir da pratica de Estagio Profissionalizante em Psicologia Social Comunitéria,
realizado em uma institui¢do localizada em uma cidade do noroeste do estado do Rio Grande
do Sul, tornou-se possivel discutir e analisar uma das demandas surgidas durante o
desenvolvimento do estagio. Fundamentada pela literatura e apoiada na pratica, através das
observagdes e intervengdes realizadas, a breve discussdo tem por objetivo discorrer sobre o
tema do “fazer” em oficinas terapéuticas, bem como a repercussao das tematicas abordadas no
comportamento dos sujeitos das intervencoes.

O estagio realizado nesta instituicdo teve sua pratica voltada a dois grupos formados
de acordo com as tarefas desempenhadas no local e as possibilidades de tempo disponivel dos
sujeitos e da instituicdo. Assim, os grupos foram divididos em: Grupo A, realizado trés vezes
no més, uma vez na semana, com a utilizacdo de diferentes oficinas acerca de determinada
tematica, escolhidas pelo grupo. E, Grupo B, que se reunia uma vez ao més para trabalhar
diferentes tematicas desenvolvidas pelas estagidrias de psicologia, com a colaboragdo dos
sujeitos do grupo.

A demanda por discorrer sobre este tema no presente trabalho surgiu ao longo da
pratica de uma oficina terapéutica, realizada com o grupo A, com o tema sexualidade,
escolhido a partir de pedidos do grupo, por acharem necessario ter maior conhecimento sobre
o assunto. Nesta oficina, foi possivel observar comportamentos expressos por um componente
do grupo que sinalizaram a mobilizagdo causada pela tematica, sendo estes: risos desmedidos,
conversas paralelas e tentativas de desviar a atengdo do grupo. Os comportamentos foram
relacionados a uma mobilizagao diante deste tema, pelo fato de o adolescente nao té-los
manifestado em discussdes de outros temas. Também, na discussdo de tematicas sobre
afetividade, foi possivel observar comportamentos semelhantes, porém em outro componente

do grupo.

! Trabalho realizado pela disciplina de estagio profissionalizante em Psicologia Social Comunitéria I e II.
* Académica do VII Semestre do curso de Psicologia da URI, campus de Frederico Westphalen - RS.
** Professora/Orientadora da disciplina de Estagio Profissionalizante em Psicologia Social Comunitéria I e I1.
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Nesse sentido, por meio destas colocagdes serd possivel discutir acerca das
intervengdes realizadas em oficinas terapéuticas, contemplando a mobilizagdo que certas
tematicas causam em determinados participantes, buscando a compreensdo das possiveis
causas e efeitos dos assuntos nos mesmos. Em contrapartida, serdo debatidos os sentimentos
contratransferéncias sentidos por quem elabora e aplica as atividades. Esta reflexdo torna-se
importante para se obter um maior entendimento dos sujeitos de nossas praticas e de que
forma pode-se auxilid-los de maneira eficaz diante de situacdes mobilizadoras. Além de
esbocar as formas como foram trabalhados os sentimentos despertados nos mentores das

praticas a partir da resposta dada pelos sujeitos da intervengao.

A Pratica das Oficinas Terapéuticas

A oficina terapéutica ¢ compreendida segundo Oliveira (2008), como um espago no
qual a atividade ¢ entendida como possibilidade de comunicacdo, mediadora da relagdo
terapéutica e que permite o reconhecimento da subjetividade da acdo que assume sentido
unico para o sujeito que a realiza. Tendo por objetivo a socializa¢do e a promocdo de um
espaco de expressdo mediado pela atividade, possibilitando e valorizando a criagdo e
identificacao cultural.

Sendo assim, compreende-se por oficina terapéutica a oficina sobre sexualidade
realizada com o grupo A, da institui¢do de estagio, aonde se disponibiliza uma atividade sobre
a qual se pretende construir conhecimento diante do tema abordado, deixando o grupo livre
para se expressar acerca da tematica, considerando sempre a cultura onde os membros estao
inseridos e a demanda dos mesmos. A a¢do proposta tem essencialmente o objetivo de mediar
0 que a atividade requer, com a expressdo e comunicagdo referentes a temadtica, levando em
consideragdo os conhecimentos prévios dos sujeitos em relacio ao tema, bem como
proporcionar-lhes a construcao de novos conhecimentos que os auxiliariam no seu cotidiano.

No trabalho com o grupo B., debateram-se variadas tematicas a partir da demanda do
mesmo, sendo sempre com uma atividade que deveria ser construida e elaborada por todos os
membros do grupo, expressando sentimentos e opinides que eram uteis para uma reflexao
posterior a atividade. Permitindo, ao mesmo tempo, uma (re)constru¢do de conhecimentos a
partir dos conhecimentos prévios dos proprios sujeitos, sobre teméatica abordada.

Segundo Oliveira (2008), o que se busca nas oficinas terapéuticas ¢ o estabelecimento
de uma discussao mediada pelo fazer. Que o membro do grupo possa, com o auxilio do
terapeuta, tornar o processo de fazer e a atividade como meio de comunicagdo e elaboragao.

Neste sentindo, o autor defende a ideia do olhar e da escuta diferenciados e privilegiados que
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cabem ao terapeuta, para acolher a manifestacdo do sujeito, a partir da atividade proposta, e
junto com ele trilhar um caminho onde a manifestacdo adquira um significado, ou seja,
encontrar aquilo que ainda ndo tem traducado e dar-lhe existéncia no mundo compartilhado.

Concordando com Lima (1999), quando este afirma que no espaco proporcionado por
estas oficinas se estabelece um contexto que possibilite algo de uma criagdo, na qual o
respeito pela capacidade criativa e seriedade no fazer sejam predominantes. Tendo o terapeuta
a responsabilidade de buscar escutar a linguagem muitas vezes sem palavras, reconhecendo
que ali ha um sujeito com algo a dizer e a fazer.

Nesse sentindo, emerge a preocupacdo com as reagdes tanto verbais quanto
comportamentais dos sujeitos da oficina sobre sexualidade, aonde se pode observar que uma
pessoa do grupo teve crises de riso enquanto realizava um debate sobre doengas sexualmente
transmissiveis, bem como expressou verbalmente: “Nao quero participar nem escutar isso, eu
ja estudei essas coisas, nao quero saber isso” (sic). Pensando nas falas de Oliveira (2008),
acima citadas, quando ressalta a importancia da percep¢do de que cada sujeito retirar um
sentido unico da agdo que lhe é proposta, juntamente com a escuta e olhar psicologicos sobre
a reacdo do adolescente, ¢ a discussdo em supervisdo académica, foi possivel levantar a
hipétese de que este tema mobilizou a tal ponto este adolescente que ele ndao suportou
estabelecer este debate, demonstrando comportamentos de boicote ao grupo, ou seja, uma
tentativa de calar esta tematica por ndo ter condi¢des emocionais de lidar com ela, de suporta-
la.

Cabe ressaltar que, discutir sexualidade, ainda que a demanda tenha vindo do prdprio
grupo, traz em si crengas, valores, e demais particularidades socialmente construidas a
respeito do assunto. J& que, este ¢ um conceito extremamente particular e subjetivo, ainda
visto por muitos como um tabu. Sendo assim, pensar sobre nossa intimidade, nossas
particularidades, de uma forma saudavel e natural se torna cada vez mais um desafio, devido
aos abismos que sdo criados no ambiente familiar e posteriormente escolar quando, muitas
vezes, o0 assunto ¢ tratado com preconceito, moralismo e explicagdes que se limitam aos
aspectos bioldgicos ou ao ato em si (BOCK, 1999).

E preciso salientar que, dependendo da situagdo em que a pessoa vive como, por
exemplo, se reside em uma casa sem as devidas reparti¢des, onde todos dormem no mesmo
espaco fisico, as questdes de sexualidade ficam misturadas. Assim, a mobilizagdo, ao tratar do
tema, ¢ ainda maior, sendo preciso um bom suporte para conter o que se apresenta ao grupo.

Mesmo que, em um primeiro momento, quando diante da atividade surgem as falas de

desaprovacao e os risos do adolescente, a sensagdao que perpassa o terapeuta ¢ de desvalia, de
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incompeténcia e de raiva, por ter dedicado tempo na elaboracao da tarefa demandada pelos
proprios sujeitos, que depois “resistem” ao trabalho. E necesséario lembrar-se de todo este
contexto que cerca a palavra “sexualidade”. Ainda assim, predomina um sentimento de
confusdo, divida se esta resisténcia do grupo refere-se ao terapeuta, ao tema, a atividade,
enfim, sdo muitos os sentimentos que se misturam, dada a situagdo. O importante ¢ que se
tenha técnica e autoconhecimento o suficiente para separar-se da situagdo, entendendo que
aquelas atitudes nao sdo dirigidas a terapeuta/estagidria, mas sim, para o tema, que mobiliza e
desperta contetidos recalcados e negados pelo sujeito. E necessario que, de forma sutil, o
terapeuta trabalhe para que o sujeito possa ouvir e compreender o que estd acontecendo com
ele, naquele momento, para que possa elaborar o que o mobiliza.

Nesse caso, no momento da atuagdo do adolescente, ndo houve tamanha habilidade,
tendo contra-atuado meus sentimentos contratransferéncias ao final da atividade, quando disse
ao grupo que entendia que falar sobre o referido assunto poderia ser constrangedor e, também,
leva-los a comportamentos como rir, apesar de saber da seriedade do assunto. Nao busquei
entendé-lo e entdo devolver o sentimento que era seu em relagdo ao tema, mas sim,
demonstrei que me senti atacada e contra-ataquei. Este fato, levou-me a atacar os sentimentos
que me transferiu, falando algo para que também sentisse como um ataque sobre si, da mesma
forma que eu havia me sentido, com seu comportamento. Contudo, ap6és supervisdo, reflexao
e, também, leituras sobre atuacdes, transferéncia e contratransferéncia, foi possivel
compreender a situagdo e pensar em como intervir diante desta.

A partir disto, em um préximo encontro, chamei o adolescente para conversar
individualmente, antes da tarefa. Perguntei como estava, falei um pouco sobre outros assuntos
para deixé-lo a vontade e questionei o que pensava dos encontros e se gostava de participar,
contudo, o maximo que ouvi foi que aquele era seu jeito de agir e que participaria dos
proximos encontros normalmente. Realmente participou daquele grupo sem apresentar
nenhum comportamento daqueles citados anteriormente, porém a temdatica em debate era
outra. Compareceu a mais um encontro ¢ depois ndo presenciou os demais devido ao fato de
sua mae ter falecido e ter que assumir os cuidados de sua irma mais nova, deixando, inclusive,
de ir a escola. Em virtude disto, ndo foi possivel continuar um acompanhamento individual
deste adolescente, mas possibilitou o levantamento de hipoteses sobre seu comportamento no
grupo de sexualidade e doengas sexualmente transmissiveis, além daquelas ja citadas.

Estas hipoteses foram: a possibilidade de que sua mae fosse portadora de uma doenga
sexualmente transmissivel e, portanto, falar sobre o assunto lhe exigia pensar que um dia

talvez tivesse que separar-se de sua mae caso esta viesse a falecer em decorréncia da doenca;
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o fato de ter que assumir o papel de cuidador de sua irmd, que nos leva a questionar a
existéncia ou condi¢des de seu pai para isto, fato que agravaria a mobilizacdo no trato do
assunto; ou, o quanto ele, enquanto adolescente, se via e se percebia em meio a sua
sexualidade, as doencas possiveis € que meios tinha para proteger-se disto; dentre outras
tantas que poderiam ser levantadas aqui. Porém, o que vale destacar, ¢ o fato de que nada ¢
por acaso, nossos comportamentos, sentimentos proprios e que despertamos nos outros,
sempre sdo construidos por nossas vivéncias, contextos, culturas, valores, enfim, sempre
existe uma explicacdo uma motivagao para nossas acdes que algumas vezes, podem ser
sofrimentos que precisam ser vistos e tratados, pois causam muita dor e sofrimento.

E nesse sentido que Moscovici (1988) salienta 0 quanto o sofrimento consiste na
expressao de diferentes formas de experiéncia de mal—estar, tais como: injusti¢a, humilhacao,
rejeicdo. Esses sentimentos encontram—se aglomerados nas condigdes psicossociais de
exclusdo e solidao. Neste estado, o sujeito se sente incompleto, sendo impulsionado na busca
do outro, que, no entanto, ¢ paradoxalmente desejado e temido. Assim, percebemos, no caso
citado, que também seus comportamentos apresentavam ambivaléncia, pois demonstravam ao
mesmo tempo uma tentativa de fuga e um pedido de ajuda, apesar de suas defesas lhe
impedirem de conscientemente aceitar este pedido, em contrapartida, continuava vindo aos
encontros desejando, inconscientemente, ser ajudado.

Da mesma forma, no referido grupo, porém com outra temdtica, uma adolescente
apresentou comportamento semelhante ao referido acima. Ela ria muito enquanto
realizavamos uma dindmica sobre afetividade e, também, conversava outros assuntos com as
pessoas ao seu redor dispersando a aten¢do do grupo. Esta situacdo poderia ser entendida de
diversas formas, contudo ressaltam-se duas: a possibilidade de ndo estar interessada no
assunto ou, como citado no outro caso, de uma mobilizagdo a tal ponto que a levou a
comportamentos de boicote a atividade por meio dos risos que tentam chamar a atengdo, ou
conversar com os demais sujeitos atraindo sua atencao e retirando-a do trabalho do grupo.

Também aqui, nossa tentativa foi aborda-la individualmente e entender com ela o que
se passava. Neste caso, a intervencao foi extremamente positiva e valida, ja que a adolescente
relatou ndo se sentir & vontade falando de seus sentimentos e escutando os outros falarem,
sente vergonha e por isso ri. Foi possivel devolver a ela que seu comportamento ¢ justificado
por suas vivéncias, bem como ¢ uma forma de defender-se daquilo que lhe traz sofrimento.
Combinamos entdo, que ela viria conversar conosco quando se sentisse incomodada com os

assuntos.
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A partir deste dia, quando ela sentia necessidade de “fugir” da atividade, de alguma
forma, nos falava no grupo e nds tentdvamos identificar junto a ela, o que a levava a sentir-se
assim, ou modificavamos algumas agdes a serem desenvolvidas pelo grupo, quando a
mobilizagcdo tornava-se incontida. Foi importante perceber, no ultimo encontro com este
grupo, a forma como ela expressou seus sentimentos, dizendo que o momento destinado ao
nosso grupo era onde sentia-se entendida. Neste mesmo encontro, escutou todas as
demonstragdes de sentimentos e expressou as suas, sem nenhum constrangimento aparente.
Entendemos, assim, o quanto foi terapéutico para essa adolescente ser vista, ser escutada e ser
entendida em seus conflitos internos, compreendendo que este era seu pedido de ajuda e que
nossas acgdes vieram a somar para que ela conhecesse mais sobre si, melhorando a qualidade
de suas relacdes interpessoais e consequentemente sua qualidade de vida.

Cabe ressaltar ainda, que esta responsabilidade, citada acima nas falas de Lima, sobre
terapeuta buscar compreender e “ouvir” a linguagem sem a expressao das palavras pelo grupo
em que se trabalha, foi crucial para o andamento e desenvolvimento positivo de nossos
objetivos com o grupo B. Eram realizadas atividades em que os sujeitos permaneciam parados
em seus lugares, sendo que, essas pessoas, geralmente, ficavam sentadas para realizar a tarefa
artesanal do grupo. Entende-se entdo que, na verdade, estavam demandando um cansaco deste
tipo de funcionamento “muito parado”, ndo tendo motivagdo para desenvolver as atividades
propostas. Quando se reflete sobre isto, percebe-se que os sujeitos ficavam desde as oito horas
da manha sentados realizando trabalhos como bordados, pinturas e outros afazeres do género
na instituicdo e que seria mais produtivo, para elas uma atividade em que pudessem se
movimentar, algo dinamico, diferente do que lhes era imposto em suas tarefas.

Além de que, os sujeitos destas acdes nesta institui¢do, sdo pessoas com condi¢des
precarias de moradia, baixa renda, com vivencias familiares ¢ emocionais geralmente
conflituosas, tristes e/ou ansiogénicas. Ou seja, em meio a um universo tao sofrido e
desesperancoso, ansiavam por um momento de descontragdo e diversao que amenizasse €
fizesse calar por alguns instantes esta realidade, enxergando na vida, e nelas proprias, que
ainda existia a capacidade de criar, sorrir, ¢ deslocar a libido para atividades prazerosas.
Considerando que a instituicdo se responsabiliza por tentar dar maiores condi¢des para
mudangas em seus contextos de vida, ensinando novas oportunidades para obterem renda,
bem como encaminhando para outras instituigdes os casos de agressao na familia, alcoolismo
e doencas. Assim, coube as terapeutas, a partir de seus conhecimentos em psicologia, tentar
dar-lhes condi¢des de enxergar o lado saudéavel e positivo deste contexto e fortalecer estas

pessoas, para que tivessem maiores condi¢des de lidar com seu contexto.
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Nesse sentido, modificou-se o “fazer” com o grupo, sendo propostas atividades
dindmicas, como jogos com baldes, atividades que envolvessem andar pela sala, trocar de
lugares, abracarem os colegas e outros gestos € movimentos que desacomodavam os
componentes do grupo e faziam com que ficassem mais dispostos a colaborar e refletir sobre
os objetivos das tematicas, conseguindo expressar melhor como se sentiam. Sendo que as
terapeutas também passaram a ter maior motivagdo em trabalhar com o grupo pois, a partir
desta modificagdo, foi possivel fazer com que todos participassem do trabalho, enquanto
vislumbrava-se as expressoes de satisfacdo nos rostos dos sujeitos, também as terapeutas
sentiram-se satisfeitas de estar levando um trabalho que era vivido de forma significativa pelo

grupo e pela institui¢do como um todo.

CONSIDERACOES FINAIS

Partindo sempre do principio defendido por Oliveira (2008), que reforca o quanto
nenhum sujeito € obrigado a participar da oficina, sendo a permanéncia de cada participante
variavel, respeitando-se o processo de cada um, vale lembrar que tanto no grupo A, quanto no
grupo B, foi aberto a participacao de todas as criancas, as adolescentes e as mulheres que
fazem parte do grupo do croché no primeiro e das outras atividades no segundo. Contudo o
espago era para elas trabalharem tematicas que gostariam ou que eram percebidas como
demanda do grupo. Sendo assim, considera-se o fato de algumas ndo participarem em
determinados encontros, mas ressalta-se a diferenca entre a ndo participagao de fato, ou seja,
ndo estar presente no grupo, e a falsa participagdo, ou seja, estar presente na atividade, mas de
alguma forma, ndo senti-la como significativa e assim desviar a aten¢do do grupo. Sempre
fazendo a diferenciacdo das manifestacdes que vinham de conflitos internos e motivagdes
intrinsecas dos participantes, daquelas surgidas pela falta de empatia das terapeutas/estagiarias
com as necessidades do grupo. Como foi o caso dos comportamentos expressos pelo grupo B,
onde queriam participar do trabalho, mas ndo estavam sendo compreendidas em sua demanda,
ndo estavam sendo ouvidas em um primeiro momento e por isso ndo havia motivacdo em
participar de forma ativa das atividades.

Neste sentido, adverte Safra (2006), quando cita a importancia de o analisando
experimente a presenga do outro, que de alguma forma lhe possibilita o acesso ao pertencer e
a experiéncia do reconhecimento de si. Este autor destaca, com esta frase, a relevancia da
escuta e do olhar que o psicologo direciona ao sujeito, na maneira de perceber, analisar e
traduzir o que fica implicito naquilo que transparece ndo s6 verbalmente, mas também

comportamentalmente, sendo sentido pelo terapeuta através da contratransferéncia unida as
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proprias vivéncias. Assim, destaca-se o quanto deve-se prestar atencdo nas interpretacdes que
se devolvem no sujeito ou no grupo acerca das compreensdes contratransferenciais, para que
este consiga elaborar e dar-se conta do porque age de determinadas maneiras.

Além disso, foi possivel considerar, enquanto pratica de estdgio, a necessidade de
perceber até que ponto pode-se mobilizar algo em contrapartida a até onde se conseguira
conter o que foi mobilizado. Diante desta constata¢do, entende-se a necessidade de abordar
individualmente o sujeito mobilizado, neste caso, ambos os adolescentes dos fatos relatados,
para entender junto com eles o porqué de seus comportamentos. Bem como, ndo se
desconsidera a hipdtese de, dependendo da gravidade e de ndo ter como trabalhar as questdes
envolvidas nas reagdes dos sujeitos, dar-se um fechamento aquele tema, de maneira que possa
ser absorvido pelo grupo, e seguir para outra demanda.

Assim, por meio da discussdo teorico-pratica aqui apresentada, conclui-se que este
espagco proporcionado pelas oficinas terap€uticas tem sua importancia na atribuicdo de
significados que cada um confere aos seus conhecimentos e ao seu percurso pelo social, seu
valor de troca e de intervencdo no universo cultural e coletivo onde esta inserido, associando-
se ao reconhecimento da subjetividade de cada sujeito. Sendo a troca de todos estes campos
de vivéncia de cada um com os demais sujeitos do grupo, esperada como forma de
resignificagdo, fortalecimento, bem-estar e crescimento mutuo. Do contrario, ndo sei se tera
sentido a intervencdo a que o psicologo/estagidrio se propde.

Valendo-se para finalizar, a frase de Maximino (2001), citando que quando um grupo
esta constituido e integrado, as intervencgdes que sao feitas para um individuo em particular,
ecoam e atingem o grupo como um todo. Mas enquanto um dos sujeitos ndo estiver em
sintonia com o grupo, ou tiver algo de si que compromete sua integragdo e/ou atengdo as
tematicas, inicialmente nossa intervengao deverd ser voltada a este individuo, mesmo que a
proposta seja grupal, para tentar, de alguma forma, alivid-lo do sofrimento que nao consegue

traduzir em palavras e que, por isto, expressa em seus comportamentos.
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